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I DESARROLLO DEL PROYECTO

2.1. Titulo del Proyecto
Facebook como herramienta de aprendizaje en la ensefianza universitaria.

2.2. Resumen

Se plante6 como objetivo el incrementar la motivacién e interaccion de los estudiantes
de Métodos de investigacion y Helmintologia por medio de la red social Facebook. Para
ello se crearon grupos cerrados y/o paginas abiertas en la red social, para aumentar la
interaccion y participacion de los estudiantes en entornos distintos al aula virtual de clase.
Uno de los principales resultados que se lograron obtener fue una mayor cantidad de
interacciones entre los estudiantes y el docente en espacios asincrénicos ya que al
menos el 60% de los estudiantes interactuaron en la red social, por otro lado, mas del
90% de los estudiantes entregaron sus tareas 0 asignaciones referente a las clases.
Podemos concluir que Facebook es una valiosa herramienta que se puede implementar
como apoyo en el aprendizaje de la ensefianza universitaria, muestra diversas ventajas
como el facil manejo, la constante interaccion por parte de los estudiantes y docentes.
Sin embargo, se debe considerar la distraccion, o el acceso a internet por parte de los
estudiantes al momento de utilizarla.

2.3. Palabras Clave
Uso de Facebook, ensefianza-aprendizaje, TIC.
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Introduccién

El modelo de ensefianza - aprendizaje ha evolucionado de forma unidireccional, donde
el profesor habla y los alumnos escuchan. Sin embargo, muchos estudiantes ain se
limitan a participar y expresar su opinién, producto de la desmotivacion que en ocasiones
genera la virtualidad. Pero, como docentes en linea tenemos varias funciones, entre ellas
el motivar al estudiante, esta participacion de los estudiantes en las actividades de la
asignatura, se puede ver afectada por aspectos académicos o0 no académicos,
aumentando la no participacion en clases, el no realizar actividades individuales o
grupales y finalizando en la desercién de la asighatura. Las asighaturas de métodos de
investigacion y Helmintologia se desarrollan de manera sincrénica y asincrénica, donde
existen espacios para el debate y la interaccion entre el estudiante y el docente. Pero el
intercambio es limitado, ya que muy pocos estudiantes participan de manera activa. En
su mayoria se limitan a responder las preguntas puntuales o consultas especificas. Si
bien el Campus Virtual se utiliza como herramienta de aprendizaje, se ha visto que la
interaccion con los estudiantes se restringe Unicamente a la recepcién de los trabajos de
entrega obligatoria y a la consulta sobre los recursos que alli pueden encontrar. Por lo
gue es necesario buscar otras herramientas de aprendizaje que funcionen como
espacios para compartir, socializar, comentar y que sean amigables con el estudiante,
facilitando su participacién autbnoma y de esta manera aumentando su aprendizaje y
motivaciéon. Facebook es una red que se utiliza de manera rutinaria por la mayoria de los
estudiantes, por lo que la interaccién y participacion se puede medir de manera distinta,
creando una oportunidad de aumentar el aprendizaje. También se ha visto en
investigaciones que “el uso de las redes sociales en entornos educativos es una
oportunidad nueva para el aprendizaje, que presenta la ventaja de ser perfectamente
conocida por los alumnos, resultando atractiva y familiar para ellos” (Martinez et al.,
2013). Es por ello que se crearon grupos cerrados y/o paginas abiertas en la red social
Facebook, para aumentar la interaccion y participacion de los estudiantes de
Helmintologia y Métodos de investigacion durante el Il PAC 2022, en entornos distintos
al aula virtual de clase.

Desarrollo del proyecto

Hoy en dia son muchos los estudios que se han enfocado en investigar el uso de redes
sociales como estrategias o herramientas complementarios en el proceso de ensefianza
aprendizaje, encontrandose que el uso de Facebook es valorado positivamente por parte
de los estudiantes como canal de comunicacion adicional ya que facilita la posibilidad de
interactuar tanto con los profesores como entre los propios alumnos (Zurita et al., 2011),
ademés existe evidencia del impacto que tienen las redes sociales en los estudiantes,
donde estos usan las redes sociales para actividades escolares inclusive para estudiar
(Claudia et al., 2011). Otra de las ventajas que se ha logrado evidenciar es que al
implementar esta herramienta se crea un fuerte vinculo de comunicacion entre la
comunidad académica y Facebook, esto permite discutir cualquier tema de estudio de
forma colaborativa y constructiva por parte de los estudiantes (Abundez Najera et al.,
2015). Estudios realizados donde se han creado espacios cerrados como grupos en
Facebook, muestran que estos espacios favorecen el aprendizaje colaborativo e informal
y la generacion de conocimiento compartido (Pérez Rivas, 2015), algo que es dificil de
realizar en los espacios tradicionales como las aulas virtuales donde las reuniones
sincrénicas se vuelven mas un mondlogo por parte del docente. Otro punto a destacar
es que el uso de redes sociales en este caso Facebook, no solo tiene un impacto en los
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estudiantes, sino que también los docentes se ven beneficiados, ya que se da una mejora
de la comunicacion entre los miembros de la comunidad universitaria, presentando
entonces una oportunidad para vincular los intereses académicos de los docentes, asi
como el compromiso y el aprendizaje de los estudiantes (Susan et al., 2019).

Ademds, la implementacibn de redes sociales o TICs como herramientas
complementarias ha mostrado no so6lo un incremento en la participacion e interaccion
por parte de los estudiantes, sino que se ha visto en estudios realizados que los alumnos
gue obtienen mejores calificaciones, son los que mas han participado en la red social
(Solano-Fernandez et al., 2021), lo que muestra las multiples ventajas pedagdgicas en
el proceso de aprendizaje.

Basandonos en lo anterior, a inicios del segundo periodo académico del afio 2022, se
cred una pagina abierta en la red social Facebook, llamada Aprendamos Metodologia de
la Investigacion. De manera simultdnea también se realiz6 la creacion de un grupo
cerrado en la misma red social, llamado Aprendamos Parasitologia. Una vez creados
ambos espacios, se compartié con los estudiantes que cursan las asignaturas de
Métodos de Investigacién y Helmintologia respectivamente, invitandolos a unirse a los
espacios creados, aclarando que su participacion era de caracter voluntario. Durante el
desarrollo del periodo académico se compartieron articulos, fotogréaficos, informacion
relacionadas con la clase en cada uno de los espacios, a modo de fomentar la interaccién
entre los estudiantes, ademas se escogieron algunos trabajos realizados en la
asignatura de Métodos y fueron compartidos en la pagina, a modo de fomentar su
motivacion en el desarrollo de las actividades. Ademas, se socializ6 estos mismos
trabajos con todos los estudiantes de la seccidn en cada asignatura, finalmente se aplicé
una encuesta para conocer la opinién de los estudiantes frente a esta nueva herramienta
de aprendizaje.

Resultados y/o hallazgos

En general, 22 estudiantes de Helmintologia afirmaron haberse unido a la red social, y
solo 5 estudiantes de Métodos de investigacion comunicaron haberse unido. Dentro de
la principal causa por la que no se unieron a los espacios fueron: No sabian, o que no
tenian conocimiento de la existencia de la creacién de esta pagina (55%). Referente a
los que se unieron a los espacios, el 100% expresé estar de acuerdo con que el
contenido desarrollado fue interesante y relevante para la clase, y les ayudé a aprender
mas sobre ello. De igual manera el 100% de los estudiantes manifesté que una vez que
finalice el curso, les interesa continuar dentro del espacio para reforzar y repasar el
contenido de la asignatura.

Dentro de las principales actividades que realizan los estudiantes en las redes sociales
para fines de aprendizaje, se identificaron: 69% comentar con los compafieros sobre
trabajos de la asignatura, 58% intercambiar archivos de alguna tarea y 58% publicar
enlaces de sitios relacionados con la clase. Los estudiantes mencionaron las ventajas
gue logran identificar al emplear Facebook como apoyo a una clase tradicional, donde
expresaron: “Facebook es una herramienta visual, interactiva y atractiva para compartir
informacion, imagenes relacionados con la clase, teniendo en cuenta que el contenido
compartido viene de una fuente confiable como lo es nuestro docente” “Es una forma
novedosa y divertida de aprender sin sentir presion”.



Si bien el uso de redes esté relacionado con la mejora del aprendizaje, no deja de ser
un espacio de red social, por lo que al consultarles a los estudiantes respecto a las
desventajas que ellos pensaban tenia el uso de esta red como apoyo, algunas de las
mencionadas fueron: "Ya que Facebook es una pagina consumista, los alumnos pueden
entrar por las tareas y terminar desvidndose viendo otras cosas. En mi casa desinstalo
Facebook de mi teléfono en el periodo académico para no tener tanta distraccién”. “no,
pero si hubiese sido mas bonito que hubiera mas interaccibn de nosotros con el
contenido que se compartia”. “Creo que si porgue algunas veces no todos tienen acceso

a internet o la senal”.

Como resultado de la aplicacién de la red social, se obtuvo una mayor cantidad de
interacciones entre los estudiantes y el docente en espacios asincrénicos ya que al
menos el 60% de los estudiantes interactuaron en la red social. Sin embargo, no se logré
un incremento en las participaciones sincronicas (menos del 50%), por otro lado, mas
del 90% de los estudiantes entregaron sus tareas o asignaciones referentes a las clases.
Dentro de los productos tangibles se logré publicar 10 infografias sobre la clase dentro
de los espacios en la red social.

CONCLUSIONES

1. Facebook es una valiosa herramienta que se puede implementar como apoyo en el
aprendizaje de la ensefianza universitaria, muestra diversas ventajas como el facil
manejo, la constante interaccién por parte de los estudiantes y docentes. Sin embargo,
se debe considerar la distraccién, o el acceso a internet por parte de los estudiantes al
momento de utilizarla.

2. El uso de espacios cerrados en redes sociales, facilita el control de las interacciones y
contenido publicado por parte de los estudiantes, a diferencia de la creacién de un
espacio abierto, donde personas ajenas a la clase pueden unirse y causar distraccion.

3. Existen diferentes aspectos ajenos a lo académico que pueden interferir, con la
participacién de los estudiantes en espacios sincrénicos o asincronicos, asi como la
entrega de tareas de la asignatura, por lo que la aplicacion de esta estrategia dependera
en gran medida del grupo de estudiantes que se tenga.
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