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E s grato poner a su alcance la revista de

innovacion educativa “UNAH INNOV@”,
medio de comunicacion que pretende
incentivar, a través de la divulgacion cien-
tifica, las experiencias innovadoras que en
el campo de la docencia, la investigacion,
la vinculacion, la gestion académica, la
gestion del conocimiento y la gestion
cultural, se generen por la comunidad
académica de la Universidad Nacional
Autonoma de Honduras, UNAH.

Pretendemos que “UNAH INNOV@”, se
convierta, a partir de hoy, en el érgano de
expresion y dialogo entre docentes, estu-
diantes innovadores y la audiencia o
publico lector interesado en la reflexion e
insercion de la educacion en la actual
Sociedad de la Informacién, Conocimien-
to y Aprendizaje, donde la innovacion y la
expresion creativa son elementos de éxito

educativo.

La revista consta de una variedad de
secciones, cada una de ellas con temas
relacionados a la innovaciéon educativa y
tecnolégica en los distintos ambitos del
quehacer universitario, incluyendo articu-

los de opinidn, experiencias de interven-

cion educativa innovadoras, resultados de
investigaciones, ensayos cientificos, en-
trevistas a expertos en innovacion peda-
gobgica y tecnoldgica, tendencias educati-
vas en el campo de las TIC’s y su uso edu-
cativo, entre otros. Todo ello orientado al
fortalecimiento de la cultura de la innova-

cion institucional y nacional.

La revista “UNAH INNOV@” sera una
publicacion anual impresa y digital, cuya
edicion corre bajo la responsabilidad de la
Direccion de Innovacion Educativa, DIE,
con el asesoramiento editorial de un gru-
po de académicos comprometidos con la
innovacion educativa y el aporte de profe-
sores y estudiantes universitarios innova-

dores.

Desde ya animamos a la comunidad do-
cente y estudiantil a ser parte de UNAH
INNOV@, a través de sus activos intelec-
tuales traducidos en sus aportes acade-
micos para el contenido de este medio de
comunicacién y como asiduos lectores de
la misma, que con seguridad, contribuira
a la innovacion pedagdgica permitiendo
construir y difundir el conocimiento.



Editorial

Un nuevo paradigma educativo

No hay discusion que la actual sociedad del cono-

cimiento y del aprendizaje, caracterizada por el gran
valor del conocimiento y por el vertiginoso desarrollo
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion,
TICs, ha permeado la vida del ser humano vy, por lo
tanto, ha obligado a la educacién a renovarse para
estar a la altura de los tiempos y actuar con pertinen-
cia, como la brujula y fuerza motor que debe guiar a
los ciudadanos y ciudadanas para transitar y enfren-
tar con solvencia los desafios y cambios que exige
este nuevo escenario mundial.

Desde finales del siglo pasado la UNESCO viene re-
flexionando y poniendo en la mesa del debate esas
nuevas exigencias educativas, de cara al presente
siglo y dando las pistas para generar estrategias, po-
liticas educativas y transformaciones que orienten un
desarrollo pedagdgico pertinente. Se pone en escena
el concepto de educacion a lo largo de toda la vida
basado en cuatro pilares esenciales: aprender a co-
nocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y

aprender a ser.

Posteriormente, Edgar Morin nos pone a reflexionar
con sus siete saberes necesarios para la educacion
del futuro: las cegueras del conocimiento, los princi-
pios de un conocimiento pertinente, ensefiar la con-
dicion humana, ensefar la identidad terrenal, afrontar
las incertidumbres, ensefiar la comprensioén y la ética

del género humano.

Realmente que el siglo XXI es testigo de un nuevo
paradigma educativo de alcances insospechados,
que ha roto con los roles tradicionales de los actores
del proceso educativo en todos los niveles formati-
vos, y en el caso de la educaciéon superior, hay al-
gunos estudiosos que consideran que es necesario
cambiar todo el ADN universitario; la rigidez y poca
plasticidad de los curriculos y programas educativos,

el rol del docente como Unico detentor del conoci-

miento, el papel pasivo del estudiante, las estructuras
educativas tradicionales, ya no tienen ninguna cabida

en el panorama vigente.

Hay una urgencia de re-significar el rol de todos estos
actores y componentes educativos, la Unica forma, a
nuestro juicio, para actuar con pertinencia, sobrevivir
a esta era y estar a la altura de los tiempos, como
debe estar siempre la educacion.

De ahi que el mayor reto de nuestros sistemas peda-
gogicos, instituciones y agentes educativos, llamese
docentes, estudiantes y tomadores de decisiones, es
decir autoridades y liderazgo nacional e institucional,
es dar paso a ese nuevo paradigma, abrirse con una
actitud proactiva, con la esperanza en que todo nue-
vo tiempo debe ser mejor y que los cambios actuales,
si bien vienen cargados de desafios, traen consigo la
oportunidad de utilizar todas las posibilidades de
este nuevo paradigma para mejorar la calidad de los
aprendizajes, conseguir mayores niveles de equidad
y democratizaciéon de la educacion en todos sus am-
bitos y contribuir a la construccion de una sociedad
mas justa y solidaria, educada para la era digital, en
suma, donde prime el bien comun.

Bajo este nuevo paradigma pedagdgico del presente,
la innovacion educativa, la creatividad y la competiti-
vidad, se posicionan como elementos insoslayables
de la comunidad académica que conforman las ins-
tituciones formativas, pues los cambios, las reformas
y transformaciones educativas las generan las perso-
nas, cuando logran internalizar y apropiarse de su
nuevo rol y aportan a ese proceso de manera signifi-
cativa.

Aunque a veces fuerte y ruidosa, bien cabe la frase de
“innovar o morir”, pues nadie querra invertir en el

siglo XXI en una educacién del siglo pasado.
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L.a dinamica del conocimiento:

del palimpsesto al grafeno

* Armando Euceda

Agradecimiento

Agradezco la invitacion que me han hecho desde la Direccién
de Innovacion Educativa, DIE, de la UNAH, los organizadores
de esta actividad de reflexion y pensamiento critico alrededor
de los desafios actuales que los universitarios vivimos al calor
de la creatividad que de cada uno de nosotros demandan los
nuevos escenarios educativos universitarios. Valoro la impor-
tancia de poder participar en este evento en el cual compartire-
mos enfoques e ideas de innovacion en consonancia con la
realidad de nuestro pais. Aprovecho, ademas, para externar la
satisfaccion que senti al recibir la invitacion para poder com-
partir esta jornada de trabajo con los colegas que dia a dia ha-
cen esfuerzos serios para innovar y asi mejorar la calidad de los
servicios educativos. Con actividades como la que hoy se inau-
gura se continda la construccién de un nuevo tejido educativo
institucional y esto es parte esencial de la reforma universitaria
prometida.

Introduccion

Inicié mi viaje en la docencia universitaria como
profesor de fisica hace mas de tres décadas y
con agrado confieso que no he parado de reco-
rrer caminos en el maravilloso mundo de la fisi-

ca. Y, en esta ocasion, me pro-
pongo continuar viajando en

* Doctor en Fisica, docente de la

el laberinto académico que en su version moder-
na nacié en algun monasterio de Bolonia y en
solemne procesion, hace mas de siglo y medio,
trajo el Padre Trino a los recintos de lo que es
hoy nuestra universidad. En ese laberinto de
multiples senderos borgeanos me complace, dia
a dia, invitar a mis alumnos y alumnas a “pensar
diferente”. Pero les juego limpio, les advierto que
—como verdaderos universitarios, por voluntad
propia— nunca podran salir del laberinto fabuloso
de la academia en “cuyos multiples senderos
que se bifurcan” encontraran la danza entrelaza-
da de la ciencia, la tecnologia y las humanida-
des.

Les advierto: “El reino de las bifurcaciones aca-
démicas es y siempre ha sido una invitacion a
pensar, innovar o transitar simultaneamente por
variadas avenidas como en el jardin de senderos
de Borges, el mapa estandar
de los sistemas cadticos o

Facultad de Ciencias de la UNAH.
aeunah@gmail.com
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en los multiples mundos de la mecanica cuanti-

ca. En cada bifurcacion, un alto obligado para
utilizar la innovacién y el pensamiento critico que
les hara descubrir que la incertidumbre siempre
derrota al miedo y cierra las ventanas del orden;
descubrir que es una contribucién para desacti-
var la bomba de la ignorancia, valorar la vida y
hacer palpitar al planeta.”

En ese ir y venir al aula de clases fui descubrien-
do que el conocimiento tiene su propia dinamica
y, aunque anticipo que muchos de ustedes no
avalaran la historia que estoy a punto de narrar-
les, confieso que no me sentiré incobmodo si no
coincidimos en definiciones, conceptos y enfo-
ques.

En el principio

Quizas, la frase de apertura mas célebre usada
en la literatura, en todos los idiomas, es “Erase
una vez, en un pais lejano...”. Asi inicia el Quijo-
te, de Cervantes (“En un lugar de La Mancha...”);
Moby Dick de Melville (“Call me Ismael...”); y Las
mil y una noches (“Cuéntase... que en lo que
transcurrié en la antigiiedad del tiempo y en lo
pasado de la edad, hubo un rey entre los
reyes..., en las islas de la India y de la China.”).
Asi inicia el fisico Steven Weinberg la historia que
estoy a punto de contarles:
“En el principio ocurrié una explosion. No una
explosion como aquellas a que estamos
familiarizados en la Tierra, que comienzan en
un centro definitivo y que se expanden para
abarcar mas y mas del aire circunvecino, sino
una explosion que ocurrié simultaneamente
en todo lugar, llenando el espacio desde el
comienzo, con cada particula de materia
alejandose de las otras particulas.” (Steven
Weinberg “The first three minutes”).

Quince mil millones de afios después, el hombre,
de aparicion reciente en la escala evolutiva,
inventaria la escritura, y con ello la ciencia
moderna y los instrumentos tedricos que le
permitirian entender la estructura de atomos,
sélidos y moléculas, asi como proponer modelos
para explicar el origen del universo.

Para continuar la historia permitanme utilizar el

juego de ideas del escritor Trinh Xuan Thuan

para viajar aceleradamente desde el origen:
“Si la historia del universo fuese reducida a
un dia, la Tierra y el Sol se formarian a las
cinco de la tarde; las medusas aparecerian a
las 23:02; los peces a las 23:22; las aves y los
reptiles a las 23:31. Los dinosaurios entrarian
en escena a las 23:38 y desaparecerian 15
minutos después. Los primates aparecerian a
las 23:58, y el hombre haria su ingreso 11.5
segundos antes de la medianoche”.

El sonido de un petardo, de los que usted posi-
blemente revienta en la fiesta de fin de afo,
duraria 100 veces mas que lo que corresponde-
ria a toda la civilizacibn humana desde los
griegos hasta la fecha.

Pero no viajemos tan rapido. Algo interesante
paso en el trayecto.

Y llegamos a la Gaia y su océano
de genes y memes

En un punto azul del universo, en los océanos
para ser mas preciso, se origind la vida. Y con
ella, el reino de los genes en el mundo bioldgico,
que en el caso de los humanos aparece compila-
do en los 23 pares de cromosomas del libro de la
vida que los cientificos han llamado genoma
humano. Con esta conquista hemos de conocer

UNAH INNOV@ | ANO 2012

5



el mapa completo que contiene toda la informa-

cién genética de nuestra especie. EI Genoma
humano es la cantidad de material genético en
una célula humana y a medida que se avanza en
su descripcioén —afirman los expertos— se confir-
ma que los humanos somos mucho mas pareci-
dos que diferentes y, al mismo tiempo, hay en
nosotros espacio para una variedad casi infinita.

Pero la historia no termina aqui. El etdlogo brita-
nico de Oxford Richard Dawkins fue un poco
mas alla con la idea de los genes y propuso el
reino de los memes. El diccionario de Oxford del
idioma inglés define al “meme” como un elemen-
to de una cultura que puede ser considerada
como una idea que es transmitida por medios no
genéticos, especialmente por imitacion. Los
memes viajan longitudinalmente de generacion
en generacion, pero ademas pueden viajar
horizontalmente en una sociedad, como lo
hacen los virus en una epidemia.

Los memes viajan horizontalmente en una sociedad
y utilizan todos los medios posibles de propagacion,
siendo su mas evolucionada y sofisticada maqui-
naria de viaje: el internet.

A diferencia de los genes, que han estado
presentes durante miles de millones de afos, los
memes son recientes y han estado con nosotros
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cerca de 2.5 millones de anos. Utilizan todos los
medios posibles de propagacion: hogares,
escuelas, cines, radio, television, libros, revistas,
periédicos y, desde luego, su mas evolucionada
y sofisticada maquinaria de viaje: el Internet. Y,
en este laberinto digital, los memes han llegado
a la danza de las redes sociales con todos los
ritmos imaginables, con la seguridad de que
nadie, absolutamente nadie, podra abstenerse
de ser uno de los ocho mil millones de vagones
del tranvia digital en el cual viajan a la inmortali-
dad. “Genes egoistas” y “memes” de los que
desde un dia de 1976, con la publicacion de su
célebre libro “El Gen Egoista”, y con perseveran-
cia del caso, nos ha venido seduciendo Richard
Dawkins.

Durante miles de afios los genes han dado su
sello primordial a la vida; fueron replicadores
universales Unicos, hasta que, recientemente,
cerca de 2.5 millones de afios, una nueva familia
de replicadores, “los memes”, unidades basicas
de transmision cultural y originalmente esclavos
de los genes, comenzaron a hacer presion evolu-
tiva sobre el pequefo cerebro humano. Lo hicie-
ron crecer enormemente, y con ello, imitando al
mejor imitador, entre la cooperacion y la compe-
tencia, llegaron a celebrar las primeras batallas
entre genes y memes (Blackmore, 1999).

En el mas radical de los enfoques, los humanos
Nno somos mas que “maquinarias de memes”,
obligadas a inventar la escritura para almacenar
“memes egoistas”. Nuestro lenguaje, religion,
partido politico, tradiciones y costumbres son
inventos meméticos y como si esto fuera poco
—afirma Richard Brodie (1996) — los memes de
mayor éxito estan vinculados a los alimentos, el
podery el sexo. Pero, los memes y el sexo... eso
es ya otra historia.



¢Qué tan cierto es esto de los memes?

El crédito de los memes varia desde aquellos
que los minimizan subordinando mecanicamen-
te su historia al viaje evolutivo de los genes,
hasta los que afirman que el crecimiento acelera-
do del tamafo del cerebro humano se debe
principalmente a la poderosa presién selectiva
que causoé la aparicion de los memes, una vez
que nuestros antepasados adquirieron la extra-
ordinaria capacidad de imitar. Para estos ul-
timos, los memes liberaron al Homo erectus del
cuerpo del mono que lo tuvo prisionero, le dieron
el lenguaje y lo dejaron transitar hacia el Homo
sapiens; hacia el homo faber; sin olvidar el Homo
ludens, ese hombre que juega del que nos
hablara Huizinga (1938); transitar, ya entrado el
Siglo XX, hacia el Homo viden, la criatura que
Giovanni Sartori describié en su Sociedad Te-
ledirigida (1998) como ese alguien que mira pero
no piensa, que ve pero no entiende; hasta llegar
en los albores del siglo XXI al Homo digitalis, ese
hombre obsesionado por sus juguetes tecnolé-
gicos en un mundo cuyo entorno es —hasta este
momento— dominado por “1” y “0”.

Pero, nuevamente, no viajemos tan rapido. Algo
interesante paso en el trayecto.

Y los portadores de memes, poblamos
el planeta

Hagamos un ejercicio intelectual:

¢(Cuantas personas han existido desde el
comienzo de la humanidad? (¢Habra cupo toda-
via en el cielo?)

En un modelo sencillo de crecimiento poblacio-
nal los cientificos han estimado que desde unos
50 mil afos antes de Cristo hasta su nacimiento,
la poblacion crecié en 80 por 1,000 por afio. En

algin momento durante ese periodo, el paleoliti-

co medio, hard unos 20 a 30 mil afios, en las
cuevas de Chauvet y Lascaux, en Francia, quien
podria ser el primer tecndlogo de la educacion
que la historia registra, pint6 un mural en las
cuevas e invento, innovod, una forma de expresar
el mundo que experimentaba a través de sus
sentidos y dio paso a su imaginacién y creativi-
dad.

Esta obra artistica —descubierta hace apenas 50
anos por unos adolescentes— la mencionamos
hoy, 30 mil afios después, al hablar de innova-
cion educativa. Y si arahamos mas la historia
debemos de dar el crédito al artista en la India,
que hace 250 a 300 mil afios, pintdé obras de
arte. Tal parece, que algunas herramientas que
hoy usamos en la tecnologia educativa son mas
antiguas que el invento de la misma escritura,
que comenz6 aproximadamente 7,500 A.C.,
cuando los humanos, que habian dejado de ser
némadas, se comenzaron a preocupar por el
conteo de sus bienes. Aparecié entonces el
primer codigo visual y el primer sistema de
simbolos creados con el propdsito Unico de
comunicarse. Asi nacié la comunicacién
humana. Y con la escritura llegaron -siglos
después— los manuscritos. Aparecié el
palimpsesto. Sirvié para vencer la dificultad de
obtener el papiro que provenia de Egipto y, en
ellos la historia humana registré parte de la escri-
tura antigua, desde los griegos hasta cartas de
Antonio y Marco Aurelio, incluyendo el Tratado

de la Republica del mismo Cicerdn.

Hoy en dia es comun afirmar que el talén de
Aquiles de los sistemas educativos modernos es
el sacrificio que se hace a las asignaturas del
campo de la tecnologia a expensas de engrosar
la educacion en el campo de las humanidades. Y
hay quienes celebran esta afirmacion, olvidando
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que la frase “talén de Aquiles” viene de un
poema de Homero y que con Homero nacieron
las humanidades. Fue, precisamente, en palimp-
sestos en donde se preservo parte de la obra del
poeta griego.

Pero aun nos queda pendiente contestar “si to-
davia hay espacio en el cielo...”.

Y la travesia humana siguié con Gutenberg y su
imprenta. Y los memes de Dawkins continuaron
su rapida propagacion. Viaja-

lobo; posteriormente —8500 afios antes de Jesu-
cristo— en un pedazo de hueso, se registraron 4
numeros primos. Y asi, pasando por el abaco, de
registro en registro, en transito por la ruta que
traza el sistema binario de numeracién, con la
ayuda de las tarjetas perforadas de Lady Ada,
viajando temporalmente en la maquina de
Turing, hemos llegado hasta las bases de datos
que hoy en dia almacenan en la cabeza de un
alfiler, bit a bit, la informacién contenida en la
enciclopedia britanica completa.

ron en libros y pos- teriormen-
te en periddicos. Llegaron a
las bibliotecas y, eventualmen-
te, con la masificacién de la
escuela pubica se propagaron
en todos los con- tinentes.
Pero, en paises como el nues-
tro la escolaridad se mantuvo
baja, a mediados del siglo XX,

Plataforma tecnoldgica, Gigabits
por segundo, comercio electroni-
co, WeMedia, Blogs, gobierno e-
lectronico, iPod y iPad, platafor-

ma Moodle, universidad virtual,
ancho de banda, periodico digital,
.com, .org, .edu, etcétera, son los
nuevos nombres de lo que, en la
era digital, es lo cotidiano.

Una nueva y poderosa era
digital se apodera de todas las
sociedades del siglo en que
vivimos. Desenhebra los hilos
de cobre que un dia maravilla-
ron los albores del siglo XX vy,
en su lugar, auxiliada por una
telarafa global de fibra ptica,
que crece a un ritmo impresio-

era cercana al segundo grado.
Al cierre de los afos 90, la escolaridad era de 3.9
afnos, e iniciamos el siglo XXI con cerca de 5
afos de escolaridad promedio con un margen
marcadamente desfavorable para el hondurefio
y la hondurena que vive en el area rural.

Y los humanos seguimos creciendo pero ahora a
un ritmo de 60 por 1,000 desde el afno 2 DC
hasta 1750. Un mayor crecimiento poblacional,
como los anteriores, se requirid sélo para mante-
nery remplazar a la poblacion antes del arribo de
la medicina moderna, mejores dietas y una
mejora en las condiciones de salubridad.

Pero volvamos al tejido de la historia humana.
Hagamos el recorrido desde los primeros nume-
ros hasta los tiempos del bit. Hace 40 mil afos,
en lo que hoy es Checoslovaquia, la humanidad
hizo registros numéricos en la mandibula de un
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nante, teje la existencia de una
piel global de comunicaciones; un niumero casi
infinito de nodos que, como fuentes de hilos
imaginarios, esta haciendo prisionero al planeta.
Es la era digital que se ubica en la proa de la
edad del hierro planetaria en la que —a juicio del
pensador francés Edgar Morin— actualmente
vivimos.

En 1947, el transistor, dispositivo que a lo largo
de la historia llegaria a ser el mas importante
invento del siglo XX, tenia el tamafio del pufio
humano; hoy en dia un procesador Pentium, de
tamafo comparable con su dedo pulgar, puede
albergar mas de 2,600 millones de transistores.

Hace aproximadamente dos décadas el Internet
era apenas una curiosidad. En los laboratorios
mejor equipados de las principales universida-
des del mundo se utilizaban médems que



trasmitian a la impresionante velocidad de ;300

bits-por-segundo! Hoy en dia, en su hogar u
oficina puede recibir sefiales transmitidas en el
rango de {10 a 100 millones de bits - por -
segundo!

Y esto es s6lo el comienzo. “Cables de fibra
6ptica son actualmente instalados en todo el
mundo a la impresionante razén de mas de tres
mil millas-por-hora” (Duderstadt y Womack;
2003). Ademas, a la vuelta de la esquina nos
esperan los nuevos hallazgos en 6ptica y com-
putacion cuantica que prometen dejar en los
albores de la era digital los avances hasta hoy
conocidos.

Quizas conviene alarmarnos un poco citando la

idea peligrosa enunciada por el neurocientifico

computacional Terrence Sejnowski:
“Me pregunto, ¢cuanto se parece el poder
computacional de Internet al del cértex cere-
bral, la parte mas interconectada de nuestro
cerebro? En estos momentos Internet y
nuestra capacidad de buscar en ella estan en
el rango de almacenaje y capacidad de co-
municaciones del cerebro humano, y se
presume que lo sobrepasara en el 2015.”

TECNOLOGIA DE

COMUNICACION

Invento de la escritura
e Esclavitud

Invento de la imprenta

REGIMEN ENERGETICO

Traccién animal

Tecnologia del carbén

Pero cuidado, no agotemos nuestras sorpresas.
Quiza estamos viviendo la prehistoria de la infor-
macion, y los bits son sélo heraldos del reino de
los gbits, especie de danza o entrelazado entre
el 0y el 1 que, a la espera de la evolucién de la
computacion cuantica, prometen dejar sin alien-
to a nuestro vanidoso mundo digital.

A la mas veloz de las supercomputadoras actua-
les, atrapadas en la danza de los bits, le tomaria
unos 10 millones de afios poder, digamos, facto-
rizar un numero binario de 256 bit; esta misma
operacioén le tomara a una “computadora cuanti-
ca”, bailarina de los qgbits, apenas unos 10
segundos. Si esto es posible, el enigma de la
criptografia sera un juego de nifios y la expresion
“tele-transportanos Scotty” dejara de vivir en el
mundo de la ciencia ficcion. Que esto sea viable,
no lo sé. Quizas nuestros nietos conoceran la

respuesta. Quizas no.

Pero no olvidemos que es incompleto reflexionar
acerca de la tecnologia de la comunicacién al
margen del régimen energético y de la revolucion
econdmica del momento. En el siguiente cuadro
les presento la comparacion que hace el econo-
mista Jeremias Rifkin.

REVOLUCION ECONOMICA

Sociedad Agricola

Sociedad Industrial

e Maquina de vapor

Invento del telégrafo,
teléfono

Invento del Internet:

e Petroleo crudo

Sociedad de la Informacién

revolucion informatica y de
las telecomunicaciones.

Generacion distribuida por
medio de pilas de
combustible en base al
hidrégeno.

Sociedad del Hidrogeno.

UNAH INNOV@ |
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Volvamos al transistor y a los teléfonos.

¢Recuerdan cuando hicieron su
primera llamada telefénica?

Aunque a mi memoria probablemente la traicio-
nan los detalles, les comparto algunos de mis
recuerdos y vivencias acerca del teléfono. Ese
enigmatico aparato que mas que una extension
de la mano del hombre, como el libro, o la pagina
que estoy leyendo, es extensién de la creacién
humana; la misma que iluminé a Borges al crear
esta metafora o a Homero, hace mas de 25
siglos, en los albores del nacimiento de las
humanidades, y al verdadero inventor del teléfo-
no el italiano Antonio Meucci, recién a finales del
siglo XIX, siglo maravilloso que como parto final
nos regalo el nacimiento de la mecanica cuanti-
ca, y con ella el estallido de la gran explosién de
ideas cientificas de la cual nacié, como hija de la
incertidumbre, la fisica moderna, que enfurecié a
Prometeo en Hiroshima y Nagasaki, maravillan-
do posteriormente a la especie humana al facili-
tar la construccion de las autopistas de la comu-
nicacion moderna que hoy disfrutamos.

Nuestros padres son o fueron contemporaneos
de la generacion silenciosa (1925-1945) que
vivié practicamente sin acceso al teléfono, pero

flickr.com/photos/dmosionz/4,
fttpi/ WWW #434365,
L gon 98/

ob\e‘\‘d

\a0®”

fue en ese periodo en el que la mente humana
parié la ciencia y tecnologia del transistor (1947),
ladrillo fundamental de la tecnologia del mundo
digital de hoy. El chip de tu teléfono celular tiene
millones de transistores en los cuales, cuando
hablas, danzan los electrones para hacerlo
funcionar.

Pertenezco a la generacion de la explosion
poblacional que sigui6 a la segunda guerra mun-
dial. Los demégrafos llaman generacién “baby
boom” a la explosién demografica ocurrida
principalmente en Norte América, Asia y Europa.
Mi generacién se comunicaba con la carta envia-
da a través del Correo Nacional y el exoético y
breve telegrama, tatarabuelo gendmico del
Twitter, cuyo ADN social descansaba en la punta
del dedo de un personaje enigmatico conocido
como el telegrafista del pueblo, era un tecnélogo
cuyo oido fino decodificaba el cédigo Morse.

Mi generacion no crecié con el teléfono, lo persi-
guié. Fue la llamada generacion X (1964-1979) la
que envejecié —dia a dia— con el teléfono.

Yo tenia nueve afios (1958) y el tipo en el otro
lado de la linea era el joven German Orlando
Palma. Llamaba desde La Lima a Puerto Cortés.
El teléfono era de la “Panaderia Coindet”. El
aparato empezo6 a timbrar y la duefia —dofa
Conny- me dijo: “Hey vos cipote, contesta...”

Vacilando, tomé el teléfono y me maravillé al

escuchar el sonido...

Era la época en que los jévenes baila-
ban y cantaban musica de la Sonora
Matancera, de Elvis y los Platters; la
inspiracion y la voz de un joven cana-
diense —-Paul Anka- dominaban sus
timpanos con su “Diana”, "You Are My



Destiny" o su “Put Your Head on my Shoulders”,
sin que este cantante de gran creatividad, se
imaginara —en su mas ambicioso suefio— que un
dia en su nativa Canada, en medio de un
concierto en Montreal, le cantaria en vivo jMedio
siglo después! por medio de un teléfono celular,
notas de su “Lonely Boy” a una de sus fans
ubicada a miles de kildbmetros de distancia. En
realidad el artista cultivaba en ese momento, el
fruto del ascenso de la imaginacién y la creativi-
dad humana; ese “entanglement” entre humani-
dades, ciencia y tecnologia, puestos al servicio
del entretenimiento de una de sus admiradoras.

A mi curiosidad de nifio y joven habia llegado el
teléfono. Durante el resto de mis afos en la
escuela y el colegio aprendi mucho sobre este
aparato. Se me ensefié —errbneamente- que
Alexander Graham Bell habia inventado el teléfo-
no, cuando la posteridad ha mostrado que fue el
inmigrante italiano Antonio Meucci. Pero la cien-
cia y la tecnologia que le daban sustento no
estuvieron a mi alcance.

El afno en que el hombre llegd a la Luna pude
realizar mi primera llamada telefénica en Teguci-
galpa, 11 afos después de haber contestado un
teléfono por primera vez en el pueblo de mi
ninez. Ese afo, 1969, inicié mis estudios supe-
riores en la Escuela Superior del Profesorado
Francisco Morazan (ESP) en donde muy pronto
descubri que habia un par de teléfonos que
podian ser utilizados por los estudiantes. No
exagero si aqui afirmo que, con la excepcion de
los estudiantes de origen capitalino, para la
mayoria de mis compaferos el teléfono era

Unicamente un artefacto teéricamente conocido.

A mediados del 69 varios estudiantes participa-
mos en una huelga magisterial en contra del
Ministerio de Educacion. Un estudiante de cien

cia y dos comparieros

mas, nos responsabili-

zamos de desactivar el

teléfono de la Direccion

de la ESP. Confieso

que no me quedaba

clara la misiéon enco-

mendada, pero nos

dio seguridad la fir-

meza del estudiante

de ciencias, un cos-

tefilo que por prove-

nir de un pueblo

que anidaba a la

United Fruit Co,

deberia saber qué

era eso de “des-

activar” este sofisti-

cado aparato. A las 7 en

punto de la manana entramos los

tres alumnos a la oficina en mencion; el
estudiante de ciencias tomé el alambre que
conectaba el teléfono a la pared y con una
pequefa navaja lo parti6 en dos. La guapa
secretaria del Director nos reclamd asombrada
por qué no habiamos simplemente removido el
contacto que comunicaba el alambre con el
aparato. En el futuro, en mi vida como fisico,
desactivar un aparato ha significado otra cosa.

En el auge de la generacion X (1964-1979), el 3
de abril de 1973, en la ciudad de New York,
Martin Cooper, acreditado como el inventor de la
revolucionaria tecnologia del teléfono movil,
realizé la primera llamada telefonica inalambrica
desde un aparato que, con su antena extendida,
llegaba desde el codo hasta la punta de los
dedos de un adulto. Veintitrés afos después
(1996) se introdujo en mi pais la tecnologia de la
telefonia movil.

UNAH INNOV@ | ANO 2012
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En 1980, previo a la vuelta del pais al sistema

democratico, Honduras tenia una penetracion
de apenas 9 lineas por cada 1000 habitantes.

En 1982, treinta y dos afos después de haber
recibido mi primera llamada, una joven hondure-
fa que estudiaba en la Universidad de Texas en
Austin (UT) me conté que habia encontrado en la
Biblioteca del Centro de Estudios Latinoameri-
cano un ejemplar de la primera Guia Telefonica
de Puerto Cortés. Al dia siguiente fui a consultar
el documento: Tenia unos 40 numeros teleféni-
cos. Un numero que con los estandares de hoy
luce sorprendentemente pequefio pero que se
comprende cuando consideramos que, desde
su invento, le tomd al teléfono 74 afos para
alcanzar 50 millones de usuarios en el mundo.

Recién el 27 de agosto de 2009 recibi una nueva
llamada de German Orlando, el mismo a quien
contesté mi primera llamada hace 51 anos. Le
contesté en mi celular, un BlackBerry que mis
hijos me regalaron el dia en que cumpli 60 afos.
La generacion de los nativos digitales —los nifios
y niflas de hoy- ya encontré al teléfono como un
artefacto adulto, tecnolégicamente evoluciona-
do, nieto de los circuitos integrados y con sus
entrafas saturadas de transistores.

Y asi llegamos al m-learning. Esa maravillosa y
hasta hace unos afos impensable innovacion
educativa. Aun no entendemos del todo lo que
es el m-learning y cudl sera su alcance. Lo que si
sabemos es que el Twitter es la herramienta de
mayor uso en el aprendizaje en el 2010 y eso
debido en gran medida a la versatilidad de los
aparatos moviles inteligentes. Es el momento del
Black Berry, del iPhone, el iPod y el iPad. Todo
parece indicar que esta segunda década del
siglo XXI serd la década de las tabletas digitales.

UNAH INNOV@ | ANO 2012

¢Y el grafeno?

Recuerden que el titulo de esta conferencia es
“del palimpsesto al grafeno”. El palimpsesto
representd un esfuerzo monumental del ser
humano tratando de resolver el problema de
preservar la informacion. Y, al cierre de esta
charla, damos un salto para caer en la
inverosimil cobija tecnoldgica que representa
una lamina de grafeno, descubrimiento por el
cual este ano (2010) el premio Nobel de Fisica
fue otorgado a dos cientificos soviéticos que
laboran en una universidad del Reino Unido:
Andre Geim y Konstantin Novoselov. Basta con
echar una mirada a los videos que sobre grafeno
circulan en el Internet para darnos cuenta que
con esta cobija de carbono llegan al mundo de la
tecnologia educativa, incontables aplicaciones
de innovacion tecnologica.

Quizas los humanos no sélo somos recientes en
el planeta, sino, de acuerdo a los caélculos
cientificos, hemos existido apenas unos 110,000
millones de personas, de las cuales aproxima-
damente un 5.5% estamos vivas, asi que no se
preocupen si las llaves del cielo las tienen
guardadas en la cabeza de un alfiler, en donde
caben —segun los quimicos— cerca de 100,000
millones de millones de millones de atomos, y, si
en cada atomo se guarda una llave del cielo, aun
cuando los 110,000 millones que ya han existido
tuviesen residencia en él, como expres6 el
premio Nobel de Fisica Richard Feynman: “hay
todavia suficiente espacio alla abajo” para mu-
chos, muchos, humanos vivos y por nacer, y con
cada humano una esperanza innovadora. Mien-
tras esto ocurre, seamos creativos, innove- mos,
seamos diferentes.



Innovacion Educativa en la UNAH

€-ntornos de aprendizaje

Una experiencia en el uso
educativo de las TIC's

En el marco de su proceso de reforma, la Uni-
versidad Nacional Autonoma de Honduras, UNAH,
impulsa desde el afo 2008, varios proyectos de
innovacién educativa y tecnoldgica orientados a
mejorar la calidad de los aprendizajes.

Para ello se disefid, desarrollé y se implementa
un programa de capacitacion docente y estu-
diantil en el uso educativo de las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion, TIC's, y especifi-
camente de las herramientas que la Web 2.0
pone a disposicion de la comunidad académica.
Asimismo, en la parte de mediacion pedagdgica
y desarrollos educativos mediados por las TIC's.

* Martha Quintanilla

PALABRAS CLAVE

A nivel nacional, la UNAH registra el Primer Taller
de Blogs Educativos para Profesores Universita-
rios y el desarrollo de los primeros Entornos
Virtuales de Aprendizaje, EVA, para las asignatu-
ras de formacioén general: Filosofia, Sociologia,
Historia de Honduras, Espafol e Inglés y ha ini-
ciado el proceso de virtualizacion de la licencia-
tura de Pedagogia y el Técnico Universitario en
Microfinanzas. Mas de 300 docentes del Alma
Mater han sido capacitados en estas nuevas
competencias tecnolégicas del Siglo XXI.

* Periodista y Tecnéloga Educativa, experta en

entornos virtuales de aprendizaje, Directora

de Innovacion Educativa.

mquinta21@yahoo.com
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Introduccion

La revolucion tecnoldgica del presente siglo y su
implicacion en la educacion superior, ha sido y
es tema de analisis en la UNAH, desde casi una
década, cuando de cara a los desafios de una
nueva sociedad, la de la Informacién, el Co-
nocimiento y el Aprendizaje, impulsa su cuarta
reforma universitaria, que hoy recobra nuevos
brios a la luz de procesos educativos inno-
vadores que buscan, por una parte la calidad de
los aprendizajes, y por otra, reafirmar el liderazgo
de la UNAH como institucidon constitucional-
mente responsable de organizar, dirigir y desa-
rrollar la educacion superior de la nacion.

En este contexto de cambios significativos y de
una nueva normativa universitaria, la UNAH
aprobo politicas educativas orientadas a desa-
rrollar en la comunidad universitaria, las compe-
tencias y valores para que se desempefien con
éxito como profesionales integrales en una
sociedad cambiante.

Entre esas politicas y acciones académicas se
incluyen: un nuevo modelo educativo, la politica
de redes educativas, la bimodalidad, el modelo
de educacion virtual y las lineas basicas de la
reforma académica. Estas Ultimas en el campo
de la TIC’s, puntualizan tres rutas: la
re conceptualizacion y reorganiza-
cion de la Educacion a Distancia,
EaD, y el desarrollo de la educa-
cién virtual; asi como la incorpora-
cién permanente, pertinente y
sostenida de las nuevas Tecno-

logias de la Informacion y Co-
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municaciéon en apoyo a los aprendizajes y la
gestién académica.

Dentro de este proceso de reforma y a fin de
generar los apoyos institucionales para direccio-
nar actividades innovadoras de apoyo a las
Facultades, Centros Regionales, Escuelas y
Carreras, se crean nuevas unidades académi-
cas, como la Direccién de Innovacion Educativa,
DIE, instancia académica que dentro de sus
funciones y tareas ha venido impulsando el uso
educativo de las TIC’s, desde un enfoque peda-
goégico, a fin de estimular a los docentes para
que lleven a cabo intervenciones educativas
innovadoras con la mediacién de distintas herra-
mientas tecnoldgicas.

TIC’s e Innovaciéon Educativa

Muchos asocian las Tecnologias de la Informa-
cién y Comunicacion, TIC’s, con sélo computa-
doras, pero éstas son mas que equipos informa-
ticos, son sistemas tecnoldgicos mediante los
que se recibe, manipula y procesa informacion, y
que ademas facilitan la comunicacion entre dos
0 mas interlocutores. Partiendo de esta defini-
cién las TIC’s son esa convergencia tecnolégica
de informatica, informaciéon y comunicacion,
mismas que no cabe duda han permeado la vida
cotidiana de las personas en todo el mundo.

En tanto, hablar de innovacién y mas aun de
innovacién educativa, nos lleva a un estudio y
debate cuidadoso, mismo que en alguna manera
ya ha sido abordado en la UNAH. Resultado de
ello se encuentra en el Modelo Educativo institu-
cional, que parte de una perspectiva pedagogica



Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, TIC's,
son sistemas tecnolégicos mediante los que se recibe,
manipula y procesa informacion, y que ademas facilitan la
comunicacion entre dos o mas interlocutores.

innovadora, inspirada en la Teoria de la Innova-
cién entendida como “proceso creativo, por el
cual algo que existe aunque no se conozca, pasa
a ser parte del estado cognitivo de una persona,
también puede verse como una idea, una practi-
ca o un objeto material que ha sido inventado o
contemplado como algo nuevo, independiente-
mente de que se adopte o no”. (Zaltman,
Duncan y Holbeck 1973. Citados por J. Félix A.
Universidad de Malaga; citado en UNAH 2009,
Modelo Educativo).

Se aflade en ese documento que “es la percep-
cién de lo novedoso lo que determinara la reac-
cién de los individuos a los nuevos conceptos e
ideas, nuevas herramientas, nueva tecnologia,
nuevas habilidades, nuevas formas de hacer las
cosas, nuevas formas de actuar o de vivir”. Se
enfatiza en que todo cambio educativo es multi-
dimensional, y se hace evidente en las nuevas
teorias pedagdgicas, los nuevos enfoques
didacticos y los nuevos materiales; también en la

€-ntornos de aprendizaje

estructura o nuevas vias de organizar las unida-
des académicas, en el planteamiento de nuevos
contenidos de aprendizaje, asi como en las
nuevas formas de evaluar las experiencias de
ensefanza-aprendizaje, las innovaciones y el
impacto que se va logrando, entre otros.

Asi las cosas, la experiencia institucional nos
muestra que el uso educativo de las TIC's, de tal
forma que generen préacticas docentes innova-
doras con visién pedagdgica, no es un proceso
facil de asimilacion y apropiacién por parte de
las y los profesores y estudiantes; asi se percibe
ademas en las distintas actividades cientificas
nacionales e internacionales que abordan este
tema.

Por eso es notorio que se estén generando a lo
interno de las universidades, y la UNAH no es la
excepcion, esfuerzos académicos para lograr
que esa practica innovadora incida de manera
significativa en la calidad de los aprendizajes y
en el establecimiento de una cultura de la inno-
vacion, indispensable para enfrentar los retos de
una sociedad en constante transformacién.

UNAH INNOV@ |
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Aunque dificil y compleja, las tareas orientadas a
convertir la labor docente, y en general, el
proceso formativo, en una practica innovadora,
no es un quehacer imposible, mismo que con-
sideramos debe partir de actividades puntuales
orientadas a convertir, tanto a profesores como a
estudiantes, y porque no, a las autoridades y al
liderazgo institucional, en innovadores perma-
nentes.

De ahi que la estrategia de la UNAH para que sus
docentes sean innova-
dores, parte de un pro-
grama de capacitacion
orientado a contribuir a
la ruptura de un paradig-
ma que favorece la prac-
tica de lo mismo ante el
temor natural al cambio,
a lo desconocido y al e-
rror, dando poco valor al
aprendizaje o las leccio-
adopte o0 no.
nes aprendidas que se
generan de cada expe-
riencia educativa, fallida
o exitosa, y aqui cabe
muy bien uno de los
lemas de la DIE, tomado de Bernardo Hernan-
dez:
“La innovacion no va ligada a la perfeccion.
Innova y lanza, después tu entorno te ayuda-
ra a perfeccionar”.

Pero la incertidumbre que caracteriza la socie-
dad actual, ha obligado a los sistemas educati-
vos a reforzar, dentro del proceso formativo, ele-
mentos fundamentales como la innovacién, la
creatividad y la investigacion accién de la practi-
ca docente cotidiana, en procura de la calidad y
pertinencia educativa y de la mejora continua de
éstas.
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INNOVACION
Proceso creativo, por el cual algo que
existe aunque no se conozca, pasa a ser
parte del estado cognitivo de una perso-

na, también puede verse como una idea,

una practica o un objeto material que ha
sido inventado o contemplado como algo
nuevo, independientemente de que se

(Zaltman, Duncan y Holbeck 1973. Citados
por J. Félix A. Universidad de Malaga;
citado en UNAH 2009, Modelo Educativo).

Uso educativo de las TIC’s en la Universidad

Dentro de esta irrupcién tecnolégica, se encuen-
tra la Web 2.0, llamada también Web Social o
Web Semantica, que ha puesto a disposicién de
la sociedad y la educacién una serie de aplica-
ciones tecnoldgicas para la construccion social
del conocimiento, que bien utilizadas son un
recurso invaluable de apoyo al proceso de
aprendizaje en todos los niveles y mas aun en el
nivel universitario.

Howard Rheingold (1996),
sefiala que la tecnologia
que hace posible las co-
munidades virtuales o
ahora llamadas redes so-
ciales, tiene las posibili-
dades de acercarle alasy
los ciudadanos un poder
enorme, pero la tecnolo-
gia no llenara por si mis-
ma ese potencial, sino
que se exige gente mas
informada acerca de ese
poder o bien gente dis-
puesta a aprender a uti-
lizarlo, mientras se tenga la libertad para ha-
cerlo y estar a la altura de ese potencial tecnolo-
gico.

En ese sentido, es un hecho, que para aprove-
char las potencialidades educativas de estas
tecnologias, se demanda de nuevas competen-
cias docentes, poco necesarias quizas en el si-
glo pasado, aunque desde el surgimiento de la
tecnologia educativa, los desarrollos tecnolégi-
cos siempre han sido aliados de la educacion.

Pero hoy mas que nunca es casi un imperativo
para el trabajo docente, desarrollar esas compe



tencias tecnolégicas y pedagdgicas, pues esta-
mos frente a estudiantes que muy bien los llama
Marc Prensky son “nativos digitales”, y que por
ende, para ellos el uso de las TIC's es parte de su
vida cotidiana, aunque en su moda resalte mas
el ocio y no lo educativo de las mismas, he ahi el
reto del docente como guia y facilitador del pro-
ceso formativo de sus estudiantes.

Este paradigma tecnoldgico, a nuestro juicio, no
deja duda en el sentido que el transito de la
docencia universitaria presencial a la docencia
virtual, o mejor dicho multimodal, es un impos-
tergable para el profesorado universitario; en
tanto cada vez mas se constata el desarrollo de
una docencia con tareas basadas en el uso de
las TIC’s, la docencia de tipo hibrido
(presencial-virtual) y la docencia totalmente
virtual, y como sefala Elena Barbera (2006) “es
necesario que el buen profesor presencial explo-
re e integre sus practicas virtuales para desarro-
llar un todavia mejor proceso de ensefianza”.

La UNESCO, por su parte, refuerza esta tenden-
cia y sostiene que “la aplicacién de las TIC’'s en
la ensefanza y aprendizaje tiene un gran poten-
cial para incrementar el acceso, la calidad vy el
éxito del proceso cognitivo. Agrega que las Insti-
tuciones de Educacioén Superior deben invertir

€-ntornos de aprendizaje

en los recursos y la capacitacion del personal,
para desempefar nuevas funciones, en lo refe-
rente a los nuevos sistemas de ensefianza a-
prendizaje”. (Unesco, 2009).

Propuesta de Innovacion

Ante las tendencias de desarrollo que marcan la
educacion superior en el ambito mundial e Ibero-
americano, y en respuesta a una demanda
institucional y nacional, la UNAH a través de la
DIE, inici6 desde hace tres afos un agresivo
programa de formacion permanente en dos vias:
uso educativo de las TIC’s que incluye un catélo-
go de capacitacion con mas de una decena de
talleres y micro talleres cuyo objetivo es promo-
ver en los docentes la aplicacion educativa de
las herramientas de la Web 2.0 y sacar el mayor
provecho a las posibilidades de construccion
social del escenario educativo y tecnoldgico
vigente. EI 90% de estos talleres mezclan trabajo
en linea y presencial.

Dentro de esta oferta de capacitacion sobre la
aplicacién educativa de las TIC's, se destaca el
disefo, desarrollo e implementacion del “Primer
Taller de elaboracion de Blogs Educativos para
Profesores Universitarios”, a nivel nacional.
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De igual manera se establecié una estrategia
para que a través de un proceso sistematico y
progresivo se vaya dando esa incorporacion
permanente y sostenida de las TIC's a los apren-
dizajes, en sus distintos niveles y modalidades y
por ende, como institucién, dar ese salto de la
presencialidad a la virtualidad, entendida ésta
como el desarrollo de procesos formativos
mediados por las TIC’s, sin olvidar que el apren-
dizaje y la/el alumno son el centro del proceso
formativo de este innovador modelo educativo.

Es asi como la mediacion pedagdgica, es un
componente vital en este proceso de innovacion
educativa y tecnolégica como base para los
desarrollos educativos mediados por las TIC's.
En esta parte se incluyen tres areas especificas
de capacitaciéon: “Disefio y desarrollo de conte-
nidos para asignaturas en linea o b-learning,
“Disefo instruccional”, Docencia o Asesoria en
Linea”, y un curso propedéutico para el aprendi-
zaje en linea, éste Ultimo dirigido a estudiantes.

Se resalta dentro de este componente la produc-
cién de los entornos virtuales de aprendizaje
para las asignaturas de formacién general:
Sociologia, Filosofia, Espafol, Historia de Hon
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duras e Inglés. La oferta de estas asignaturas en
linea puede contribuir a resolver la alta demanda
de las mismas, en tanto son materias obligato-
rias para todas las carreras de grado de la
UNAH, ademas de contribuir a resolver la pro-
blematica de falta de espacio fisico, no obstante
esta posibilidad no ha sido explorada por las
unidades académicas respectivas, aunque el
proyecto surge teniendo en cuenta esa situa-

cion.

Metodologia aplicada

Para la puesta en marcha de este programa de
capacitacion y desarrollo educativo se llevaron a
cabo las siguientes fases:

1) fase de disefio, planificacion y organizacion

)
2) fase de desarrollo
3) fase de implementacién y
)

4) fase de evaluacion.

En la primera fase se desarrollé una intensa
revision bibliografica impresa y digital y estudio
posterior sobre el uso educativo de las TIC's en
la educacién superior, especialmente las herra-
mientas de la Web 2.0 y Entornos Virtuales de
Aprendizaje. Asimismo, el conocimiento de ex-
periencias puntuales que en este campo regis-
traban universidades de Iberoamérica, con algu-
nas de ellas se consolidaron posteriormente pro-
gramas de intercambio institucional. Destacan la
experiencia de la Universidad Nacional Auténo-
ma de México. La Universidad de Buenos Aires,
La UNED de Espafia, la UNED de Costa Rica, las
Universidades Auténomas de Hidalgo y Chiapas,
de México. Seguidamente se llevéd a cabo el di-
sefo del catdlogo de capacitacion tanto en uso
educativo de las TIC's como en la parte de
mediacién pedagdgica.



Una buena fase de disefio y planificacion, redun-
da en grandes beneficios para las siguientes
fases, entre ellas la de desarrollo, que en el caso
de los talleres y micro talleres, resultd menos
compleja que la parte de desarrollo de los cursos
de capacitacion en mediacion pedagdgica,
misma que comprende un elemento que garanti-
za la calidad de todo entorno virtual de aprendi-
zaje, la propuesta formativa donde se desarro-
llan contenidos, se defi-

€ -ntornos de aprendizaje

En cuanto a la fase de evaluacién y monitoreo,
se establecié un proceso de evaluacién durante
todo el transcurso. Al final de cada actividad
académica el participante llena el instrumento
denominado “Lecciones Aprendidas”, donde
retroalimentan distintos aspectos de la activi-
dad: académicos, técnicos, pedagdgicos y
logisticos.A este momento precede una fase de
monitoreo de algunas actividades o desarrollos
educativos, en el caso del

nen objetivos, se disefian
actividades de aprendiza-
je y evaluacién, se defi-
nen los recursos tecnolo-
gicos y de comunicacion
y los facilitadores peda-
gogicos y técnicos.

Asimismo, se establecie-
ron los requisitos de parti-
cipacién para cada capa-
citacion. Todo este proce-
so siguié una metodolo-

La innovacion no implica simplemen-
te la incorporacion de recursos tec-
noldgicos en las aulas significa una
transformacion cultural en la manera
de gestionar y construir conocimien-
to, en las estrategias de ensefnanza,

en las nuevas configuraciones insti-
tucionales, en los roles de los profe-
sores y los alumnos, e incluso en la
manera creativa de pensar la educa-
cion, la tecnologia y los centros edu-
cativos. (Garrison, 2010)

taller de Blogs se hace un
monitoreo del uso de los
blogs elaborados, mismo
que sigue vigente por
parte del equipo de la
DIE, permitiendo esta ac-
tividad, incorporar a otras
capacitaciones a docen-
tes que registran un uso
significativo del blog de
su asignatura.

En relacion a los Entornos

gia del antes, durante y
después, donde se consignan los requerimien-
tos académicos, técnicos, pedagdgicos y fisicos
necesarios para el desarrollo exitoso del progra-
ma, actividad o intervencion educativa.

Una vez asegurados los desarrollos educativos,
tanto en la parte pedagdgica como técnica, se
inicia la socializacién de la oferta de capacita-
cion utilizando para ello todos los medios posi-
bles, desde los impresos hasta los digitales y
facilitando la informacion precisa sobre inscrip-
cion, fechas, horarios, duracién, modalidad y
requisitos académicos y técnicos. Se han esta-
blecido tiempos minimos de 10 a 15 dias para
socializacién e inscripcion. Posteriormente se
comienza la implementacién de cada actividad
especifica de capacitacion.

Virtuales de Aprendizaje o
Asignaturas en Linea, se establece por una par-
te, un proceso de validacion a cargo del Depar-
tamento Académico respectivo. Ademas, se han
elaborado al menos tres instrumentos para eva-
luar la parte académica y técnica del entorno
virtual de aprendizaje de cada asignatura en
linea, mismos que han sido aplicados a las y los
docentes que han sido los asesores en lineay a
las y los alumnos que han cursado las mismas.
Asimismo, se utiliza la informacién que genera la
plataforma Moodle, que sustenta estos entornos
de aprendizaje para evaluar el nivel de comuni-
cacion e interaccion entre los actores del proce-
so formativo en linea.
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Resultados

El disefio, desarrollo e implementacién
del Primer Taller de Blogs Educativos

para Profesores Universitarios” en Honduras,
mismo que ha evolucionado de modalidad
presencial a una modalidad b-learning, con un
70% de trabajo en linea y 30% de trabajo
presencial.

Capacitados mas de 620 docentes de
Ciudad Universitaria y Centros Regio-

nales para el desarrollo y disefio de asignaturas
en linea.

Capacitados mas de 90 docentes de

Ciudad Universitaria y Centros Regio-
nales para la docencia en linea, en colaboracion
académica con la Universidad Nacional Auténo-
ma de México.

Capacitados mas 350 docentes en uso
educativo de distintas herramientas

tecnoldgicas como: blogs educativos, skype,
aulas virtuales, plataforma Moodle, bibliotecas
virtuales, Excel Financiero, busquedas eficientes
en Internet, bases de datos, SPSS, entre otros.

Capacitados mas de 130 estudiantes pa-

ra el Aprendizaje en Linea de UNAH-VS y
CUROC, a través del curso propedéutico, disefa-

do, desarrollado e implementado por la DIE.

Catalogo de Capacitacién en uso de las
herramientas de la Web 2.0 y su aplica-

cién educativa. Se incluye una oferta de seis
cursos tecno-pedagogicos, 15 Talleres y 9 micro
talleres sobre distintas herramientas tecnoldgi-
cas. Todos disefiados, desarrollados e imple-
mentados en modalidad B-learning por el equipo
académico de la DIE.
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Experiencias enriquecedoras y exi-
tosas de docentes que utilizan los

blogs como herramientas efectivas de comu-
nicacion, de difusion y de gestion académica:
En el campo de las Ciencias Juridicas, la Psi-
cologia, en las Ciencias Sociales, y en la Me-
dicina.

Desarrollados mas de 40 Entornos

Virtuales de Aprendizaje o asignaturas
en linea de las carreras de Pedagogia, Técnico
en Microfinanzas, Comercio Internacional, Psi-
cologia y Ciencias Médicas.

Institucionalizaciéon de la Jornada de

Innovacion Educativa como espacio
para reflexionar y conocer las experiencias de
innovacién educativa de docentes y estudian-
tes de la UNAH.

En proceso la creacion de la red de
.~ »<  docentes innovadores de la UNAH.



Conclusiones

La estrategia de utilizar el desarrollo de
la elaboracion de blogs educativos para

profesores universitarios, como una iniciativa
para sensibilizar sobre la aplicacién educativa de
las TIC’s, ha sido satisfactoria, porque se cons-
tatd que luego de esta experiencia, los docentes
se muestran mas interesados en dar el salto al
desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje o
al uso de otras herramientas tecnolodgicas en su
quehacer académico.

La experiencia con el taller de blogs

educativos y desarrollo de entornos
virtuales de aprendizaje para las asignaturas de
formacién general se ha constituido en iniciati-
vas significativas para fortalecer las bases de un
programa institucional en el uso de las TIC's y su
aplicacién educativa; asi como para el modelo
de desarrollo de educacion virtual en la UNAH.

El cambio de paradigma es un proceso
. » lento en la comunidad docente de la
UNAH. Esto se refleja al registrar que del 100%
de los docentes que abren su blog, un 50% no
explota todos los beneficios de esta herramienta
tecnoldgica, con lo que se demuestra lo que ya
sefialan muchos autores, que las tecnologias
s6lo son un medio, pero quienes deben llenarlas
de magia son los docentes con su talento y crea-
tividad.

La falta de la destreza tecnoldgica en

algln segmento de los docentes obliga
a programar este tipo de capacitaciéon en un
tiempo doble al que regularmente se requiere, de
lo contrario se corre el riesgo de tener altos
niveles de desercién o en todo caso, que los
participantes no asimilen todo el contenido del
taller.

€-ntornos de aprendizaje

La experiencia en el desarrollo de
| »d asignaturas en linea muestra que la
finalizacién de estos proyectos se asegura
cuando los docentes expertos en contenidos
asumen el reto con mucho compromiso, respon-
sabilidad y entusiasmo, demostrando que es
necesario que haya una apropiacién del proyec-
to en cada Facultad, Escuela y Coordinacion de

Asignatura.

La puesta en marcha de proyectos y
| w | experiencias de innovacion educativa
demanda el apoyo institucional al mas alto nivel,
el compromiso colectivo de la Unidad Académi-
ca e individual por parte del docente innovador.

Se resalta el espiritu innovador de los
docentes de la UNAH que han aporta-

do su tiempo para participar en actividades de
innovaciéon y desarrollos educativos mediados
con TIC’s, experiencias que han sido comparti-
das en las jornadas de trabajo y que ha servido
para fortalecer la cultura de la innovacién en la
institucion.
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El desarrollo de

Entornos Virtuales de Aprendizaje

= Berty Carolina Chirinos
= Martha Quintanilla

Algunas personas, cuando miran una sala llena de pupitres

frente a una tarima lo que ven es un dinosaurio

(Young, 1997)
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Los cambios traen retos, en ocasiones recha-
zos, temores, y en otros casos, esperanza y
curiosidad. El siglo XXI ha traido consigo una
serie de cambios que involucran todos los
sectores de la sociedad, entre ellos, el campo de
la educacion.

En este articulo se procurara

sintetizar la experiencia que

la Universidad Nacional Aut6-

noma de Honduras, UNAH, ha tenido en el disefio
y desarrollo de Entornos Virtuales de Aprendiza-
je, EVA, para asignaturas en linea, que marca la
tercera generacion en la evolucién de la Educa-
cién a Distancia. Este desarrollo en la mediacion
tecnoldgica que registra la edu-
cacion a distancia desde los
albores del Siglo XX, es tal en
algunos paises, que muchos

= Psicloga especialista en Investigacion Aplicada
de la Psicologia, Coordinadora de Mediacion
Pedagogica DIE-UNAH.

bchunah@gmail.com

estudiosos sostienen que puede considerarse
como una modalidad educativa y asi hablar de la
modalidad virtual.

En Honduras el desarrollo de la educacion vir-

tual, caracterizada por la me-
PALABRAS CLAVE o .
diacién de las Tecnologias de

la Informacién y Comunica-

cién, TIC's, es reciente y es la

UNAH la primera universidad
nacional que registra modelos de asignaturas
virtuales.

Introduccion

El disefio y desarrollo de una asignatura en linea o
de un EVA o ambiente de apren-
dizaje, ya sea 100% e-learning
o0 b-learning, mezcla de pre-
sencial y virtual, requiere del

=+ Periodista y Tecnologa Educativa, DIE.

maquinta21@yahoo.com
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compromiso y el trabajo arduo de un equipo
multidisciplinar especializado en el seguimiento
del disefo Instruccional, desarrollo e implemen-
tacion de la propuesta formativa; sélo asi podra
garantizar la calidad de una asignatura y sobre
todo, desarrollar un aprendizaje significativo en
la poblacién estudiantil, meta de todo proceso
formativo.

La UNAH inicié6 su estrategia de puesta en
marcha de su modelo de educacion virtual
dando una mirada a distintas experiencias exito-
sas de universidades de Iberoamérica que ya
tienen un camino recorrido en esta modalidad
educativa. Es asi como se escoge trabajar esta
innovacién educativa de la mano con la Universi-
dad Nacional Autbnoma de México, UNAM, que
a través de su Coordinacién de Universidad
Abierta y Educacion a Distancia, CUAED, reporta
un gran desarrollo en esta modalidad y una
oferta educativa de cerca de 17 licenciaturas.

Luego del andlisis académico con las instancias
correspondientes, la UNAH determiné trabajar
como experiencia piloto de innovacion educati-
va, el proyecto de desarrollo en la modalidad en
linea de las asignaturas de formacion general:
Filosofia, Sociologia, Historia de Honduras,
Espafol, sumandose también Inglés General.

Dado que el desarrollo de la educacion virtual o
en linea demanda un trabajo de especialistas de
distintas disciplinas, a través de la Direccién de
Innovacion Educativa, DIE, se integré el equipo
multidisciplinar, incluyendo a los docentes selec-
cionados por los Departamentos de las asigna-
turas de formacion general. Este grupo de
académicos y técnicos fue capacitado posterior-
mente por la CUAED/UNAM a través de un
programa con trabajo en linea y presencial en la
sede de la UNAM.

€-ntornos de aprendizaje

Luego del proceso de capacitacion la DIE, asu-
me la responsabilidad de dar todo el acompana-
miento técnico y pedagogico para el desarrollo
de estos nuevos ambientes educativos en linea.

Este proceso como toda actividad educativa de
innovacién, ha presentado experiencias buenas
y malas, a lo largo de su desarrollo e implemen-
tacion, mismas que han sido enriquecedoras,
aportando a la institucion lecciones aprendidas
que estan contribuyendo a la consolidacion de
un modelo de educacién virtual o b-learning con
estandares de calidad. De ahi que no se puede
pasar por alto la satisfaccién de haber visto a los
primeros estudiantes cursando y aprobando sus
primeras asignaturas en linea a través del
Proyecto de Telecentros Universitarios que
impulsa la UNAH en el Valle de Sula.

No cabe duda que la UNAH, a través de esta
modalidad educativa, abrira las puertas y los
suefios de muchas y muchos jovenes hondure-
nos deseosos de cursar una carrera universitaria
desde sus propios lugares de origen.

La educacion en linea ayuda a los estudiantes a
adoptar y perfeccionar sus habilidades de comuni-
cacion.

UNAH INNOV@ | ANO 2012
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Desarrollo

Educacioén Virtual Rama (2010), apunta que “las tecnologias digita-
les estan viabilizando el inicio en las universida-
des aunque con distinta intensidad, de una
reingenieria de proceso, de producto y organiza-
cional, que esté tendiendo a la virtualizacién de
la ensenanza. El nuevo escenario es tanto con
una tecnologia exclusiva como también con una
amplia paleta de utilizacion, de igual manera con
las viejas como las nuevas tecnologias, ya que
se abren otras modalidades de ofertas al interior
de la educacioén a distancia, volviendo compleja
la propia bi modalidad; es decir que ya no solo

La riqueza de un espacio telematico destinado a la es presencial versus semi presencial abierta,
formacion reside en su esmerado disefio formativo,
de acuerdo con las necesidades y las finalidades
educativas de sus usuarios y no en la tecnologia abierta versus una educacion digital”.
que usa para formar. La tecnologia siempre tiene

que ser un recurso al servicio del proceso de apren- . . )
dizaje (Duart y Sagra, 2005). En ese sentido, consideramos que sea bimodal

sino también de una educacion a distancia

Imagen obtenida de http://www.flickr.com/photos/davidor tez/5350567687/in/photostream (o] mU|tImOda|, Ia base de eSte tIpO de educaCIén

i iend | dial didacti diad
Hablar de educacién virtual es hablar de edu- sigue siendo el dialogo  didactico mediado,

L . . L sustento conceptual de la educacion a distancia
caciéon a distancia en su tercera generacion.

“dialogo didactico mediado entre el equipo
Segun algunos tedricos de esta modalidad 9 quip

) i docente y el estudiante que, ubicado en espacio
educativa, ésta, aparte de tener como sustento

. . diferente al de aquel, aprende de forma flexible,
los pilares fundamentales que garantizan la

independiente y colaborativa” (Garcia Aretio,
2002).

calidad de una buena educacién a distancia,
agrega otros elementos esenciales relacionados

con la mediacién tecnoldgica y la produccién

) . Desde esta 6ptica entran dentro de estas moda-
multimedia.

lidades las propuestas formativas con las si-

. . . . uientes caracteristicas: la casi permanente se-
Y es que la irrupcion de las TIC's en la educacion 9 . P
. . paracién del profesor / formador y alumno /
ha dado lugar a que en el ambiente educativo o ) i )
. o , . participante en el espacio y el tiempo, sin
universitario, ya no solo se consideren la educa- . L .
. . . . . menoscabo de la interaccidn sincrona; el estudio
cion presencial y a distancia convencional como

- . . independiente en el que la o el alumno controla
Unicas modalidades educativas, de las cuales se

tiempo, espacio, determinados ritmos de estu-
habia derivado el término de Bi modalidad. En el P P

. . L. dio y, en algunos casos, itinerarios, actividades,
Siglo XXI empieza a cobrar fuerza el término

. . - tiempo de evaluaciones, etc.; la comunicacion
multimodal, en referencia a esas multiples for-

, , mediada de doble via entre profesor y estudiante
mas o metodologias que permiten la entrega de

. . Yy, en algunos casos, de éstos entre si a través de
un servicio educativo.
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diferentes recursos; el soporte de una organiza-
cién / institucién que planifica, disefia, produce
materiales (por si misma o por encargo) y realiza
el seguimiento y motivacion del proceso de
aprendizaje a través de un sistema eficiente de
tutoria.

Es asi, como los principios de la educaciéon
virtual no varian grandemente de los principios
generales de la educacion a distancia tradicio-
nal, aunque si se agregan caracteristicas especi-
ficas asi como potencialidades, que no son posi-
bles en una educacion a distancia de corte
convencional. La variaciéon radica en que con la
intervencion de las TIC's, se posibilita o se
asegura en un grado mayor, esa interaccion y
comunicacién bi o multidireccional, sincrénica o
asincronica que exige un proceso formativo a
distancia. Lo que no impide que en la ensefanza
a distancia tradicional, también fueran objetivos
perseguidos y llegasen a lograrse siempre que
los disefios fuesen los adecuados (Aretio, 2007).

En este escenario de nuevos desarrollos educa-
tivos mediados por las TIC's se considera a la
educacion virtual como una nueva modalidad,
entendida como “la actividad formativa imparti-
da a través de Internet utilizando las distintas
plataformas tecnoldgicas disefiadas para entor-
nos virtuales de aprendizaje. Se desarrolla bajo
el sustento de un modelo pedagodgico que va de

€-ntornos de aprendizaje

la mano de la innovacion tecnolégica y metodo-
I6gica” (Aretio, 2007).

Cabe resaltar en esta definicion un aspecto
sumamente importante, el sustento de un
modelo pedagdgico para estos nuevos entornos
virtuales de aprendizaje, pues de todos es
sabido que las TIC’s por si mismas no generan
cambios ni mejoras en los aprendizajes, por eso
el rol preponderante de la mediacién pedagdgica
en toda esta aplicacion tecnologica a la practica
educativa.

Bien lo sostiene Duart y Sagra (2005) “La riqueza
de un espacio telematico destinado a la forma-
cion reside en su esmerado disefio formativo, de
acuerdo con las necesidades y las finalidades
educativas de sus usuarios y no en la tecnologia
que usa para formar. La tecnologia siempre tiene
que ser un recurso al servicio del proceso de
aprendizaje”.

Si vamos entonces a transitar por este nuevo
paradigma educativo y aprovechar todas esas
posibilidades educativas de las tecnologias de la
informacion y comunicacién, debemos ser crea-
tivos y apostar a la industria de contenidos a
través de la propuesta formativa de cada asigna-
tura, curso o programa y a la produccién multi-
media e interactiva, que generen verdaderos
ambientes de aprendizaje.
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En ese sentido, se vuelve imperativo tener clari-
dad sobre los Entorno Virtuales de Aprendizaje
“espacios de comunicacién que permiten el
intercambio de informacién y que haria posible,
segun su utilizacion, la creacion de un contexto
de ensenanza y aprendizaje en el que se facilita-
ra la cooperacion de profesores y estudiantes,
en un marco de interaccién dindmica, a través de
unos contenidos culturalmente seleccionados y
materializados mediante la representacion, con
los diversos lenguajes que el medio tecnolégico
es capaz de soportar” (Sigales, 2002, p.7; citado
en Garcia Aretio, 2007).

Todos estos enfoques pedagdgicos de uso
educativo de las TIC’s son el soporte bajo el cual
la UNAH desarroll6 el proyecto piloto de las
asignaturas de formacion general para la modali-
dad en linea y camina hacia el desarrollo de los
EVA de todas las asignaturas del Plan de Estu-
dios de la licenciatura en Pedagogia y el Técnico
Universitario en Microfinanzas.

Metodologia y modelo de
Desarrollo en la UNAH

La UNAH impulsa el desarrollo de entornos
virtuales de aprendizaje bajo un modelo multidis-
ciplinar, integrado por el docente experto o
especialista en contenidos asignado por el De-
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partamento respectivo, un comunicador visual,
un programador web, un disefiador instruccional
o0 mediador pedagdgico y un corrector de estilo.

Este equipo multidisciplinar, si bien sus miem-
bros son especialistas en distintos campos, sean
disciplinares, pedagégicos o técnicos, deben
tener una vision integral y compartida sobre el
trabajo que implica el desarrollo e implementa-
cion de los EVA.

Para ello la instancia responsable de los proce-
sos de virtualizacion institucional acompana y
brinda la asistencia tecno-pedagdgica del equi-
po multidisciplinar a las unidades académicas,
llamense Facultades, Centros Regionales o De-
partamentos.

La parte operativa de disefio y desarrollo de los
EVA, asi como la produccién de contenidos y
material didactico, se trabaja bajo plantillas de
trabajo denominadas Guiones Instruccionales.
Para ello el docente recibe la capacitacion que o
habilita para su rol como especialista en con-
tenidos de asignaturas en linea a través del
Curso “Disefo y Desarrollo de Contenidos para
Asignaturas en Linea”, disefado, desarrollado e
implementado por la Direccién de Innovaciéon
Educativa, DIE.

Se trabajan tres tipos de plantillas o guiones:

instruccional de datos generales de la

asignatura, instruccional de aspectos

generales de la unidad o médulo e
instruccional de cada tema.

En esta metodologia adquie-

re vital importancia por par-

te de todo el equipo multi-
disciplinar, pero especial



mente del docente, la planificaciéon aca- démica
para poder seguir el disefio instruccional de toda
la propuesta formativa del EVA, esto implica
desde trabajar bajo el programa oficial de cada
asignatura, seleccionar y desarrollar contenidos,
hasta que se elije la actividad y los recursos de
apoyo y comunicacion, adecuados para el logro
de cada objetivo de aprendizaje.

Resultados

Con el desarrollo e implementacion de las asig-
naturas de formacién general en la modalidad en
linea, a través de los Telecentros de la UNAH VS
que funcionan en Choloma y Puerto Cortés, la
UNAH ha fortalecido su estrategia de sensibiliza-
cién y capacitacion de la comunidad docente
para que puedan ver y probar por ellos mismos,
que la mediacion tecnoldgica y educacion a
distancia virtual es posible en nuestro contexto
institucional y nacional, que estas intervenciones
educativas innovadoras son viables y factibles, y
que bien disefiadas, aseguran el logro de apren-
dizajes de calidad.

€-ntornos de aprendizaje

Lograr esta sensibilizacidn e internalizacion del
uso de las TIC’s, es la primera barrera que un
docente debe cruzar y vencer, previo a insertarse
en un proyecto de innovacion educativa y TIC's,
ya que éste demanda plena conviccion y com-
promiso en esa intervencion educativa.

Esta situacion ha tenido incidencia en el avance
poco acelerado del proceso de virtualizacién de
asignaturas en la UNAH, especialmente de la
licenciatura en Pedagogia y del Técnico Universi-
tario en Microfinanzas, carreras escogidas por la
Institucidon como oferta inicial en linea a través de
los Telecentros Universitarios.

Sin embargo, se resalta el compromiso de do-
centes de distintas unidades académicas a nivel
de Campus Central y de los Centros Regionales
que han apostado a la innovacién educativa, y el
resultado de ello se ve plasmado en el cuadro
No. 1 que se presenta a continuacion.

Las dificultades docentes para enfrentar este
nuevo reto, impuesto por el paradigma de la
educacion virtual, han sido notorias y naturales

Cuadro No. 1
Resumen de asignaturas en linea o EVA desarrollados en la UNAH

Asignaturas de formacion general
(incluye Inglés General)

Licenciatura en Pedagogia
Técnico en Microfinanzas
Comercio Internacional
Ciencias Médicas

Licenciatura en Psicologia

5 —

22 6
13 8
1 1
1 ——
4 1

Fuente: UNAH/Direcciéon de Innovacion Educativa
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€-ntornos de aprendizaje

hasta cierto punto, en el contexto de la UNAH,
situacion que se ha enfrentado de manera cienti-
fica y profesional a través de la generacion y
puesta en marcha de un programa institucional
de capacitacion en el uso educativo de las TIC’'s
y desarrollo de la educacién en linea.

En el grafico No. 1, se observan algunas de las
dificultades que presentan los docentes antes
de la capacitacion del disefio y desarrollo de una
asignatura en linea o b-learning y el progreso
que en su mayoria alcanzan una vez que han
finalizado la capacitacién institucional.

Al observar estos resultados, se puede apreciar
que los factores previos a las capacitaciones
que mas afectan el desarrollo de las asignaturas
en linea, es el desconocimiento de las conse-
cuencias de no respetar los derechos de propie-
dad intelectual y el uso de una bibliografia am-
plia bien referenciada. Dominar estos aspectos
es esencial en el desarrollo de una asignatura en
linea pues todo queda expuesto y de no respe-
tarse, pudieran presentarse dificultades legales
contra la institucion.

Afortunadamente, después de la capacitaciéon
intensiva que reciben con la DIE, la gran mayoria
de las y los docentes, logra superar estas y otras
dificultades que deben vencerse para desarrollar
un proyecto EVA de calidad. Al redactar los con-
tenidos de una asignatura, el docente debera
comprender que esta escribiendo un tema o una
unidad tematica para una o un alumno que no lo
vera a lo largo del proceso formativo o que lo
vera Unicamente en algunas ocasiones, por lo
que redactar sin dar nada por sentado, es esen-
cial en esta modalidad, asi como redactar de tal
forma que el estudiante desde un inicio se sienta
motivado y mas importante aln, que se sienta
acompanado y guiado a través de su lectura.

Un factor mas que en estos desarrollos educati-
vos mediados por las TIC's se procura dar aten-
cion, es la eleccion y el desarrollo de las activida-
des de aprendizaje (tareas), pues innovar no es
Unicamente llevar una asignatura del texto a la
computadora, es llevar al estudiante a pensar,
proponer, investigar, crear con los contenidos,
soluciones de problemas reales de su entorno y
del mundo en general. Siguiendo esta linea, en la

Grafico No. 1

Dificultades antes y después de las capacitaciones con la DIE

A Redaccion
B Creatividad
C Plagio

Aspectos que los docentes presentan

D Elaboracion de Objetivos
E Seguimiento de formatos

10
9 ™
: ———————
7 ——EI\'_' ——=1
Habilidades 6 3 N, /o\
encontradas 5
4 o — A~ —So—
3 o
2 \\/ \\V AnteS
a . . ! . . == Después
A B C D E F G

F Sistematizacién de contenidos
G Referenciacion bibliografica
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DIE se apoya al docente para la propuesta de
actividades de aprendizaje constructivas e in-
teractivas, donde la o el alumno proponga y
construya su propio conocimiento a través de su
propia experiencia y de la aplicacién de los nue-
vos conocimientos adquiridos, poniendo en
practica su pensamiento critico y reflexivo y la
construccion social con sus comparferos y com-
pafieras.

Aunque desarrollar una asignatura en linea es un
trabajo complejo y largo, la recompensa final es
muy gratificante, pues se esta contribuyendo a
tener una educacion universitaria unificada con
estandares de calidad superior y lo mejor aun, se
esta dando la oportunidad de llevar esta educa-
cién a sitios lejanos donde cada vez mas jévenes
tendran la dicha de formarse y contribuir al pro-
greso de su propia comunidad sin tener que salir
de ella, ahorrando asi gastos de manutencién a
sus familiares y a las universidades, gastos en
grandes infraestructuras fisicas.

Sin duda cada inicio es complicado, pero la
UNAH ya asumié el reto y los resultados que se
han obtenido hasta esta fecha han sido satisfac-
torios, desde luego cada asignatura creada y
puesta en marcha es perfectible y debera ir
siendo actualizada cada cierto tiempo, pero ese
jya es otro articulo!

€-ntornos de aprendizaje

Conclusiones

La UNAH ha apostado a la innovacién
educativa y tecnoldgicay los resultados

son evidentes, pues registra mas de 40 entornos
virtuales de aprendizajes desarrollados e igual o
mayor numero de docentes capacitados en esta
nueva competencia tecno pedagogica.

El trabajo del docente sigue siendo
== fundamental en la adopcién del modelo
de la educacioén virtual, ya que la calidad de un
entorno de aprendizaje virtual lo marca la calidad
cientifica del contenido, la estructuracion didac-
tica de éste y en si, la calidad de toda la pro-
puesta formativa, disefiada y desarrollada por el
profesor designado por cada Departamento

Académico.

Aunque quizas no al ritmo deseado, la
" UNAH esta asegurando un proceso de
desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje
con criterios de calidad, mismo que exige mucho
compromiso y conviccion a nivel de la institu-
cién, los Departamentos Académicos, el docen-

te y el o la estudiante.

Es una tarea pendiente establecer es-
- ¢ timulos académicos para los docentes
y Unidades Académicas que estan apostando
por la innovacion educativa y de manera vo-
luntaria asumen el reto de iniciar y con-
cluir los procesos de capacitacion
en esta nueva competencia
tecno pedagdgica y lo mas
importante, desarrollar e
implementar intervencio-
nes educativas innova-
doras.
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Docente TIC's

Hacia la Integracion de las TIC’s

n Superior

* Anarella Vélez

0
en la Educacio

“Por primera vez en la historia de la humanidad,
la mayor parte de las competencias adquiridas
por una persona al principio de su trayectoria

profesional seran obsoletas al final de su para integrar las TIC’s a nuestras propias expe-
licenciatura”. L .
riencias educativas.

Pierre Lévy En el presente devenimos obligadas/os a sefalar
las enormes posibilidades y ventajas que nos
brinda el uso apropiado de los entornos virtua-

m les. Aqui expongo mi adhesiéon a los nuevos
espacios virtuales, como complementos valiosi-
En este articulo me propongo hacer una breve simos a nuestra oferta educativa.
reflexion acerca de mi experiencia con las Tec-

nologias de 1a Informacion ¥
PALABRAS CLAVE Introduccion

de la Comunicacion, TIC's,

en la educacion superior, las Sin duda, la utilizacién de las
cuales viven a diario transfor- redes virtuales en la ensefanza
maciones que tienen un im- superior es una necesidad y

pacto sin precedentes en la sociedad en general éstas deben ser eje transversal en todo el siste-
y, muy particularmente, en la organizacion del ma educativo. La Universidad es el espejo que

proceso de aprendizaje. Esta mejor refleja el estado de la

* Catedra de Estudios de la Mujer

es una motivacion suficiente sociedad; en ella vemos el

Universidad Nacional Auténoma de Honduras
gavounah@gmail.com
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modo en que ésta se va transformando, particu-
larmente en lo que se refiere a las consecuencias
sociales del uso de las TIC's.

Sensibilizar a los docentes de los distintos
niveles formativos es un reto que tiene como fin
que se generalice la cultura de la transformacion
permanente. Este criterio debe impregnar las
nuevas alternativas en el proceso de aprendiza-
je. También es importante considerar que no
sirve de mucho sustituir los antiguos recursos
educativos por nuevas tecnologias si éstas no
son acompanadas por cambios esenciales en el
proceso de ensenanza.

Uso de las TIC's en la educacién superior

Hoy mas que nunca, es urgente aceptar que el
proceso de aprendizaje es una experiencia
formadora. Se trata, a no dudarlo, de lograr que
los conocimientos y la forja de habilidades,
actitudes, valores, produzcan cambios reales
entre los estudiantes de la UNAH.

Hoy en dia nos encontramos con componentes
de la docencia que estan en el ambiente, en el
entorno del quehacer del docente y el estudiante
a los que debemos prestarles mayor atencion.
Particularmente cuando nos ubicamos en la
sociedad que nos ha tocado vivir: la sociedad
del conocimiento y en medio de una profunda
crisis social.

‘Herramient@s

Es posible que estos hechos nos re-direccionen
hacia un nuevo tipo de alfabetizacién, en esta
nueva sociedad en la que domina la avidez de
conocimiento e informacién. En tal sentido, esta-
mos obligadas/os a trascender la educacion que
se basaba en la formacion de habilidades de
lectoescritura y pasar —entre mas rapido mejor—
a la alfabetizacion digital, que exige habilidades
tecnoldgicas e informacionales.

Ha sido preciso entender que para ser autosufi-
cientes en la actualidad necesitamos aprender a
navegar por fuentes inabarcables de informa-
cion, y por lo tanto, debemos ensefar-aprender
a seleccionar la informacion recibida y, sobre
todo, a guiar a las/os estudiantes para que
aprendan a manejar la sobrecarga de informa-
cion.

Convencida de la necesidad de renovar nuestra
propuesta educativa, como parte de la renova-
cién de la sociedad, volvi la mirada hacia el uso
de las nuevas tecnologias de la informacion y de
la comunicacién. Asi descubro, dia a dia, que
muchas de las actividades académicas podria
realizarlas por esa nueva via. En este nuevo
escenario y con el objetivo de orientar el apren-
dizaje y el trabajo de los/las estudiantes hacia la
investigacion, decidi convertirme en una docen-
te TIC's.

Esta interaccién permite considerar los cambios
que se dan en la sociedad y, a la par, disefiar las
acciones docentes que me permitiran seguir
las transformaciones sociales a fin de
entender las respuestas a las necesi-
dades que en cada momento
histérico se han ido dando en el

devenir de nuestra nacion.
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Desconocer que en el presente todo depende de
la ciencia y la tecnologia, y que éstas afectan a
toda la sociedad, y que —-mas la tecnologia que la
ciencia—, ademas que son altamente valoradas
socialmente y muy atractivas para las y los
educandos, constituye una pérdida de oportuni-
dades. Ello no significa que sobredimensione-
mos la utilizacion de las TIC's en la Universidad,
pues en nuestro pais hay
quiénes aun no tienen
acceso a ellas debido (en
ultima instancia) a la in-
justa distribucién de la ri-

Sin embargo, poner los
avances de la tecnolo-
gia, la informacion y la
comunicacion al servicio
de los estudiantes, no
significa que considere-
mos que ésta es la Unica
via para resolver los problemas educativos. Em-
pero, la ensefianza de una asignatura puede
convertirse en un medio propicio para socializar
la informatica, lo que convertiria el aula en el
espacio ideal para lograr que nuestros/as estu-
diantes tengan acceso a los equipos y un con-
texto educativo que les exija y permita su uso
mas alla de sus propios hogares.

Desde hace algun tiempo me planteé el reto de
la construccion de un entorno virtual de co-
municacion y de informacién potente que me
permita desarrollar la accién del docente de un
modo mas agradable y acorde con este tiempo.
Buscar respuestas al reto que supone una
adaptacién al entorno virtual con el objetivo de
que el aprendizaje sea integral, holistico.
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Hoy mas que nunca, es urgente a-
ceptar que el proceso de aprendi-
queza. zZaje es una experiencia formadora.
Se trata, a no dudarlo, de lograr que

los conocimientos y la forja de
habilidades, actitudes, valores, pro-
duzcan cambios reales entre los
estudiantes de la UNAH.

Entiendo que la Universidad Nacional Autbnoma
de Honduras debe adaptarse a estos cambios, y
lo esta haciendo. Es impostergable asumir que
las/os estudiantes del siglo XXI deben saber
aplicar la informacién a la solucién de problemas
reales, comunicar a los demas la informacion
identificada y sobre todo, deben conocer el
modo mas apropiado de gestionar el tiempo.
Esto es fundamental ya
que en estos dias, formar-
se constantemente y a lo
largo de toda la vida, es
una necesidad. Este es un
reto no solo de la institu-
cidén, sino de todo el siste-
ma educativo en Hondu-
ras.

Estamos en la era en la
que gestionar la informa-
cién es un tema critico,
pues rapidamente se cae
en situacién de obsolescencia del saber. La
Universidad y sus docentes deben responder a
este desafio y asumir su compromiso de poner-
se al servicio de la sociedad. Condicién sine qua
non para lograr una efectiva contribucién al
avance de la Honduras del siglo XXI.

La inquietud que me ha animado desde un
principio ha sido la de facilitar los mecanismo
para que los y las estudiantes de la UNAH apren-
dan a descubrir sus activos de creatividad. Se
trata, en definitiva, de aprender a aprender.

Este es el preciso momento en el que nos
preguntamos qué ensefar y como ensefar. Aqui
se trata de desarrollar nuevos métodos de ense-
fAanza basados en el estimulo continuo para que



logren entender la importancia de estar perma-
nentemente conectados. Dar satisfaccion a
aquellas/os que quieren aprender es, de hecho,
dar respuestas personalizadas a fin de compen-
sar adecuadamente cada esfuerzo invertido en
aprender. Se trata de establecer la misma sinto-
nia entre las/os que enseflamos y las/os educan-

dos.

‘Herramient@s

comunicacion constante entre las/os estudian-
tes y las/os docentes. Se trata, en definitiva, de
poner en cuestién la idea del profesor que sabe
y que se limita a transferir conocimientos a un
receptor pasivo. Sobre todo porque esta practi-
ca obsoleta tiene altos costos y es poco eficien-
te. Las TIC’s nos ofrecen nuevos entornos de
aprendizaje.

La utopia es construir la
Universidad en la que se
impongan las TIC's como
elementos didacticos.

Para ello es necesario es-
tablecer politicas solidas re-
lativas al uso de las TIC's en
nuestros salones de clase.
Estas deben servirnos para
elaborar materiales didacti-
cos, exponer y compartir
contenidos, propiciar la co-
municacion entre los estu-
diantes, docentes y el mun-
do en el que viven; formali-
zar investigaciones acadé-

0 La docente es captada por sus estudian-
tes con una camara Sony Cyber Shot de
10.2 mega pixeles, lo que le da muy bue-
na definicion a la fotografia, lista para su-
birla al blog de Historia de Honduras:
histounahblog.wordpress.com

Sin duda, las TIC’s hacen
posible la mejora de la inno-
vacion educativa, contribu-
yendo de manera significati-
va a los cambios culturales
que nuestra sociedad nece-
sita. Para que la docencia
deje de ser la cenicienta de
nuestra universidad debe-
mos dar ese salto cualitati-
vo. Universalizar nuestro tra-
bajo educativo permite ge-
nerar cultura de la perma-
nente y sistematica mejora
en la institucion, lo cual con-

diciona la gestion y la

micas, elaborar y presentar

conferencias, ofrecer foros, proponer tareas,
generar chat, bases de datos y hasta cuestiona-
rios a través de las TIC's.

También me anima la posibilidad de facilitar la
evaluacion continua a fin de establecer una

promocion.

Resultados

Desde que incursioné en las tecnologias de la
informacion y la comunicacién han pasado algu-
nos afos. Poco a poco he ido adecuando mis
herramientas a los programas educativos con
los que trabajo, Historia de Honduras y
Estudios de la Mujer. Las y los estu-
diantes han incursionado en la apli-
cacion de estas herramientas y han
generado procesos muy dinami-
cos, tanto fuera como dentro del

aula.
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El uso amplio de la informatica me permite
asumir cotidianamente los cambios de roles que
ello implica. Con estas inquietudes llegué al
primer curso impartido por la Direccién de Inno-
vacion Educativa, DIE, en la UNAH, en el 2009
para aprender a confeccionar blogs educativos.
Desde entonces modero tres blogs, con la finali-
dad de facilitar el camino hacia la apropiacion
del conocimiento de mis estudiantes.

El simple uso del ordenador produce resultados
en el proceso de aprendizaje. Se trata de lograr
la interaccion entre el docente y el estudiante y
entre los estudiantes, por medio del ordenador.
Las TIC's deben ser el medio para generar
nuevos modos de interaccion entre dos o mas
sujetos. La meta es lograr un aprendizaje cola-
borativo.

Como dice el proverbio chino: “cuando bebas
agua, recuerda la fuente”. No puedo desaprove-
char la oportunidad para expresar mi personal
gratitud con la DIE-UNAH, que ha sido la instan-
cia que me introdujo en el espléndido mundo de
los blogs en los talleres de capacitacion y actua-
lizacién que dia a dia ponen en ejecucion.

Este recurso me abrié nuevas rutas para mejorar
la comunicacion con las/os estudiantes de las
asignaturas de Historia de Honduras y de Estu-
dios de la Mujer; histounahblog.wordpress.com,
estudiosdelamujer.wordpres.com.

Para la mayoria de las/os estudiantes esta es
una experiencia novedosa que los acerca al
docente a través de medio de tecnologia de
punta. Les permite, por una parte modificar su
relacién con el conocimiento y, por otra, adquirir-
los y reproducirlos. En Historia de Honduras, al
ser ésta una asignatura masiva, hemos tenido en
tres afios mas de cuatrocientas mil visitas de
todos los paises de habla hispana.

En los blogs produzco y/o reproduzco los recur-
sOos que permiten analizar criticamente los
contenidos de las asignaturas que imparto. He
tratado de crear las condiciones para alcanzar
cambios en el pensamiento y en las actitudes de
los y las estudiantes.

Conclusion

Crear un espacio virtual ha sido una excelente
solucién. En definitiva, la tecnologia es una
herramienta de gran utilidad para mejorar la
docencia. Esta experiencia me ha permitido
prever y formar parte de los grandes cambios en
los procesos de aprendizaje. Por ello me he
convertido en una docente TIC's.

—0 Estudiantes de HH 101, seccién 14-01, segundo periodo de
2012, captados en el Parque La Leona, tras el recorrido por
Tegucigalpa, Colonial, el 28 de julio de 2012
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La Web 2.0 y los
blogs educativos en la UNAH

= Martha Quintanilla

Desde que el Britanico Tim Berners-Lee, al
inicio de la década de los 90’s cre6 la World
Wide Web, la autopista de la informacién o Inter-
net no ha parado su desarro-

O”Reilly y se refiere a una Web que otorga al
usuario el poder para consultar, crear y editar
contenido, ademas de decidir cémo y cuando lo

consulta, crea y edita (La

llo. Es asi como en un segun- PALABRAS CLAVE Formacién Online, 2008).

do momento ha surgido lo que

se conoce como la Web 2.0 o

red semantica, que promueve

el uso social de esta autopista permitiendo que
el usuario pase de ser un receptor y lector pasivo
o consumidor a convertirse en usuario productor
y creador de contenido; supone ademas el paso
del individuo al grupo como creador y gestor del
conocimiento; del trabajo en equipo local al tra-
bajo a distancia en red.

La Web 2.0 es un término regis-
trado en 2004 por la editorial

* Directora de Innovacion Educativa

Llamada también Web So-

cial o Web Semantica, la
Web 2.0 ha puesto a disposicion de la sociedad
y la educacién una serie de aplicaciones tecno-
l6gicas para la construccién social del conoci-
miento que, bien utilizadas, son un recurso in-
valuable de apoyo al proceso de aprendizaje en
todos los niveles y mas auln en el nivel universita-
rio. Con la Web 2.0 los usuarios han pasado de
ser consumidores de informacion a ser autores
que difunden y comparten sus

ideas y creaciones.

Universidad Nacional Autbnoma de Honduras

maquinta21@yahoo.com
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Es asi como surge en la actualidad el concepto
de Universidad 2.0, como un espacio de inter-
cambio y de conocimiento académico en red,
donde destaca el potencial de los blogs en las
dos areas basicas de la ensefianza superior:
docencia e investigacién. Las caracteristicas
propias de su formato como son la facilidad y la
interactividad con los usuarios, hacen de los
blogs un medio idéneo para el trabajo educativo
en red —edublogs—, asi como para proyectos de
divulgacién cientifica.

Los blogs en la UNAH

Como parte de su quehacer académico la Direc-
cion de Innovacién Educativa, desde el afio 2009
y con el apoyo del profesor Armando Euceda,
docente innovador del Departamento de Fisica
de la UNAH, disefi6 y desarrollé el Primer Taller
de Blogs Educativos para Profesores Universita-
rios, mismo que para el afio 2012, se sigue
impartiendo a los docentes de la UNAH y que,
como resultado, ha generado el uso de la herra-
mienta de la web 2.0 en la docencia, investiga-
cién y gestién académica por parte de los profe-
sores de la Universidad.

Una de esas experiencias en el uso de blogs
educativos, es la del Doctor Giovanni Erazo

—@ Primer grupo de docentes de la UNAH capacitados
en el uso de Blogs Educativos.
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Trimarchi, docente de la Facultad de Ciencias
Médicas y durante varios afios coordinador de la
Carrera de Medicina, en cuya gestién académica
valido el uso de los blogs educativos en esa
tarea.

Trimarchi compartié su experiencia del uso del
blog en la gestién académica en el marco de la |
Jornada de Innovacién Educativa realizada por
la DIE a finales del afio 2010 y parte de exposi-
cién se presenta a continuacion.

“Las exigencias de la comunidad educativa nos
han obligado a tecnificar la comunicacién do-
cente-alumno y viceversa, por lo que, desde
mayo de 2010 creamos nuestro blog que se ha
convertido en un mecanismo muy efectivo para
recibir y dar respuesta a miles de inquietudes e
interrogantes de los y las estudiantes de la Fa-
cultad de Medicina en la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras”, comentd el docente
Trimarchi.

La idea de crear el blog fue dar a conocer al
alumno el quehacer académico de la carrera de
Medicina, las nuevas disposiciones, las regla-
mentaciones y la infraestructura que estabamos
cambiando. Igualmente empleamos el blog para
hacer nuestras encuestas sobre el sistema de
matricula; por ejemplo, hace una semana subi-
mos la encuesta de quinto y sexto afio, y ya
tenemos 1,200 de 1,400 que tenian que haber
llenado, lo que representa un 85% del total,
puntualizoé.

A juicio de Trimarchi, el uso del blog ha sido
interesante porque les ha permitido recopilar
muchos datos valiosos para la carrera de Medi-
cina. “El mantener informada a la poblacion
estudiantil nos evita problemas, porque gran
cantidad de protestas se generan por la desin



formacién o tergiversacion de la informacion. El
blog nos sirve para saber como estamos y hacia
dénde vamos”.

Herramient@s

Trimarchi “podran preguntarse cémo se garanti-
za, en el caso de las encuestas que se suben al
blog, que sean llenadas solo por los alumnos.
Pues cuando hicimos la primera, tuvimos un 1%

Disposicion para innovar

Sobre como llegé a elaborar
y utilizar su blog, el docente
resaltd que se trata de contar
con una actitud positiva a la
innovacién, “para empezar
so6lo se necesita tener el valor
de innovar y pedir el apoyo”.

...creamos nuestro blog
que se ha convertido en un
mecanismo muy efectivo para
recibir y dar respuesta a miles
de inquietudes e interrogan-

tes de los y las estudiantes de
la Facultad de Medicina en la
Universidad Nacional Autono-

de filtraciones, y lo resolvi-
mos a través de la solicitud
del nimero de cuenta del
estudiante, para continuar
llenando la misma”.

Capacitacion

Durante la capacitacion

La tecnologia ha avanzado y
muchas cosas las puede ha-
cer uno solo probando, prosi-
guié. “Ellos (la DIE) nos die-
ron el recurso de blog en ma-
yoy ala semana siguiente del
taller ya lo estabamos utili-
zando. Yo habia tenido un intento de blog ante-
riormente y con las herramientas que nos dieron,
fuimos despejando dudas y agregando un

poquito de ingenio para resolver algunas cosas”.

Aunque el uso de una herramienta tecnologica
como los blogs demanda tiempo del docente
para mantener esa interaccion y comunicacion
permanente, Trimarchi valor6é el aporte de ese
recurso. “Si, nos ha servido para complicarnos
también, porque de las 376,000 visitas recibidas,
nos ha tocado responder 3,000 o 4,000 mensa-
jes, pero hemos podido comunicarnos con las y
los alumnos con mayor facilidad”.

El uso del blogs para conocer las necesidades
de asignaturas para la planificacién de materias
en cada periodo académico, a través de encues-
tas, es una de las utilidades que mas ayudé a

ma de Honduras.

Doctor Giovanni Erazo Trimarchi,
docente de la Facultad de Cien-
cias Médicas, UNAH.

para elaboracion y uso de
blog que brinda la DIE-
UNAH, el docente dispone
de una serie de tutoriales
para la creaciéon de entra-
das, comentarios, encues-
tas, insertar imagenes, do-
cumentos en distintos for-
matos, videos y otros recursos que ofrece el
programa de wordpress, utilizado para la crea-
cion de los blogs, aunque en la nube existe una
serie de programas que permiten la creacion de
estas paginas o bitacoras de facil administracion
por parte del docente.

Puede visitar el blog del Doctor Trimarchi en el

siguiente enlace:

http://medicinahonduras.wordpress.com

Otros blog de docentes de UNAH:
http://www.uinnovaciones.wordpress.com
http://www.unahdie.wordpress.com
http://www.histologiaunahvs.wordpress.com

http://www.alfredoquiroz.wordpress.com
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Equidad, pertinencia y calidad

Telecentros universitarios: una

experiencia innovadora de la UNAH-VS

A nivel mundial las Tecnologias de la Informa-
cion y la Comunicacion, TICs, estan generando
una nueva revolucién que para muchos es consi-

* Rosel Faustino Cerrato

Considerando las posibilidades educativas de
esta irrupcion tecnoldgica, y a la luz de politicas
académicas resultado del proceso de reforma

derada tan importante y profun- PALABRAS CLAVE institucional, la  Universidad

da como las que le han precedi-
do en el curso de la historia. Se
trata de una revolucién basada
en la informacion, la cual es en si misma, expre-
sién del conocimiento humano.

Por ello, la sociedad actual es conocida como la
sociedad del conocimiento. La informacion es la
esencia de este nuevo orden, y el desarrollo
espectacular experimentado por las TIC’s, du-
rante la segunda mitad del siglo XX, su funda-
mento (Coll, 2004).

Nacional Auténoma de Hondu-

ras en el Valle de Sula, se aden-

tr6 y asumio en el afo 2010, el
reto de impulsar el proyecto de innovacion
educativa denominado Telecentros Universita-
rios, bajo el acompafamiento y apoyo de las
maximas autoridades universitarias y de la
Direccién de Innovacién Educativa.

A casi dos anos de su inicio, el proyecto registra
el funcionamiento de los Telecentros, UNAH-VS
Choloma y UNAH-VS Puerto

* Pedagogo y tecnélogo educativo
Coordinador de Docencia, UNAH - Valle de Sula
rosel_cerrato@hotmail.com
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Cortés, beneficiando a decenas de jévenes que
han emprendié el camino del suefio universitario
y han visto en este proyecto la Unica posibilidad
de una formacion universitaria de calidad.

Parte de ese proceso innovador, tanto a nivel
académico como tecnoldgico, vivido por la
UNAH a través de su Centro Regional en el Valle
de Sula, se describe en el presente articulo mos-
trando el esfuerzo compartido de autoridades y
docentes universitarios, gobiernos municipales y
grupos gestores comunitarios a favor de la equi-
dad en la educacién superior y reduccién de la
brecha digital en el pais.

e-innovaci()n

y las aplicaciones tales como el teletrabajo, la
ensefanza a distancia y otras, que ofrecen solu-
ciones especificas para grupos de usuarios con
necesidades especificas.

Este extraordinario desarrollo tecnolégico ha
impactado poderosamente los sistemas de
educacion, particularmente en el nivel superior,
tanto en los aspectos de gestion como en lo
propiamente académico. “Los estudios recien-
tes sobre el futuro de la educacién indican que la
ensefanza/aprendizaje en linea asincrona esta
siendo adoptada cada vez mas por instituciones
de alto prestigio académico
en todo el mundo” (Longoria,

Introduccion

El progreso tecnoldgico al-
canzado en estas Ultimas dé-
cadas nos permite procesar,
almacenar, recuperar y co-
municar informacion en cual-
quiera de sus formas (oral,
escrita o visual), con inde-
pendencia de la distancia, el
tiempo y el volumen.

La Universidad Nacional Auto-
noma de Honduras en el Valle
de Sula, UNAH VS, se adentrd y
asumio en el afno 2010, el reto
de impulsar el proyecto de in-
novacion educativa denomina-

do Telecentros Universitarios,
bajo el acompafnamiento y apo-
yo de las maximas autoridades
universitarias y de la Direccion
de Innovacion Educativa DIE.

2005).

El experto en educacion
superior Claudio Rama, afir-
ma que en América Latina y
el Caribe se han presentado,
a partir del siglo XX, tres
reformas de la educacion su-
perior. En la tercera, un ver-
dadero impacto sufren hoy
estos sistemas de educacioén
superior, a causa de su inter-

Estamos asistiendo a la apa-
ricion de una nueva forma de
organizacion econdmica, social, politica y cultu-
ral, identificada como Sociedad de la Informa-
cién (Sl), que comporta “nuevas maneras de vivir
y trabajar juntos”, y también de comunicarnos,
de relacionarnos, de aprender e incluso de
pensar. (Coll, 2004).

Las limitaciones temporales y espaciales han ido
desapareciendo gracias a las redes, (teléfonos,
satélites, cables) que transmiten la informacion,
los servicios basicos (el correo electronico, el
video interactivo) que permiten utilizar las redes

nacionalizacioén, las nuevas
tecnologias de comunica-
cion e informacion, las nuevas demandas de
acceso de la poblacién y la presencia creciente
de las sociedades del conocimiento (Rama V.,
2006)

Al referirse a los desafios de la educacion supe-
rior, Rama expresa que hay una tendencia a lo
virtual que crea una tensién por la despresencia-
lizacion; la tecnologia y los nuevos paradigmas
societarios derivan en el nacimiento de una
nueva educacion; las demandas de acceso, el
incremento de los costos, los cambios en los
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tipos de estudiantes promueven una expansion
de la educacién a distancia (Rama, 2007).

La modalidad de ensefianza en linea esta siendo
utilizada no sélo en las instituciones de ensefian-
za superior y de cursos de posgrado, sino que su
utilizacién se extiende desde los niveles mas
bajos (prebésica, educa-
cién primaria) hasta las
escuelas preparatorias y
centros de entrenamiento
profesional de empresas
privadas. (Longoria, 2005)

Esta ola expansiva de

innovacién educativa ha

llegado a la Universidad

Nacional Auténoma de

Honduras en el Valle de

Sula, donde con el apoyo

de la Vicerrectoria Acadé-

mica y la Direccion de

Innovacion Educativa, se

cre6 el primer telecentro universitario en la
ciudad de Choloma, Departamento de Cortés, el
cual comenzé a funcionar en 2010, con el propé-
sito de extender los beneficios de la educacion
superior a un importante polo de desarrollo del
pais, mediante la modalidad de educaciéon a
distancia en su tercera generacion.

Desarrollo

Pese a que la UNAH es la universidad estatal
que presta servicios educativos a mas del 60 por
ciento de la poblacion estudiantil del nivel supe-
rior, y que su presencia es en casi todo el pais a
través de su modalidad presencial y sistema de
educacion a distancia convencional, es una
institucion que a la luz de su proceso de reforma
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ha renovado su compromiso social con la socie-
dad hondurefia, bajo el cual surgen y se aprue-
ban iniciativas innovadoras para llevar la Univer-
sidad a sectores marginados de este derecho
humano, como es la educacién universitaria.

Es asi como en el afio 2010, las maximas autori-
dades de la UNAH anali-
zaron la peticion de un
grupo de pobladores de la
ciudad de Choloma, que
habian llegado hasta la
ciudad universitaria en
busca de la presencia de
la Universidad, ante la
demanda de la juventud
de ese sector, con mas de
300 mil habitantes.

La peticibn de estos

pobladores dio la oportu-

nidad de llevar de la teoria

a la practica politicas
académicas como: la Bimodalidad, las redes
educativas, el modelo de educacion virtual,
modelo educativo y el modelo de servicios
académicos desconcentrados de la Universidad
Nacional Auténoma de Honduras en el Valle de
Sula (UNAH-VS).

Se comenz6 de esa forma a darle vida a un
modelo innovador que permitiera llevar a cabo
una experiencia piloto que por una parte mostra-
ra ese transito de la educacion a distancia
convencional a una educacién a distancia que
utilizara las posibilidades de mediacion de las
TIC’s, aprovechando ademas el intercambio
académico que la UNAH habia iniciado con la
Universidad Nacional Auténoma de Meéxico,
UNAM, que registra un gran desarrollo en el uso
de las TIC’s en su sistema a distancia.



Asimismo, poner en accién la politica de redes
educativas donde el Centro Regional como nodo
central, asume el liderazgo en la puesta en
marcha de iniciativas que contribuyan a satisfa-
cer las necesidades de educacion superior en
sus regiones y microrregiones (Universidad
Nacional Auténoma de Honduras, 2008).

Se pensé en la importancia de la participacion
comunitaria y el rol preponderante de los gobier-
nos locales para la sostenibilidad de este tipo de
intervenciones educativas y, por supuesto, se
disefid un modelo de Telecentro Universitario a
través del establecimiento de alianzas estratégi-
cas con estos sectores.

De inmediato se deline6 el proyecto piloto con
sus fases de disefio, desarrollo e implementa-
cién, para lo cual se llevaron a cabo diversas
reuniones, talleres y visitas de trabajo con autori-
dades universitarias, la Vice Rectoria Académi-
ca, la Direccién Ejecutiva de Gestion de Tecnolo-
gias, Direccioén de Innovacion Educativa, autori-
dades municipales de Choloma y Puerto Cortés
y grupos gestores comunitarios.

e-innovacién

Como resultado de ese trabajo se determiné la
firma de Carta de Intenciones entre la UNAH y
cada gobierno municipalidad, que posteriormen-
te debe traducirse en un convenio de coopera-
cion a fin de dar la sostenibilidad debida a cada
proyecto de Telecentro.

A la par de este trabajo de gestién técnico, admi-
nistrativo, normativo y financiero, se inicio el
trabajo con los Departamentos Académicos de
la UNAH que serian los responsables de la oferta
académica de los Telecentros de acuerdo a las
carreras universitarias seleccionadas preliminar-
mente para ofrecerse en la modalidad en linea: la
Licenciatura en Pedagogia y el Técnico Universi-
tario en Micro finanzas.

Dentro del trabajo académico se destaca el
disefio y desarrollo de asignaturas en linea y la
capacitacion docente tanto para la produccion
de contenidos del entorno de aprendizaje en
linea como para su nuevo desempefio como
docentes o asesores en linea.

El Telecentro de la UNAH

Un telecentro es entendido como un lugar publi-
co de encuentro y aprendizaje cuyo propdsito es
ampliar las oportunidades de desarrollo de
grupos y comunidades en situacion de pobreza,
facilitandoles el acceso y uso efectivo de las
TIC’s. En estos espacios, las personas tienen la
oportunidad de utilizar computadoras con
acceso a Internet y otras tecnologias que ayu-
dan a recopilar informacién y a comunicarse con
otras personas al mismo tiempo que desarrollan
habilidades digitales. (wikipedia).
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Actualmente, los telecentros existen en casi todo
el mundo y son conocidos en diversos lugares
como centros rurales de conocimiento, infocen-
tros, centros de tecnologia comunitaria, centros
multimedia comunitarios o telecentros escola-
res.

Curiosamente a nivel de Latinoamérica, los
telecentros han servido para propdsitos econo-
micos y culturales mas que educativos. Algunos
estudiosos del tema identifican los siguientes
tipos de telecentro: comercial, en franquicia,
universitario, escolar, auspiciado por ONG’s,
municipal y polivalente. (Proenza, Bastidas-
Buch, & Montero, 2001)

Para la UNAH, una forma de aplicacién o puesta
en marcha de la educacion en linea o b-learning,
es a través de un modelo de Telecentro Universi-
tario que posibilite el aprovechamiento de las
potencialidades de las TIC's y su aplicacion
educativa.

Es decir que para la UNAH un telecentro univer-
sitario se concibe como un espacio tecno -
pedagogico, donde los alumnos tendran acceso
a servicios educativos de calidad a través de la
mediacién de las TIC’s. Este telecentro puede
estar situado en una comunidad urbana o rural y
garantizar el acceso a equipo de computo y
conectividad a través de la cual se proporciona
oferta académica en linea a una poblacién que

por circunstancias especiales (geograficas,
econdmicas, sociales, laborales, etc.) tiene limi-
taciones de acceso a programas presenciales de
educacion superior; contribuyéndose asi al
mejoramiento de las condiciones de vida de
zonas desfavorecidas y potenciando las iniciati-
vas, que a través de las tecnologias puedan
llevarse a cabo para beneficiar a sus habitantes.

A nivel de infraestructura fisica y tecnolégica, un
telecentro de la UNAH se instala en un area que
al menos disponga de dos espacios fisicos, con
las condiciones pedagdgicas correspondientes
y con capacidad para 40 personas cada una.
Una de las salas debera disponer de al menos
30 computadoras y equipo multimedia, con una
conectividad minima de dos megas. Mientras
que una segunda sala se destina como area de
videoconferencia, con el equipo respectivo. En
cada Telecentro se tiene el apoyo como minimo
de un coordinador técnico que ayuda al desarro-
llo de competencias tecnoldgicas de estudian-
tes y docentes.

El éxito de la ensefanza en linea se debe a que
este ambiente académico nos da una oportuni-
dad no solo de llevar la educacién a lugares
distantes, sino que también per- mite que las
personas interesadas en obtener una educacién
lo hagan a su propio tiempo y ritmo desde su
casa o lugar favorito. (Longoria, 2005).



La oferta académica que la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras en el Valle de Sula ha
puesto a disposicion de la poblacién estudiantil
de esta region del pais a través de los telecen-
tros, se ha orientado inicialmente a las Carreras
de Licenciatura en Pedagogia y Técnico Univer-
sitario en Microfinanzas, como resultado de los
estudios de demanda, asi como de las condicio-
nes tecnoldgicas y de factibilidad para la apertu-
ra de cada uno de los telecentros universitarios.

Los objetivos que han dado origen a la creacion
de los telecentros universitarios de la UNAH son:

B Atender necesidades de educacion supe-
rior de sectores de la poblacion urbanay rural
que presentan dificultades de acceso a los
servicios educativos tradicionales.

I Contribuir al desarrollo integral de la nacion
a través del diseio e implementacion de
carreras en sus diferentes niveles en la
modalidad a distancia en linea, que respon-
dan a las necesidades de la sociedad.

B Aplicar los principios de democratizacién y
equidad de la educacion con calidad y perti-
nencia a través de la oferta académica
universitaria, utilizando los beneficios del de-
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sarrollo de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion.

B Aprovechar la plataforma tecnolégica de la
UNAH para el desarrollo de planes y progra-
mas de innovacién educativa que promuevan
el mejoramiento de la calidad y pertinencia
de la docencia, investigaciéon y vinculacion
con la sociedad y gestién universitaria.

Resultados

El modelo de Telecentro Universitario y de
educacion mediada por las TIC’s, es un nuevo
paradigma educativo, que rompe con la concep-
cién tradicional que sélo se aprende en aulas
educativas presenciales, y como es normal, todo
cambio genera resistencia y escepticismo que
poco a poco se van venciendo por la comunidad
académica y la sociedad en general, que espera
que la UNAH llegue con la construccién de gran-
des edificios, pero que ahora son testigos de
todas las posibilidades educativas de las TIC's,
siempre bajo la responsabilidad de una institu-
cién académica seria y comprometida con la
calidad de sus servicios educativos.

Cuadro estadistico Telecentros UNAH VS Choloma y
Puerto Cortés Ill PAC 2010y | PAC 2011

Telecentro UNAH-VS Choloma

Telecentro UNAH-VS Puerto Cortés

Alumnos ANO - PAC ANO - PAC
2010-11 2011 -1 2011-1ro 2011 -1lI 2011 - 11 2011 -1

Inscrito§ en el Curso 68 54 154 29 73 17
Propedéutico
Inscritos en el Curso
Propedéutico 68 40 111 12 43 11
Il Gl 61 28 77 10 26 8
Propedéutico
No concluyeron
el Curso Propedéutico ( e 34 2 7 8
Matriculados 60 23 66 10 26 8

Fuente: UNAH/Direccién de Innovacion Educativa
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La cobertura de los telecentros universitarios de
la UNAH-VS, a afno y medio de haberse iniciado
el proyecto es de 193 estudiantes, de los cuales
127 pertenecen al Telecentro Choloma y 34 al
Telecentro Puerto Cortés.

Los estudiantes de los Telecentros opinan...

Mis expectativas son aprender y familiarizar-
me con el aula virtual ya que con este curso
vamos a estar preparados para poder sacar las
clases de la carrera. En cuanto a esta modali-
dad es sUper, ya que somos muchas personas
que por una o por otra razén no hemos podido
comenzar una carrera universitaria y que mas
oportunidad de hacerlo que desde cualquier
lugar donde nos encontremos.

Delma Gicela Cribas

Mi propdésito es poder pasar este curso
propedéutico donde estoy aprendiendo
mucho para poder estudiar con la modali-
dad virtual y luego tener un titulo universita-
rio que es mi suefio y el de mi madre
también, y con la ayuda de Dios y ustedes,
espero lograrlo.

Silvia Patricia Reyes

“Hola. Mi nombre es Catalina Antunez, vivo en puerto Cortés; me gradué de

Bachiller en Ciencias y Letras el afio pasado en el instituto IHER. Actualmente

trabajo como maestra de educacién primaria, soy casada y madre de tres hijos.

Mis expectativas son lograr aprender la metodologia y familiarizarme con el

método virtual y desde luego, aprobar el curso propedéutico, acceder a la carre-

ra de pedagogia y graduarme en el tiempo estipulado para ver realizado un

suefo: desempefar mejor mi trabajo y brindar una mejor calidad de vida a mi

familia. Quiero manifestar que estoy muy contenta con esta oportunidad ya que

de otra forma no tenia opcion de ingresar a la UNAH”.

UNAH INNOV@ | ANO 2012
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Conclusiones

Un aspecto trascendental en la apertu-

Como todas las cosas tienden a experimen- . .
ra y funcionamiento de los telecentros

tar cambios, es agradable notar como la educa- . . ., .
es el relacionado con la participacién comunita-

cién cambia para optimizar la ensefianza-apren- . , . L,
ria a través de la organizacién de grupos gesto-

dizaje que tanto necesitamos para generar cam- . .
&9 parag res, integrados por representantes de los gobier-

bios de conducta, mentalidad, etc... en nuestra , o . .
nos locales, lideres comunitarios, organizacio-

sociedad. La manera en que han ido evolucio- . . . . ,
nes empresariales, organizaciones sociales, asi

nando los métodos de ensefanza en estos . . .
como integrantes del equipo de trabajo de la

Ultimos anos generan expectativas en relacion a . . L 2
9 . Universidad. La cogestion que se observa en el

lo venidero, en cuanto a educacion se refiere. En . . . o
funcionamiento de los Telecentros Universitarios

realidad me siento a gusto de saber que soy . . C .
permite una vinculacidn mas estrecha de la

arte del cambio en este asunto. Imagino unas . . .
- 9 universidad con la sociedad y fortalece el empo-

décadas atras, un cartero a la puerta de alguien . o .
deramiento de los beneficiarios y usuarios de

haciéndole entrega de su material para estudio, .. ., .
estos servicios de educacion superior.

con la incomodidad de manipular tanto papel, y

hoy con un solo click todo al alcance de todos, LA UNAH VS ha proyectado a mediano

informacién accesible. Me parece que es el .
y largo plazo poner en marcha seis

mejor momento para la educacion, ojala todos . .
) P J Telecentros en toda la red educativa bajo el
aprovechemos esto”.

5 ; ambito de sus competencias y que incluye todo
José Esteban Sanchez

el Departamento de Cortés, Santa Barbaray una
parte de Yoro. El nuevo proyecto de Telecentro
mas proximo es el del municipio de Villanueva,
Cortés.

Esta iniciativa innovadora que esta en
proceso de consolidacion, es de extra-

Como parte del proyecto han sido capacitados
equipos de docentes, tanto en el disefo de
asignaturas en linea como en aspectos metodo-
I6gicos de la educacién a distancia para desem-
pefiarse como tutores en linea. De igual forma,
los estudiantes de los telecentros han recibido
capacitacion orientada al desarrollo de compe-
tencias tecnolégicas necesarias para la educa-
cion virtual, asi como en metodologia de apren-
dizaje para la educacion a distancia en linea, a
través de un curso propedéutico disefiado para
tal fin.

ordinaria relevancia para la UNAH, cuyos resul-
tados permitiran reproducir la experiencia en
otras regiones del pais, aprovechando las venta-
jas que ofrecen las tecnologias de la informacion
y la comunicacion.
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Normas para la Innovacion

Concluido Anteproyecto de la nueva
normativa academica de la UNAH

Mediante un proceso participativo, diversos
equipos técnicos especializados de la UNAH,
autoridades, profesores, gestores y administrati-
vos, dieron sus mejores aportes en la construc-
cion del anteproyecto de Normas Académicas,
que recoge lo mas novedoso que en materia de
educacion superior se aplica en la region latinoa-
mericana y el mundo. La meta es hacer que la
Universidad cumpla su papel de participar en el
desarrollo de la sociedad hondurefa.

Haciendo una radiografia del documento, es
claro que éste apunta hacia una nueva concep-
tualizacién de la educacion superior como “un

= Leonarda del Carmen Andino

derecho humano” y “un bien publico' social”. A
su vez la define como “el proceso de formacion
humanista y profesional que se realiza bajo el
principio de libertad de investigacion, de apren-
dizaje y de catedra que persigue el desarrollo
integral del estudiante y esta orientada a respon-
der a las necesidades del pais...”.

PALABRAS CLAVE

La Reforma Integral de la UNAH, que es el gran
paraguas de esta nueva normativa, se concibe

1 La Conferencia Mundial sobre Educacion Superior = Periodista y Tecndloga Educativa, Coordina-

celebrada en julio de 2010, declara a la educacion
superior como un bien publico por sobre lo mercantil.

dora del Area de Gestion Académica,
Vicerrectoria Académica, UNAH

- leonardaandi@yahoo.com
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como un eje articulador entre la docencia, la
investigacion, la vinculacién universidad - socie-
dad, la gestiébn académica, la gestion del conoci-
miento y la gestion cultural.

Define a su vez, un modelo de universidad y
recoge el concepto de Modelo Educativo como
el orientador de la actividad académica de la
UNAH.

A las funciones basicas tradicionales (docencia,
investigacion y vinculaciéon universidad - socie-
dad), se le integran la gestion académica, la
gestidon del conocimiento y la gestién cultural,
ésta ultima como la aplicacion social del conoci-
miento cientifico.

En lo referente al desarrollo curricular, propone
un curriculo “abierto e innovador”, flexible, parti-
cipativo, adaptable, congruente, sistémico y
evaluable y pone al dia todos los aspectos
referentes a éste.

Regula el nuevo proceso de admision a la UNAH
en sus diferentes componentes. Amplia la
nomenclatura utilizada en el registro de califica-
ciones y la administracion del Sistema de Regis-
tro.

Asimismo, propone un proceso de autoevalua-
cién como una funcién transformadora para el
mejoramiento continuo de la calidad.

Hace referencia a la nueva estructura organizati-
va contenida en la Ley Organica de la UNAH y
los reglamentos de la institucion.

La movilidad académica como estrategia para la

internacionalizacion de la UNAH “y para el

fomento de la interculturalidad...” son aspectos
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novedosos de las nuevas Normas Académicas”,
asi como los capitulos dedicados al Sistema de
Estudios de Postgrados y a la Educacion a
Distancia. En éste Ultimo se ha establecido que
“La UNAH implementara diversas modalidades
en los programas académicos que ofrece, utili-
zando estrategias y formatos de aprendizaje que
incentiven la formacion auténoma y el uso de
tecnologias de la informacion y la comunica-

cion”,

A su vez se propone, para el financiamiento del
desarrollo académico, una politica de genera-
cién de ingresos por la via de “venta de servicios
académicos”.

Introduccion

La reforma integral de la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras (UNAH), visualizada co-
mo “un eje transformador de la realidad nacio-
nal”, respaldada en el avance de las humanida-
des, ciencia, tecnologia, artes y cultura, y cuyos
objetivos estan concebidos en los valores éticos
(y culturales) que dan sustento a una sociedad
democratica, requiere para su dinamica del im-
pulso de un cuerpo normativo actualizado que le
permita alcanzar las metas y objetivos.

Imagen obtenida de http://www.flickr.com/photos/normasacademicasunah/5555674873/in/
set-72157626334874754
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Bajo esa vision, la Vicerrectoria Académica, una
nueva instancia que nace con el proceso de la
reforma integral de la UNAH, asume el mandato
otorgado por la nueva Ley Orgénicaz, en vigen-
cia desde el ano 2005, de formular las nuevas
Normas Académicas de la Universidad, por lo
que en un amplio proceso participativo, dio
como resultado el anteproyecto, que sera
presentado a la Rectoria Universitaria para que a
su vez ésta lo eleve al Consejo Universitario para
su dictamen y aprobacién.

Se trata de poner al dia la normativa universitaria
y lograr una gestion académica agil y eficiente. El
anteproyecto quedé conformado por un total de
veinte (20) capitulos, que sustituyen las obsole-
tas Normas aprobadas en el afio 1970 y que
contenian seis capitulos que en su momento
cumplieron su cometido, pero que dejaron de ser
aplicadas por el contexto actual que vive la
UNAH.

Metodologia

Docentes de la UNAH en Talleres de elaboracion de
las Normas Académicas.

Imagen obtenida de http://www.flickr.com/photos/normasacademicasunah/5553171301/in/
set-72157626334874754

La complejidad e importancia del proyecto, per-
mitioé realizar algunos ensayos encaminados tan-
to a la recoleccién de insumos, como a la cons-
trucciéon del documento.

Todo lo anterior significo dos grandes etapas.
Una primera que sirvié para estructurar los pri-
meros borradores y una segunda etapa, en la
que sobre la base existente, se completé el do-
cumento, mediante una novedosa metodologia.

En el proceso de planificacion de la primera
etapa, la Coordinacién de Area de Desarrollo de
la Gestion Académica de la VRA® disefié una ruta
critica a seguir en la que se establecioé el nom-
bramiento de tres equipos técnicos interdiscipli-
narios, conformados por las direcciones acadé-
micas que dependen de la Vicerrectoria Acadé-
mica, asi como un equipo asesor, con dos profe-
sionales altamente calificados, que acompanaria
las diferentes etapas de elaboracion de la nueva
normativa.

El primero de los equipos técnicos se propuso
hacer la revisiéon de las leyes bajo las cuales se
rige la UNAH, siendo en primera instancia, la
Constitucioén de la Republica, su Ley Organica y
la Ley de Educacién Superior.

Un segundo equipo analiz6 las Normas Acadé-
micas del Nivel de Educacién Superior y un
tercer equipo las antiguas Normas de la UNAH,
que fueron aprobadas en el afio de 1970. Con el
devenir del tiempo y los vertiginosos cambios a
los que se ve enfrentada la institucion, ésta
ultima normativa quedd en desfase total, al
grado que se abandond su aplicacion.

2 Articulo 23 numeral 10.
3 Vicerrectoria Académica.
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Los equipos a su vez, revisaron la reglamenta-
cién de la UNAH, que fue actualizada por la
Comision de Transicion (mayo de 2005-mayo de
2008), Circulares y Acuerdos, asi como las Nor-
mas Académicas de universidades extranjeras y
nacionales.

La modalidad de trabajo fue con talleres y
reuniones, en los que se discutieron e incorpora-
ron contenidos a los primeros
borradores.

Los tres equipos técnicos die-
ron paso a uno solo de cuatro
integrantes que acompand el
proceso hasta el final®.

Una segunda etapa se dio
con el apoyo del Doctor Ar-
mando Euceda’, quien junto al equipo técnico,
elabor6é un proyecto que permitié concluir con
un producto completo. El proyecto incluia un
plan de comunicacién que significé la apertura
de un blog de Normas Académicas® donde, a lo
largo del proceso, se subieron notas de prensa,
entrevistas y fotografias.

Se programaron dos talleres para cubrir los ocho
centros regionales, el primero en la UNAH-VS y
el segundo en la Ciudad Universitaria (Tegucigal-
pa). Los equipos participantes eran a su vez
“equipos de aprendizaje”, ya que se capacitaban
en el uso de nuevas herramientas tecnoldgicas.

Se propuso una metodologia
altamente participativa, en la que
se involucraran los diferentes
sectores que componen la

comunidad universitaria,
sustentada por el uso de las
Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC’s).

e-innovaci()n

Utilizando la metodologia de Google-Docs’, se
cred lo que se denomind “baules de trabajo” por
equipo, a fin de que los participantes revisaran y
enriquecieran los capitulos que previamente hu-
biesen sido escogidos para trabajarse en cada
una de las jornadas.

Luego en jornadas separadas, se convocaron
equipos de especialistas por cada una de las
tematicas pendientes (De-
sarrollo curricular, Admisio-
nes, Ingreso, Permanenciay
Promocién, Movilidad Aca-
démica, Financiamiento y
Educacion a Distancia), si-
guiendo la misma metodo-
logia de Google.Docs. Es-
tos equipos de especialis-
tas también aportaron en la
revisién del documento ya estructurado.

Ademas, se contd con los aportes de dos
consultores nacionales, un experto que le dio la
redaccion final al documento®, un abogado9 que
revisé la armonizacién de la nueva normativa
con toda la reglamentacién universitaria y las
leyes respectivas y un consultor internacional'®,
que reviso la propuesta e hizo recomendaciones
a la luz de los cambios que se producen en la
region en materia de educacion superior. La
revisiéon de los borradores como la del documen-
to final fue hecha por la Vicerrectora Académica,
Doctora Rutilia Calderén'”.

4 Este equipo lo conformé Sayda Burgos por el IPSD, Martha Quintanilla por la DIE, mas tarde se unié Digna Castillo de
la Direccion de Docencia, coordinado por Leonarda Andino de la VRA.

5 El Dr. Armando Euceda es un experimentado profesor de Fisica de la UNAH, ex Viceministro de Asuntos Técnicos de
Educacion, ex miembro de la Comisién de Transicion y de la Junta de Direccion Universitaria.

6 La direccion web es: normasacademicasunah.wordpress.com

7 Esta metodologia permite a los participantes de los equipos constituidos, compartir un solo documento y mediante un
codigo de colores, hacer sus aportes desde cualquier lugar donde exista conectividad.

8 Esta parte estuvo a cargo del Licenciado Juan Ramén Duran, Docente de la Escuela de Periodismo de la UNAH.

9 La revision legal del documento se le encargé al Abogado Armando Ramos, profesor jubilado de la UNAH.

10 La revision externa, la dio el Doctor Claudio Rama, de origen uruguayo.

11 La Dra. Calderon participd en diferentes talleres, orientando el proceso y dando sus aportes en calidad de experta.
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Resultados

El trabajo participativo y en equipo, que siguid
una metodologia innovadora a nivel de la UNAH,
produjo como resultado un documento que
luego de una serie de ajustes, qued6 conforma-
do por 20 capitulos que seran analizados y
discutidos por el Consejo Universitario previo a
su aprobacion final.

El documento conceptualiza, amplia y recoge
todo lo novedoso en cuanto a los siguientes
aspectos:

Normas Académicas de la UNAH

En primer término, las define como el conjunto
de principios y disposiciones fundamentales que
regulan la vida, la actividad académica institu-
cional y la de los miembros de la comunidad
universitaria, en sus diferentes funciones funda-
mentales: docencia, investigacion cientifica, vin-
culacién universidad-sociedad, gestién acadé-
mica, gestién del conocimiento y gestion cultu-
ral. Estas tienen como sustento la dinamica del
desarrollo humanistico, artistico, cientifico, tec-
nolégico, cultural y ético de los procesos forma-
tivos del nivel de educacion superior hacia el
alcance de los objetivos nacionales.

Educacién superior

La educacion superior es un derecho humano vy,
por lo tanto, un bien publico social. Es responsa-
bilidad del Estado que la organiza, dirige y desa-
rrolla a través de la UNAH. Sus funciones funda-
mentales son la docencia, la investigacion, la
vinculacion con la sociedad, la gestidon académi-
ca, la gestiéon del conocimiento y la gestion
cultural.
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Su concepcidén debe basarse en los derechos
humanos, la democracia, el respeto a la diversi-
dad en todos sus ambitos y la paz.

La educacién superior también es publica,
colectiva, democratica, pluralista, incluyente,
critica, valorativa y ética.

Reforma integral de la UNAH

La reforma de la UNAH es un proceso perma-
nente, sistémico y dialéctico, acorde con las
transformaciones universitarias que se registran
en el mundo. Su fundamento es el desarrollo
integral de la sociedad hondurefa, sustentado
en el avance de las humanidades, ciencia, tec-
nologia, artes y cultura.

Modelo de Universidad

El Modelo de Universidad de la UNAH se orienta
a la construccion de una Institucion publica de
calidad, solidaria, latinoamericana, critica, orien-
tada a la reduccién de las desigualdades y al de-
sarrollo nacional sustentable y arménico a través
de la creacién de conocimiento y la formacioén de
personas y profesionales de alta calidad y sensi-
bilidad social.

Modelo Educativo

El modelo educativo es el principal instrumento
orientador del quehacer educativo de la UNAH.
Esta fundamentado en la actualizaciéon perma-
nente de los paradigmas sobre el desarrollo y
generacion del conocimiento. Esta centrado en
el aprendizaje de los estudiantes. Orienta a los
sujetos de aprendizaje acerca de la apropiacion
del conocimiento en las humanidades, artes,
ciencia y técnica, promoviendo la educacion ba-
sada en métodos pedagdgicos pertinentes, asi



como la revisién critica permanente de las re-
laciones entre los sujetos del proceso educativo,
los fines y los medios que rigen la educacion
superior en general y la UNAH en particular.

Docencia universitaria

La docencia universitaria es una practica social,
cientifica y pedagogica, orientada a la formacion
de conocimientos y competencias cientificas,
tecnoldgicas y humanisticas.

Investigacion cientifica

La investigacion cientifica es la funcion académi-
ca que se realiza por medio de un proceso siste-
matico y riguroso a través del cual se crea cien-
cia, se obtienen nuevos conocimientos y se de-
sarrollan o adoptan nuevas tecnologias. Esta ac-
tividad debe responder preferentemente a los in-
tereses y necesidades nacionales y regionales
con estandares de calidad internacionales.

Vinculacién universidad-sociedad

La vinculacién de la Universidad con la sociedad
es una de las funciones basicas del quehacer
académico, mediante la cual los conocimientos
disciplinarios, interdisciplinarios y transdiscipli-
narios acumulados a través de la investigacion,
la docencia y la gestiéon del conocimiento, son
puestos al servicio del sector productivo, la
administracion publica y la sociedad civil, para la
solucién de problemas, ejecucién de iniciativas y
proyectos de desarrollo.

Gestion académica

La gestién académica es toda actividad que se
desarrolla para apoyar el proceso educativo,
planificando, organizando, integrando, dirigien

e-innovaci()n

do y controlando los servicios de soporte a la
docencia, investigacion, vinculacion universidad
- sociedad y gestion del conocimiento.

Gestion del conocimiento

La gestion del conocimiento es una funcion
general de la Institucidn y también es especifica
al transversalizar las actividades de docencia,
investigacion, vinculacién universidad-sociedad,
y gestidn académica, ademas de examinar los
problemas de insercion y aplicacion social del
conocimiento cientifico contemporaneo, la im-
plementacién de nuevos procesos en la genera-
cién, transformacién y divulgacion del nuevo
conocimiento.

Gestion Cultural

La gestion cultural es uno de los apartados no-
vedosos dentro de la propuesta de Normas Aca-
démicas de la UNAH, por lo que en ese sentido,
se establece que la Universidad contara con una
politica de cultura por lo que, debera poner en
marcha diferentes instrumentos que la operacio-
nalicen como: el Plan Prospectivo de “Lo Esen-
cial de la Reforma Universitaria”, el Plan de Sos-
tenibilidad de las Redes e Iniciativas en Dere-
chos Humanos, el Programa de Formacién en
Gestion Cultural y Desarrollo y el Plan del Siste-
ma de Difusion Cultural de la UNAH.

Gestion Cultural

Se introduce el crédito académico, el cual repre-
senta la intensidad de la labor educativa del es-
tudiante que es igual a quince (15) horas acadé-
micas (50 minutos/hora) por un periodo acadé-
mico de 15 semanas aplicables a una actividad
que ha sido facilitada, supervisada, evaluada y
aprobada por el docente, que incluye horas
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presenciales (teoria, practica, laboratorio, traba-
jo de campo, interactividad), horas semi presen-
ciales (trabajo bimodal), mas las horas de trabajo
independiente y de investigacion del estudiante
en una relacién de dos (2) horas por hora acadé-

mica.

Implica que cuarenta y cinco (45) horas de traba-
jo académico del estudiante es igual a un Crédito
Académico que incluye: quince (15) horas aca-
démicas con acompafiamiento directo del do-
cente mas treinta (30) horas de trabajo indepen-
diente del estudiante durante un periodo acadé-
mico de quince (15) semanas.

Admision

Admision es el proceso mediante el cual la UNAH
comprueba si el aspirante a ingresar a cualquiera
de sus carreras en modalidad presencial o a dis-
tancia, retne los requisitos establecidos.

Movilidad académica

Movilidad académica es el proceso que permite
a docentes, investigadores, estudiantes y gesto-
res académicos acceder, en igualdad de condi-
ciones, a oportunidades de capacitacién, forma-
cion, participacion en redes y proyectos de ges-
tion del conocimiento, a través de becas, inter-
cambios académicos, pasantias, participacion
en grupos de investigacion y todas aquellas mo-
dalidades que garanticen ampliar las posibilida-
des de intercambio y mutuo aprendizaje con
otras instituciones tanto a nivel nacional como
internacional. La movilidad académica podra
realizarse en campos cientificos, humanisticos,
técnicos y culturales.

UNAH INNOV@ | ANO 2012

Estudiantes visitantes

Estudiantes visitantes son los que proceden de
una institucion de educacion superior extranjera
que sin tener propésitos de estudiar una carrera
dentro de la UNAH, cursan una o mas asignatu-
ras previo cumplimiento, para su matricula, de
los requisitos académicos y administrativos. La
Secretaria General de la UNAH extenderd, sin
costo, la constancia de estos estudios, previa
peticion del coordinador de carrera respectiva.

Educacion a distancia

En este aspecto se establece que la UNAH im-
plementara diversas modalidades en los pro-
gramas académicos que ofrece, utilizando estra-
tegias y formatos de aprendizaje que incentiven
la formacion autbnoma y el uso de tecnologias
de la informacioén y la comunicacién que sean
apropiados para las comunidades locales, regio-
nales y nacionales. Los planes educativos, los
programas, las certificaciones y las competen-
cias al egreso, asi como los niveles de calidad y
pertinencia, seran los mismos para las diferentes
modalidades.

Nomenclatura para el registro
de calificaciones y calculo
del Indice Académico

Se amplia la nomenclatura y se reafirma la ya
existente.

APR: Estudiante que realiz6 todas las evalua-
ciones y aprobd la asignatura.

REP: Estudiante que realizé todas las evalua-
ciones y reprob¢ la asignatura.

ABD: Estudiante que no concluyé el proceso
de evaluacion.



Para procedimientos administrativos de Registro
se utilizara:

NSP: Estudiante que nunca asisti6 a clase.
LIP: Lista Pendiente
NBI: Nota bloqueada por investigacién.

NIC: Nota incompleta: es la observacién que
el docente acompanara a una calificacion co-
mo resultado de casos fortuitos, no imputa-
bles al estudiante. Las asignaturas a las que
se les consigne esta nomenclatura no se to-
maran en cuenta para efectos del calculo del
indice Académico.

Conclusiones

El anteproyecto de Nuevas Normas Académicas
de la UNAH esta siendo sometido, en la Vice-
rrectoria Académica, a un ultimo proceso de re-
vision, a fin de que sea un documento armonico
con el Plan General para la Reforma Integral de
la Universidad, el Modelo Educativo, el cuerpo
de leyes y reglamentos bajo los cuales se rige la
institucion, los Programas Prioritarios de la Re-
forma y las nuevas tendencias en educacion
superior a nivel internacional.

Una vez concluida esta etapa la Vicerrectoria
Académica lo elevara oficialmente a la Rectoria
Universitaria para que por medio de ésta sea
turnado al Consejo Universitario, donde sera co-
nocido, analizado y dictaminado, previo a su
aprobacion final. El documento aprobado de-
bera ser ampliamente socializado a nivel de toda
la comunidad universitaria.

De este amplio proceso se desprende que para
que un proyecto como este sea exitoso, debera:
I Realizarse siguiendo esquema de planifica
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cion flexible, que permita introducir los cam-
bios y ajustes necesarios.

B Contar con equipos técnicos especializa-
dos y comprometidos, que dispongan del
tiempo necesario para dedicarle al proyecto.

B Contar con el apoyo de las maximas autori-
dades y planificar los requerimientos finan-
cieros y logisticos requeridos.

B® F| yso de las herramientas tecnoldgicas es
basico para el desarrollo de proyectos de
esta indole.

B | a divulgacion del proceso de construccion
de Normas Académicas, por medio de un
blog, generé credibilidad y apoyo al mismo.
normasacademicasunah.wordpress.com.

De igual manera, el haber ido mas alla de la
conformacion de equipos técnicos especializa-
dos, que no sélo dieron sus aportes desde sus
respectivos campos (del conocimiento) sino que
a la vez adquirieron nuevos conocimientos , por
medio del uso de herramientas tecnolégicas
(Google.Docs), permitié enriquecer el proceso
de recoleccién de insumos para la elaboracion
de la propuesta de Normas Académicas.

La elaboracion del Anteproyecto de Normas
Académicas de la UNAH, representa un amplio
esfuerzo de diversos sectores de la Universidad,
que implica inversién de tiempo y recursos, que
deben ser considerados por las autoridades de
la institucion que tienen la responsabilidad en la
toma de decisiones.

En ese sentido se considera que para una ges-
tién agil y eficiente, la UNAH requiere de la apro-
bacion de este nuevo cuerpo normativo, necesa-
rio para continuar con una etapa de definiciéon de
los procesos académicos que deberan ser
elaborados por cada unidad académica.
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Tendenci@s

El uso y avance de las
Tecnologias en Honduras

= Orfa Mejia

Introduccion

EI uso de nuevas tecnologias registra avances Esos retos se marcan principalmente en el cam-

significativos en Honduras, pais que, junto a Bo- po educativo, donde a pesar de los esfuerzos de
livia y Haiti, forman parte de los mas pobres del las autoridades sigue viéndose relegada al ac-
continente americano. ceso de estos servicios, que abren las puertas a

una educacioén de alta calidad y que le permite a
La pobreza de casi el 60% de su poblacion, no sus habitantes enfrentar con mas éxito su lucha

ha sido obstaculo para cono- por alcanzar mejores co ndicio-

PALABRAS CLAVE
tecnologias de la informacion

cer y tener acceso a las Tecno- nes de vida.

logias de Informacion y Comu-

y la comunicacion, internet,
educacion.

nicacion (TIC’s), que marcan la Honduras es un pais de 8 millo-
nes 200 mil 795 habitantes, de

les en esta area. Aunque las cifras dejan todavia los cuales 3 millones 733 mil 876 viven en el area

pauta de los avances mundia-

mucho que desear y plantean un gran reto a sus urbanay 4 millones 466 mil 919 en el area rural,
gobernantes para ponerla a la par de los avan- enclavado en el corazén de América Central. Es
ces que dia con dia se registran en este campo. un pais altamente inequitativo.

* Periodista, Direccion de Innovacion
Educativa, UNAH.
orfamejia@gmail.com
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Datos del Instituto Nacional de Estadisticas
establecen la diferencia entre el 20% de los
hogares con mayores ingresos y el 20% de los
hogares con menos ingresos. Los primeros
perciben un ingreso per capita de L. 7,761.00,
mientras que los segundos perciben L. 380.00 al
mes. La relacion ingreso-nivel educativo también
es notoria en cuanto al ingreso per capita de los
hogares; en los casos en que los jefes de hogar
no tienen nivel educativo, éste apenas es de
L.1,446.00, mientras que en aquellos hogares
cuyos jefes poseen educacién superior, llega a
los L.8,520.00.

Pero en este contexto, los datos sobre acceso a
las TIC’s, son reveladores. La Comisién Nacional
de Telecomunicaciones (CONATEL) establece
que del total de hogares que hay en el pais,
1,737,496 el 72.5% poseen televisor, 79% radio,
radio grabadora o equipo de sonido, 14.2%
computadora, 80.5% teléfono celulary el 27.1%
posee servicio de telefonia fija, ya sea del sector
privado o publico.

Pero la alta penetracion de televisores, de equi-
pos de radio y teléfonos moviles, contrasta con
el bajo acceso de su poblaciéon a la principal
plataforma tecnolégica mundial: el Internet.

Tendenci@s

Uso del Internet en el mundo y Honduras

El servicio de Internet comenzé a brindarse en el
pais en la década de los afios 1990, principal-
mente por medio de moden telefénico con ve-
locidades de 56 kbps en adelante, a un costo de
25 dolares estadounidenses por mes de cone-
xion, mas el pago de los minutos de uso del
teléfono (como llamada local) a la empresa esta-
tal de telecomunicaciones Hondutel. A finales de
los afios noventa el servicio se expandid y abara-
06, prestandose por muchos medios de comuni-
cacién, por medio de telefonia fija, telefonia
movil, cable o satelital. (Wikipedia).

A pesar de las limitaciones econdmicas que vive
el pais, el Estado hondurefio ha invertido en la
modernizaciéon tecnolégica para expandir los
servicios y prestar servicios de calidad. La plata-
forma tecnoldgica de Honduras es una de las
mas avanzadas de la region centroamericana,
dijo Edgardo del Cid, director de Servicios de
Telecomunicaciones de la estatal Comision Na-
cional de Telecomunicaciones (CONATEL).

El pais cuenta con tres cabezas de clave subma-
rino de fibra éptica interconectados directamen-
te a Miami, lo que le da una leve ventaja frente al
resto de los paises centroamericanos. Uno de
ellos es el Arcos 1, que tiene una longitud de
8,400 kilometros que bordea varios paises del
Caribe, con una velocidad de transmision de 960
Gbps. Este sistema tiene puntos de anclaje en
Puerto Cortés, Trujillo y Puerto Lempira.
(Wikipedia).

Estos avances han propiciado la masificacion
del uso del Internet en Honduras, aspecto que
ha sido propiciado ademas por la alta penetra-
cién de teléfonos moviles en la poblacién hondu-
refa.
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Segun datos de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), en once afos (2000
-2011), el nimero de usuarios de Internet pasé
de 250 millones a 2,000 millones a nivel mundial,
mientras que el nimero de usuarios de telefonia
movil pasoé, en el mismo periodo, de 500 millo-
nes a 5,000 millones de usuarios.

Segun los datos del organismo, Norteamérica,
con un 78%, y el continente europeo, con el
61% son las dos regiones del mundo con mayor
penetracién de Internet, actualmente. El porcen-
taje para América Latina era del 40% y para Asia
del 23%.

Y es que Latinoamérica, a
pesar de ser una region con
altos indices de pobreza, ha
registrado un considerable
aumento en el numero de
usuarios de la red. En 2011
unos 231 millones tenian ac-
ceso a estos servicios, el
67% de ellos provenientes

de Brasil, México, Argentina

y Colombia. El fenémeno se ha replicado con
igual celeridad en Centroamérica.

En Honduras, segun datos de la UIT, el nimero
de usuarios del servicio de Internet pasé de
19,000 en el afio 2000 a 72,360 en el 2010.

Cifras del Instituto Nacional de Estadisticas
(INE), destacan que el 48.3% de las personas
que tuvieron acceso a la red virtual, al menos
una vez por semana, pero no todos los dias, lo
hizo en un Cyber-café o negocio de Internet y el
43.6% en su casa. Ademas que un 54,4% utilizd
el servicio para estudiar o hacer tareas. El mayor
porcentaje de los usuarios de la red (un 84.2%)
vive en el area urbana, y el resto en el area rural.
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El Internet y la Educacion

En Honduras, segun cifras de las Naciones
Unidas, en 2010 el niumero de hogares en situa-
cién de pobreza ascendia a 1, 038,863 mientras
que los hogares en pobreza extrema pasaron de
546,265 en el ano 2011 a 676,733 en el ano
2010, lo que limita el acceso de sus habitantes,
principalmente de sus nifios y jovenes, al siste-
ma educativo.

Segun el Sistema de las Naciones Unidas, la
tasa neta de matricula en educacién primaria
registré un crecimiento de
5,6% entre 1990 y 2009, lo
que aun no permite al pais
alcanzar la meta de univer-
salizacion de la educacién
primaria establecida en los
Objetivos del Milenio para el
ano 2015. Si bien registra
mejorias, con el ascenso de
las tasas de alfabetizacion y
el descenso de las tasas de
analfabetismo de jévenes de
15 a 24 anos, sigue reportando grandes debili-
dades en el aspecto de la calidad educativa que
brinda a sus estudiantes. En el sistema “todavia
persiste la educacién frontal, los aprendizajes
memoristicos, el limitado desarrollo del pensa-
miento critico, de la capacidad de comunicacion
verbal y escrita y la falta de pertinencia de la
educacion” (Estudio de los ODM, 2011).

Pero en medio de este desalentador panorama,
el pais hace esfuerzos por poner a disposicion
de sus nifos y jovenes el uso de las herramien-
tas que marcan la educacién a nivel mundial.

La Secretaria de Educaciéon, desde hace varios
anos impulsa programas encaminados a dotar



de computadoras y servicios de Internet a cen-
tros educativos de todo el pais, principalmente
del area rural, donde las posibilidades de acceso
a estas herramientas son minimas. A la par se
han gestionado proyectos de energia alternativa,
como la solar.

Las universidades tampoco se han quedado a-
tras y disefian plataformas para abrir nuevas
puertas de ensefianza a los estudiantes hondu-
refios, a través de la utilizacion de plataformas
virtuales. EI Campus Virtual de la Universidad
Nacional Auténoma de Honduras (UNAH), es un
ejemplo. Desde su creacién en el afio 2004, se
ha configurado como una comunidad virtual
universitaria en continuo progreso en la actuali-
dad retne mas de 120 asignaturas, mas de 350
profesores y mas de 14,000 estudiantes.

La actividad basica del Campus Virtual es el
alojamiento de asignaturas, diplomados y cursos
de los planes de estudio de las distintas carreras

Tendenci@s

que componen la oferta educativa de la UNAH.
En este espacio, la Direccidén de Innovacién
Educativa ha incorporado su catalogo de forma-
cion y actualizacion de los cursos que imparte en
la modalidad en linea o b-learning, orientados a
capacitar en el desarrollo de Entornos Virtuales
de Aprendizaje, EVA, a la comunidad docente y
estudiantil de la UNAH.

También impulsa el proyecto de Telecentros
Universitarios “UN@H Red Virtual”, cuyo propé-
sito es ampliar sus servicios educativos a micro-
rregiones de su area de competencia, a través
de un modelo de gestion municipal y de una
estrategia metodoldgica de aprendizaje a través
de la mediacién de las Tecnologias de la Infor-
macion y Comunicacion (TIC's), enfoque bajo el
cual se concibieron los Telecentros Universita-
rios de Choloma y Puerto Cortés, en el norte del
pais y el de Gracias, Lempira en la parte occi-
dental, los que funcionan con el apoyo de las
autoridades de cada término municipal.

INTERNET
Porcentaje de penetracion 11.8% Acceso a Internet en el area rural 13.4%
Poblacién que tiene acceso a 9.5% Género femenino con acceso a 53.29
Internet Internet
Usuarios (numero de personas) 796.581 Género masculino con acceso a 46.8%
’ Internet '

Acceso a través de cibercafé o
negocio 59.1%

Acceso a Internet en el area
urbana 86.4%

Personas con acceso a
Internet/edades entre 15y 29 60.4%
afnos

Poblacién con acceso a
Internet al menos lo usa una 46.7%
vez por semana

Fuente: Elaboracion DIE a partir de datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censo, INE (2012).

www.ine.gob.hn
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