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[La innovacidén curricular
en la educacién superior,
una tarea impostergable

os multiples factores

surgidos a partir de

la sociedad del co-

nocimiento y digital,
obligan a la educacién superior
a renovarse e impulsar cambios
y mejoras sustanciales en su
responsabilidad social de ofre-
cer una educacién con calidad
y pertinencia.

No hay discusién, en el sen-
tido, que los estudiantes y
profesionales de hoy necesi-
tan formarse para ejercer una
ciudadania responsable y a la
vez desarrollar habilidades,
destrezas y competencias que
les posibiliten desempefiarse
profesionalmente de manera
eficiente y eficaz en el mundo
laboral y sociedad actual.

Para cumplir con esta tarea
es necesario preguntarse: ;Qué
implica para una universidad
estar a la altura de las circuns-
tancias?, ;Cémo asegurar la ca-

lidad del profesional que egresa

de nuestras universidades?, ;De
qué depende una formacién
universitaria con pertinencia,
eficiencia y eficaciar, ;Cuiles
son los enfoques curriculares
innovadores?, ¢Cémo enfren-
tar la innovacién curricular
disruptiva?, ;Cémo innovar los
diferentes componentes del cu-
rriculo?, ;Cudl es la trascenden-
cia de la innovacién curricular
en una sociedad tan cambian-
te?, ;Cémo fortalecer la cultura
de la innovacién educativa en la
universidad?

Dar respuesta a todas esas
interrogantes, pero sobre todo,
establecer la ruta de accién para
trasladarlas a la préctica uni-
versitaria es una tarea a la que
deben estar abocadas todas las
universidades y quienes forman
parte de ellas. Ser parte de este
cambio es responsabilidad de
todos los que integran la comu-
nidad universitaria,desde sus
lideres, profesores,estudiantes,

personal técnico, administrati-
vo y de servicio. Todos son co-
rresponsables de la transforma-
cién que exige la universidad
del siglo xX1.

En las respuestas a las in-
terrogantes planteadas se en-
cuentra la ruta a seguir y las
acciones a llevar a cabo en la
Universidad para desarrollar
nuevos enfoques educativos
y procesos universitarios in-
novadores, que privilegien el
aprendizaje y fortalezcan en la
academia los espacios de apren-
dizaje permanente, porque una
Universidad no podrd innovar
y transformarse, sino modifica
sus précticas, procesos educati-
vos y modelos organizacionales
tradicionales.

Por lo que, las Instituciones
de Educacién Superior deben
estar conscientes que formar
profesionales universitarios del
y para el siglo Xxx1 demanda

Editorial



repensar el curriculo educativo
a nivel macro, meso y micro;
bajo una visién prospectiva del
desarrollo y gestién del conoci-
miento en cada una de las dreas
disciplinares, las tendencias
pedagdgicas contemporineas y
disruptivas, en una articulacién
multiplidisciplinar que junte y
reimagine las funciones tradi-
cionales y nuevas de la univer-
sidad en la era digital.

A nivel del micro curriculo,
es necesario que el profesorado
y los estudiantes se impreg-
nen de un proceso formati-
vo con contenido de frontera,
con estrategias y metodologias
innovadoras de ensefanza y
aprendizaje; de la utilizacién
de material multiformato y la
incorporacién de las multiples
herramientas y recursos di-
gitales que el Internet pone a
disposicién de la comunidad
académica.

Editorial

Y es aqui donde entra en es-
cena la innovacién educativa,
como estrategia capaz de ca-
talizar los cambios y mejoras
cualitativas, que a nivel curri-
cular conduzcan a la formacién
del perfil del profesional que
la universidad, en sus distintas
dreas del saber humano, pre-
tenda formar. Pero se debe te-
ner en cuenta que “Para crista-
lizar la innovacion, se requieren
cambios en creencias y actitudes,
transformacion de prdcticas so-
ciales y educativas, pues no basta
solo con la adquisicion de habili-
dades o técnicas diddcticas”, como
sostiene la académica mexicana

Frida Diaz Barriga.



Innovacién pedagdgica en la ensenanza
de la asignatura Farmacotecnia 111 en la
produccién de formas farmacéuticas sdélidas

Pedagogical Innovation in the teaching of
Pharmacotechnology III course, in the topic of production
of solid pharmaceutical forms

Resumen

1 presente articulo
describe la experien-
cia de innovacién pe-
dagégica en el tema
de evaluacién reolégica y el ma-
nejo de equipo necesario para
la elaboracién de una forma
farmacéutica sélida en la asig-
natura Farmacotencia 111 de la
Carrera de Quimica y Farma-
cia. Este proceso fue dirigido
a estudiantes del Laboratorio
de Farmacotecnia 111, durante
el primer periodo académico
del afio 2017 en la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia
de la Universidad Nacional Au-
ténoma de Honduras, UNAH.

El propésito de esta interven-
cién educativa fue utilizar di-
versas herramientas didécticas
innovadoras para una mejor
comprensién y aprendizaje en
el manejo, anilisis y evaluacién

Clara Celenia Nuriez Guevara

Departamento de Tecnologia Farmacéutica,
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, Universidad Nacional Auténoma de Honduras

de muestras de materia prima
para incorporar en una forma
farmacéutica solida.

Como resultado de la aplica-
cién de diversas herramientas
innovadoras como Socrative,
GoCongqr, Educaplay y Ru-
bistar, se constaté mediante las
evaluaciones desarrolladas tan-
to formativas como evaluativas,
una mejoria en el aprendizaje
de los estudiantes en cuanto al
manejo de los equipos de labo-
ratorio e integracién de los con-
ceptos, caracteristicas y andlisis
de los resultados obtenidos en
cada una de las pruebas de eva-
luacién del perfil reolégico.

Palabras clave: aprendizaje
activo, innovacién pedagégica,
evaluacién reolégica, formas
tarmacéuticas sélidas.

Abstract
This article describes the expe-
rience of pedagogical innovation

in the subject of rheological
evaluation and the handling of
the necessary equipment for the
elaboration of a solid pharma-
ceutical form in the Pharma-
cotechnology 111 course of the
career in Pharmaceutical Che-
mistry. This process was aimed
at students of the Pharmacote-
chnology Laboratory 111, du-
ring the first academic period
of 2017 at the Faculty Chemical
Sciences and Pharmacy of the
National Autonomous Univer-
sity of Honduras, UNAH.

The purpose of this educatio-
nal intervention was to use
different innovative teaching
tools for a better understan-
ding and learning in the hand-
ling, analysis and evaluation
of raw material samples to be
incorporated into a solid phar-
maceutical form. As a result
of the application of different
innovative tools such as Socra-
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tive, GoConqr Educaplay and
Rubistar, it was verified throu-
gh evaluative and formative
evaluations that the students
improved they learning in the
management of laboratory
equipment and integration of
the concepts, characteristics
and analysis of the results ob-
tained in each of the rheologi-
cal profile evaluation tests.

Keywords: Active learning,
pedagogical innovation, rheo-
logical evaluation, solid phar-
maceutical forms.

Introduccion

La farmacotecnia es una disci-
plina que estudia los diversos
procesos a los que deben some-
terse las materias primas con
el objetivo de darles la forma
adecuada para poder ser admi-
nistradas. La clase de Farmaco-
tecnia III se cursa en el primer
periodo de la orientacién en
Farmacia en la Carrera de Qui-
micay Farmacia, teniendo como
requisito el cursar las clases de
Farmacotecnia I y II donde se
trabajan con formas farmacéu-
ticas liquidas homogéneas y
formas farmacéuticas liquidas
heterogéneas respectivamente,
la clase de Farmacotecnia III
permite dar seguimiento a los
procesos practicos de produc-
cién de medicamentos, especifi-
camente en el proceso de elabo-
racién de formas farmacéuticas
s6lidas como ser polvos, granu-
lados, comprimidos, cdpsulas y
otros. Para lo cual es necesario
adquirir competencias que per-
mitan evaluar el perfil reolégico
de polvos y granulados, conocer

e-lnnovacion

cada uno de los pasos tecnolé-
gicos y el manejo de los equi-
pos de produccién y control
de calidad necesarios para la
elaboracién de estas formas far-
macéuticas, conocimientos in-
dispensables para el desempefio
de un profesional de la Quimica
y Farmacia.

Previo a desarrollar la parte
experimental de cada prictica
de laboratorio de la clase de
Farmacotecnia 111, se imparte
una explicacién magistral para
que los estudiantes compren-
dan las actividades que se desa-
rrollardn, siendo este el mismo
enfoque tradicional en donde
hay una trasmisién unidirec-
cional de informacién y el es-
tudiante memoriza contenidos
y procedimientos previamente
establecidos.

Es por ello que se plante6 el de-
sarrollo de este primer proyec-
to innovador en el Laboratorio
de Farmacotecnia III con un
entorno colaborativo de apren-
dizaje, en donde se llevé a la
practica algunas de las muchas
estrategias pedagdgicas y tecno-
légicas que se proporcionaron
en el Taller de Educacién STEM
(Science, Technology, Enginee-
ring y Math por sus siglas en
inglés) Ciencia, Tecnologia, In-
genieria y Matematicas, con lo
cual se busca estimular al estu-
diante hacia la bisqueda de un
aprendizaje activo. Entre las he-
rramientas tecnoldgicas STEM
que se incorporan en el proceso
de ensefianza aprendizaje estin
Socrative, GoCongr, Rubistar y
Educaplay.

Fundamentacidén teérica

La educacién STEM busca la
integracién de diversas dis-
ciplinas, asi como también la
implementacién de nuevas
metodologias y el uso de tec-
nologia actualizada que facul-
te a los educadores para pro-
mover la proactividad de sus
estudiantes.

Dichos educadores deben
ser facilitadores y guias del
aprendizaje, que empoderen
a los estudiantes en el uso de
herramientas que les permita
el aprendizaje activo y genui-
no, donde sea el educando el
que tenga el papel protagéni-
co como lo menciona Garcia
y Roblin (2008) “asumir unas
practicas basadas en el apren-
dizaje activo, autodirigido y
reflexivo supone necesaria-
mente alejarse de un modelo
educativo tradicional ... o se
limita a aplicar un conjunto
de técnicas que no favoreceran
el desarrollo de pensamiento
critico, reflexivo y constructi-
vo” (p. 60).

Por su lado, Pérez (2014) afir-
ma que la innovacién docente
“es el resultado tangible del
trabajo reflexivo que realiza el
docente que, conociendo las
necesidades y el contexto en
el que se encuentra, desea pro-
poner o encontrar las mejo-
res estrategias para mejorar el
proceso de ensefianza — apren-
dizaje” (p. 32). Por lo cual en
este proyecto de innovacién
pedagégica en la ensefianza
de la asignatura de Farmaco-
tecnia III en la produccién de



formas farmacéuticas sélidas,
se plantea el uso de algunas
de las herramientas pedagégi-
cas y tecnoldgicas proporcio-
nadas mediante el programa
de educacion STEM de la
UNAH, que “es un proyecto
que busca elevar los niveles de
aprobacién en los estudiantes
y docentes aplicando nuevas
estrategias mediante una se-
rie de herramientas tecnol6-
gicas y recursos innovadores
que puedan apoyar o cambiar
el modelo tradicional de ense-
flanza de estas dreas” (Aceitu-
no, 2016).

Con base a lo anterior, se plan-
tea este proyecto de innova-
cién educativa, esperando que
tenga un impacto positivo en
el proceso de ensenanza, para
continuar implementando he-
rramientas pedagdgicas y tec-
nolégicas que dinamicen los
espacios de aprendizaje y que
permita cumplir los objetivos
educativos propuestos.

Metodologia del trabajo

La metodologia incluyé 3 fases
o etapas de trabajo comenzan-
do con la etapa de capacitacién
y planificacién, seguidamente
la etapa de aplicacién y final-
mente la etapa de evaluacién,
las cuales permitieron el desa-
rrollo del proyecto de manera
ordenada y sistematica.

La primera etapa compren-
di6 una capacitacién sobre
metodologias y recursos para
favorecer el aprendizaje en
STEM, entre ellas: Uso de la
herramienta Padlet, Socrati-

ve, GoConqr Educaplay, Ru-
bistar, Ted-Ed, Videoquiz,
Thinglink, etc. Seguidamente,
se procedié a planificar el pro-
yecto de innovacién educativa,
revisando las metodologias y
herramientas facilitadas y ex-
ploradas, para luego seleccio-
nar las que mds se adaptaban
al curso y tema al que se apli-
caria.

En la etapa de aplicacién en
primer lugar se disené una eva-
luacién diagnéstica utilizando
la herramienta Socrative para
determinar el grado de cono-
cimiento inicial de los estu-
diantes sobre la elaboracién de
formas farmacéuticas sélidas.
Luego se elaboraron rdbricas
de autoevaluacién y coeva-
luacién para presentaciones
orales usando la herramienta
Rubistar, con lo cual se cali-
ficaria murales tecnolégicos
que los estudiantes elabora-
rian utilizando la herramienta
interactiva GoCongr. Ademis,
se preparé un complemento
audiovisual utilizando la he-
rramienta Educaplay, donde se
mostré paso a paso el proce-
dimiento a seguir para evaluar
una muestra a ser incorporada
en una forma farmacéutica sé-
lida utilizando un video quiz.

Seguidamente se sociabilizé
con los estudiantes la metodo-
logia y herramientas a utilizar
durante el desarrollo del labo-
ratorio; para lo cual se les so-
licité que llevardn sus celulares
o tabletas, ya que seria un re-
curso muy importante para el
desarrollo del proyecto. Poste-

riormente se aplicé en primer
lugar la evaluacién diagnéstica
disefiada, a través de los apa-
ratos moviles y utilizando la
herramienta tecnolégica So-
crative.

Luego se le asigné a cada equi-
po de trabajo la creacién de un
mural tecnolégico en GoCon-
qr, el cual posteriormente se
presenté al resto de la clase y
donde se describié el uso, par-
tes y funcionamiento de cada
uno de los equipos utilizados
en la elaboracién de formas
farmacéuticas sélidas con que
cuenta el laboratorio, como se
muestra en la figura 1.

Para concluir la etapa de apli-
cacién se les solicité a los
estudiantes que utilizaran la
herramienta Educaplay don-
de trabajaron un video quiz
sobre evaluacién reoldgica de
muestras, solicitindoles desa-
rrollaran la evaluacién necesaria
y la cual propiciaria una mayor
atencion del estudiante durante
la reproduccién del video'.

Finalmente, en la etapa de eva-
luacién del proyecto se realizé
la tabulacién de los datos ob-
tenidos en la fase diagnéstica
trabajada con la herramienta
Socrative, también se efectué
la valoracién y retroalimenta-
cién de los murales tecnol6gi-
cos creados en GoCongr y se
realizé una comparativa de los
resultados obtenidos en la eva-
luacién parcial en tres periodos

! La direccién web de la herramienta
audiovisual es: https://www.educaplay.
com/es/recursoseducativos/2730856/
evaluacion_reologica_.htm
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académicos consecutivos inclu-
yendo evidentemente el perio-
do académico en el que se rea-
liz6 la intervencién educativa.

Resultados

Al finalizar el proyecto de
innovacién se valoraron los
aprendizajes alcanzados a par-
tir de procesos de evaluacién
tanto formativos como suma-
tivos. Primeramente, se tabula-
ron los datos de la evaluacién
diagnéstica realizada con la
herramienta Socrative, obte-
niéndose solamente un 50,23%
de respuestas acertadas, por lo
cual se realiz6 una retroalimen-
tacién que le permitié6 a los es-
tudiantes valorar su desempefio
y afianzar conocimientos.

En los murales tecnolégicos
creados en GoCongr se ob-
servaron presentaciones muy
dindmicas, con contenidos en-
riquecedores, que captaban la
atencién de los estudiantes y
donde los alumnos se esforza-
ron para presentar sus temas
de forma creativa investigando,
resumiendo e interpretando los
contenidos que permitieran ex-
plicar a sus compafieros el uso y
funcionamiento de los equipos
de laboratorio.

Al realizar la evaluacién del
primer parcial (donde conte-
nian los temas en los cuales
se aplicé el proyecto de inno-
vacién educativa), se obtuvo
promedios de porcentajes por
arriba del 65% en cada una de
las secciones en las que se desa-
rroll6 la intervencién educativa
(I Periodo Académico 2017),

e-lnnovacion

Figura 1. Estudiantes de laboratorio de Farmacotecnia III presentan mural

tecnoldgico sobre el equipo necesario para la elaboracién de formas farma-

céuticas s6lidas, utilizando la herramienta interactiva GoCong.

Nota: Se proporciona direccién web de algunos murales tecnoldgicos crea-

dos: https://www.gocongr.com/es/p/8095154,

esES/p/77337712t

como se muestra en la tabla 1.

Con base en las evidencias for-
mativas y evaluativas obteni-
das mediante la aplicacién del
proyecto de innovacién edu-
cativa, se pudo observar que
los estudiantes mostraron un
mejor desempefio en el mane-
jo de los equipos de laborato-
rio utilizados en la elaboracién
de formas farmacéuticas soli-
das, demostrando actitudes
y destrezas que enmarcan las
competencias que se requieren
formar; también se observé

https://www.goconqgr.com/

una mejor comprensién de
los conceptos y caracteristicas
de cada una de las pruebas de
evaluacién reolégica, lo cual se
evidencié durante el desarro-
llo de la parte experimental de
los laboratorios mediante una
participacién mds activa por
parte de los estudiantes.

Asimismo, los resultados de
la primera evaluacién par-
cial realizada sugieren que la
mayoria de los estudiantes
lograron asociar la teoria con



Tabla 1. Comparacion de Resultados obtenidos en Primera

Evaluacion Parcial

Secciones / Periodo  III Periodo 2015
Lunes (1 - 4) pm 59.2
Lunes (4 - 7) pm 65.0
Martes (1 - 4) pm 67.4
Martes (4 - 7) pm 53.0

Promedios (%) 61.15

II Periodo 2016 I Periodo 2017
65.2 69.1
67.5 66.8
65.5 65.2
64.9 71.4
65.78 68.13

Nota: Se muestran los resultados obtenidos en la evaluacién parcial donde se aplicé
la intervencién educativa (I Periodo 2017), comparando promedios en tres periodos

consecutivos.
Fuente: elaboracién propia.

la practica, esto, mediante una
mayor capacidad para analizar
de manera integral y reflexi-
va los resultados obtenidos al
evaluar una muestra a incor-
porarse en una forma farma-
céutica sélida.

Conclusiones

La aceptacién por parte del es-
tudiante cuando se les solicita el
uso de herramientas tecnoldgi-
cas es un panorama motivador,
ya que son metodologias activas
que despiertan el interés de los
estudiantes y permiten que es-
tas nuevas estrategias diddcticas
rompan los esquemas tradicio-
nales del proceso ensenanza -
aprendizaje.

No es necesario redisenar el
curso para ir aplicando estos
cambios positivos en la clase,
pero si implica un mayor com-
promiso por parte del docen-
te, donde se requiere invertir
un poco mis de tiempo para
conocer estas nuevas metodo-
logias, estar mds cerca del es-
tudiante e investigar continua-
mente para crear ambientes de

aprendizaje donde los futuros
profesionales adquieran las
competencias necesarias que
les permita hacer frente a las
demandas laborales de la ac-

tualidad.

Inicialmente el impacto edu-
cativo de la aplicacién de estas
metodologias no es muy nota-
ble, pero, es un proceso que se
puede ir mejorando cada pe-
riodo académico con la apli-
cacién continua de interven-
ciones educativas innovadoras
e ir logrando que el estudiante
sea mas participativo, se moti-
ve y en el caso particular del
desarrollo de los laboratorios,
que logre asociar la teorfa ana-
lizada con la prictica desarro-

llada.
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10

Preferencia de técnicas de estudio de
los estudiantes de la Licenciatura de

Enfermeria de la UNAH
Study techniques preterred by Nursing Career students of

the UNAH

Resumen
n este articulo se
describen las técni-
cas de estudio que
prefieren  utilizar
los estudiantes de la carrera
de Enfermeria de la Univer-
sidad Nacional Auténoma de
Honduras, uNaH. El estudio
se realizé con estudiantes de
segundo ano de carrera, cur-
sando la clase de Fisiologia 11.
Las técnicas de estudio fueron
asignadas en forma de tarea y
al finalizar el primer semestre
del 2018 se aplic6 una encuesta
para ser respondida de forma
voluntaria y anénima. Como
resultados se encontré que los
estudiantes de enfermeria en-
cuentran mds beneficios en su
aprendizaje al utilizar como
técnicas de estudio los mapas
conceptuales, creacién de sus
propias preguntas sobre los te-
mas del curso para el examen
y cuadros comparativos.
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Abstract

This article describes the
study techniques that nursing
career students of the Natio-
nal Autonomous University of
Honduras prefer to use. The
research was done on students
of second year nursing career,
attending the physiology II
class. The study techniques
were assigned to the students
as homework and at the end
of the semester a survey was
applied to be answered volun-
tarily and anonymously. The
results showed that nursing
students found more benefits
in their learning by using con-
cept maps, creating their own
exam questions and compara-
tive tables as study techniques.

Key words: Study techniques,

review sessions.

Introduccion

El presente estudio se realizé
con el objetivo de conocer las
técnicas de estudio que pre-
fieren los estudiantes de en-
fermeria, no su efectividad, en
vista que diferentes caracteris-
ticas de los estudiantes pueden
influenciar la efectividad de
cualquier técnica de estudio
(Dunlosky J., Rawson, Mar-
sh, Nathan, & Willingham,
2013). En la bibliografia actual
no se cuenta con informacién
sobre las técnicas de estudio
que prefieren los estudiantes
universitarios en Honduras o
la regién. El estudio se hizo
en estudiantes de enfermeria
de la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras, en su
mayoria proceden de un mo-
delo de ensefianza tradicional
tanto publico como privado.



El grupo de estudiantes selec-
cionados para el estudio, co-
rresponden al primer semestre
del 2018, cursan el segundo
afo de su carrera y estudian en
una jornada mixta de mafana
y tarde.

La mejora de los procesos de
aprendizaje puede ser aborda-
da de muchas maneras, una
de ellas es facilitar a los estu-
diantes diferentes técnicas de
estudio. Otra forma no muy
utilizada o avalada por la co-
munidad docente es el repaso,
ya que lo encuentran poco util;
sin embargo, usando diferentes
estrategias, puede favorecer al
estudiante en su aprendizaje.

Conocer las técnicas de estu-
dio mids utilizadas por los es-
tudiantes, permite al docente
fortalecer las mds adecuadas
para ser implementadas como
parte de la dindmica de la cla-
se y reducir el estudio pasivo,
evitando que el estudiante
pase horas frente a un libro
distraido y desganado (Val-
verde, 2008). El identificar
las preferencias de aprendizaje
le ayuda al estudiante a usar
estrategias apropiadas y como
resultado, es mds probable que
se conviertan en estudiantes
autodidactas de por vida y
maximice su potencial. (Pree-

ti, Ashish, & Shriram, 2013).

Marco tedrico

Los psicélogos han desarro-
llado y evaluado la eficacia
de las técnicas de estudio por
muchos afios. Sin embargo,
muchas técnicas de estudio

son subutilizadas (Dunlosky
J., Rawson, Marsh, Nathan,
& Willingham, 2013). La
eficacia del aprendizaje no se
relaciona solamente con el
potencial cognitivo del estu-
diante, sino que tiene mucho
que ver cémo se utiliza dicho
potencial. Los docentes deben
estar preparados para dar los
recursos necesarios para con-
seguir los objetivos educativos.
(Alonso Martin & Lobato
Soriano, 2014). En muchas
ocasiones, el enfoque es ha-
cia lo que debe aprender el
estudiante, en lugar de cémo
deberia abordar el aprendizaje
del contenido y promover un
estudio efectivo (Dunlosky
J., Strengthening the Student
Toolbox: Study Strategies to
Boost Learning, 2013). Como
citan Martin, Garcia, Torbay
y Rodriguez (2008), multiples
estudios desmienten la idea
que los estudiantes universi-
tarios, por el simple hecho de
ser estudiantes se encuentran
capacitados para afrontar sus
estudios con éxito.

Como parte del rol docente se
debe ayudar a los estudiantes a
convertirse en aprendices acti-
vos, independientes y capaces
de resolver problemas, porque
el procesamiento activo de la
informacién lleva al aprendi-
zaje (Lujan & DiCarlo, 2006).
Es un reto ayudar al estudian-
te a conocer las técnicas de
estudio que pueden utilizar,
muchos estudiantes puede
que no hayan aprendido sobre
ellas y desconocen cuales son
las més efectivas (Dunlosky

J., Rawson, Marsh, Nathan,
& Willingham, 2013). Algu-
nos estudios evalian cudles
son las técnicas de estudio, su
efectividad y analizan si hay
suficiente informacién sobre la
utilidad de la misma. Dunlos-
ky (2013) amplia sobre las di-
ferentes técnicas encontrando
que hacer exdmenes de pric-
tica y elaborar preguntas son
consideradas buenas técnicas
de estudio; sin embargo, el
hacer preguntas es una técnica
que debe estudiarse mds a fon-
do para determinar con certe-
za su utilidad. Releer en in-
tervalos espaciados puede ser
util, pero ese tiempo podria
ser utilizado en otra técnica
miés efectiva. Hacer resumen
puede ser también efectivo, si
el estudiante recibe formacion
de cémo hacerlo. Subrayar es
considerada una técnica poco
util, pero puede ser utilizada
como base para posteriormen-
te usar otra técnica de estudio.

Con respecto a las sesiones de
repaso, Favero (2011) comenta
lo que muchos docentes opi-
nan sobre las sesiones de repa-
so tan solicitadas por los estu-
diantes: que éstas en ocasiones
pueden ocupar tiempo impor-
tante para el abordaje de con-
tenido y no necesariamente le
brindan mds conocimiento al
estudiante. Sin embargo, si
durante el repaso se formulan
al estudiante preguntas tipicas
de un examen y se le orienta
cémo abordar y contestar pre-
guntas, se genera una oportu-
nidad de discutir puntos im-
portantes del contenido que
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el estudiante tal vez no haya
logrado identificar y estos son
necesarios para su proceso de
aprendizaje, el repaso por lo
tanto se vuelve una excelente
oportunidad de aprendizaje
para el estudiante.

Metodologia

El propésito de este estudio
fue identificar la preferencia
de técnicas de estudio utili-
zadas por los estudiantes de
enfermeria y la naturaleza fue
descriptiva. Los participan-
tes fueron los estudiantes de
segundo afio de la carrera de
Enfermeria matriculados en la
clase de Fisiologia II. La clase
es impartida por el Departa-
mento de Ciencias Fisiologi-
cas de la Facultad de Ciencias
Meédicas de la Universidad
Nacional Auténoma de Hon-
duras, UNAH. El estudio se
llevé a cabo durante el primer
semestre del 2018, se asigna-
ron a los estudiantes tareas,
en las que deberian aplicar las
siguientes técnicas de estudio:
dibujos esquemdticos, mapas
conceptuales, notas guiadas,
cuadro comparativo, practicas
de laboratorio, crear sus pro-
pias preguntas de examen y
crucigramas. Asimismo, du-
rante las sesiones de repaso
previo al examen parcial, se
elaboraron cuadros sindpticos
con la participacién de los es-
tudiantes, se asignaron temas
a grupos de trabajo y los estu-
diantes formularon preguntas
que se emplearon posterior-
mente en un juego de pregun-
tas.

e-lnnovacion

Pregunta

Posibles respuestas

¢Cual de las tareas fue mas util
para afianzar conceptos?

a) Dibujos esquemiticos

b) Crucigrama

¢) Mapas conceptuales

d) Cuadro comparativo

e) Notas guiada

f) Practicas de laboratorio

g) Crear sus propias preguntas de
examen

2. De las siguientes opciones
¢Cuil le gustaria volver a utili-
zar en clase?

a) Dibujos esquemiticos

b) Crucigrama

¢) Mapas conceptuales

d) Cuadro comparativo

¢) Notas guiada

f) Practicas de laboratorio

g) Crear sus propias preguntas de
examen

3. ;Cuil de las siguientes
técnicas de estudio, volverd a
utilizar por su cuenta?

a) Dibujos esquemiticos

b) Crucigrama

¢) Mapas conceptuales

d) Cuadro comparativo

e) Notas guiada

f) Practicas de laboratorio

g) Crear sus propias preguntas de
examen

4. ;Cual mecdnica de repaso le
fue mis util?

a) Hacer junto al docente un cuadro
sinéptico

b) Crear mis propias preguntas de
repaso

¢) Contestar en juego preguntas

d) Crear mis propias preguntas de re-
paso y contestarlas en forma de juego

5. ¢Cree que el tener diferentes
tipos de actividades enriquecié
su estudio y aprendizaje?

a) Si
b) No

c) Tal vez

Figural.

Encuesta diseriada para investigar sobre las técnicas de estudio utilizadas por los

estudiantes de Enfermeria.
Fuente: elaboracién propia

Para investigar sobre las dife-
rentes técnicas de estudio uti-
lizadas, se disefié una encuesta
con cinco preguntas. La Figura
1 ilustra la encuesta utilizada en
el estudio. Una vez concluido el
semestre, la encuesta fue distri-
buida a los estudiantes median-
te formulario de Google. La
participacién de los estudiantes

fue solicitada de forma anéni-
ma y voluntaria. Un total de 26
estudiantes completaron la en-
cuesta. La tasa de respuesta ob-
tenida fue de 34.2% y controles
para la no respuesta no fueron
empleados debido a la natura-
leza del estudio: anénimo. Los
resultados obtenidos fueron
analizados utilizando estadisti-



cas descriptivas de acuerdo a la
naturaleza de los datos.

Resultados

En respuesta a la primera pre-
gunta ;Cudl de las tareas le fue
mas util para afianzar concep-
tos? Los estudiantes indican
que las técnicas de estudio
mis util para afianzar concep-
tos brindados en clase fueron:
mapas conceptuales 46.2%,
crear sus propias preguntas de
examen 26.9%, y utilizar cua-
dros comparativos 15.3%.

Sobre cual método les gusta-
ria volver a utilizar en clase
los estudiantes escogieron en
primer lugar el uso de mapas
conceptuales 26.9%, crear sus
propias preguntas de examen
en segundo lugar 23.1%, y en
tercer lugar usar cuadros com-
parativos y notas guiadas en
clases, ambas con un 15.4%.

En cuanto a las formas de es-
tudio, el 46% de los estudian-
tes contesté que volveria a uti-
lizar por su cuenta los mapas
conceptuales; el 30% se mos-
tré a favor de usar de nuevo
sus propias preguntas de exa-
men y el 15.4% selecciond los
cuadros comparativos.

Respecto a las sesiones de repa-
so un 53.8% de los estudiantes
le fue util crear sus propias pre-
guntas y contestar en forma de
juego en clase, un 30.8% afir-
mé que contestar las preguntas
en forma de juego le fue util y
un 15% refirié que fue de utili-
dad para ellos el hacer un cua-
dro sinéptico junto al docente.

De igual forma el 92.3% de
los estudiantes respondié que
el tener diferentes técnicas de
estudio en la clase enriquecié
su aprendizaje y un 7.7% con-
test6 “tal vez”.

Como se aprecia en las res-
puestas de los estudiantes, los
métodos que les gustaria vol-
ver a utilizar son los que ellos
encuentran mds utiles, que son
mapas conceptuales, crear sus
propias preguntas y hacer cua-
dros comparativos. En la res-
puesta a ;Qué técnicas les gus-
tarfa volver a utilizar? no hay
una respuesta que predomine
evidentemente sobre las otras,
esto solo refleja lo que Reiner
y Willingham (2010) exponia;
que el aprendizaje varia de es-
tudiante a estudiante y depen-
de también del contenido.

Hay que tener en cuenta que las
técnicas de estudio que el estu-
diante prefiere solo serdn efecti-
vas si el estudiante estd motiva-
do y sabe utilizarlas (Dunlosky
J., Strengthening the Student
Toolbox: Study Strategies to
Boost Learning, 2013).

Es de suma importancia re-
saltar que el 92% de los es-
tudiantes respondi6 que el
tener diferentes actividades
en clase enriquecié su estudio
confirmando lo que Dunlosky
(2013) comenta, gue ensefiar-
les a los estudiantes a aprender,
es tan impormnte como ense-
rarles el contenido. Y nos hace
reflexionar sobre otra de sus
consignas, que los programas
se desarrollan usualmente re-

saltando el contenido que el
profesor debe ensefar, asi que
el enfoque es a facilitar el con-
tenido no a entrenar al estu-
diante mediante un enfoque
pasivo.

Un 53.8% de los estudiantes
afirma con respecto a las se-
siones de repaso, que le fue atil
crear sus propias preguntas y
contestar en forma de juego
en clase y un 30.8% afirma
que contestar las preguntas en
forma de juego le fue ttil. Mu-
chas veces nuestros estudian-
tes saben el contenido, pero les
es dificil integrarlo. Durante
las sesiones de repaso que se
hicieron con los estudiantes,
se confirmé lo que Favero
(2011) menciona, gue estas se-
siones le ayudan al docente a
ver sus propias debilidades de
enseflanza y errores en cuanto
a formulacién de preguntas. Y
recomienda que los docentes
evitemos las sesiones pasivas
en que solo respondemos pre-
guntas en base a las dudas que
tienen los estudiantes y utili-
cemos un abordaje mds activo
que los beneficia mis.

Durante las sesiones de repaso
en que los estudiantes formu-
laron sus propias preguntas, se
detecté que no todos habian
logrado identificar los puntos
mds importantes, y brindaron
un espacio para reforzar estos
puntos nuevamente previo al
examen; ademds permite re-
flexionar sobre de qué otra
forma podemos abordar estos
puntos a futuro, para que el
aprendizaje sea efectivo.
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Conclusiones

El conocer las técnicas de
estudio que prefieren los es-
tudiantes puede guiar al do-
cente y propio aprendiz a
utilizar técnicas y actividades
mas efectivas y utiles para su
aprendizaje, como es el caso
de la técnica “hacer sus pro-
pias preguntas’, que en este
estudio fue la preferida por los
estudiantes.

El reto con base a este re-
sultado podria ser llevarlo mds
alld, quizds a una forma mds
efectiva, que es hacer exdme-
nes de prictica. Otro reto es
ayudar al estudiante a conocer
otras técnicas de estudio que
puedan utilizar y que quizis
desconozcan.

El 85% de los estudiantes de
enfermeria encuentra util las
sesiones de repaso que invo-
lucraron contestar preguntas.
Las sesiones de repaso también
ayudan a reconocer los puntos
clave e incluso les hace ver que
el docente genuinamente estd
interesado en su aprendizaje.
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Sistematizaciéon de la experiencia
de virtualizacién de la asignatura
Redaccion General

Systematization of the virtualization experience of the
subject of General Writing

Resumen
ste articulo trata acer-
ca del proceso llevado
a cabo para la virtuali-
zacién de la asignatu-
ra de Redaccién General, clase
optativa que forma parte de los
silabos que actualmente oferta
la Universidad Nacional Au-
ténoma de Honduras, UNAH,
a través del Departamento de
Letras.
El objetivo de este proyec-
to fue disefiar los contenidos,
actividades y evaluaciones para
que los estudiantes puedan cur-
sar la clase a través de la plata-
forma virtual de la UNAH.

Tal proceso comprendié
varios pasos: se hizo un son-
deo inicial en el Centro Re-
gional Universitario de Oc-
cidente (UNAH-CUROC), con
el fin de conocer cuiles eran
las fallas que los estudiantes
presentaban en el momento de
redactar. Ademads, se revisaron

Linda Maria Concepcién Cortez

Centro Regional Universitario de Occidente
Universidad Nacional Auténoma de Honduras

los contenidos del silabo de la
materia con el propdsito de
hacer una seleccién y actuali-
zacién de temas.

Asimismo, la experiencia
personal de impartir la clase
de Redaccién General, favore-
ci6 observar los problemas que
experimentan los estudiantes
antes y durante la creacién de
documentos.

Este es un diseno que
propone temas y técnicas no-
vedosas, asi como pertinentes
a la labor de investigacién aca-
démica cientifica que llevan a
cabo los estudiantes en el de-
sarrollo de sus tareas.

La creacién de esta clase
en formato virtual, pretende
que los estudiantes aprendan
a elaborar ensayos, informes,
trabajos de investigacién y
propuestas de proyecto, uti-
lizando los lineamientos que
cada documento tiene en
particular. Al mismo tiempo,

se busca que, los estudiantes
aprendan a escribir con base
en el respeto a la propiedad
intelectual, lo cual se fomen-
ta mediante el conocimiento y
aplicacién de las normas APA
en cada tarea.

Palabras clave: Redaccién
General, informes, normas
APA, escritura de estudiantes
universitarios, trabajo de in-
vestigacion.

Abstract
This article is about the pro-
cess carried out for the virtu-
alization of the subject named
General Writing, an optional
class that is part of the cur-
rently syllabus offered by the
National Autonomous Uni-
versity of Honduras, through
the Letters Department.

'The main objective of this
project was to design the con-
tent, activities and evaluations

e-ntornos de aprendizaje
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so that students can take the
class through UNAH virtual
platform.

This process included sev-
eral steps: an initial survey was
made at the West Regional Uni-
versity Center, in order to know
what the faults students were
presented at the time of draft-
ing. In addition, the class sylla-
bus contents were revised aimed
to select and update the topics.

Moreover, the personal ex-
perience of teaching General
Writing class, helped to identi-
ty the problems experienced by
students before and during the
creation of documents.

This is a design that pro-
poses innovative themes and
techniques, as well appropri-
ate with the scientific aca-
demic research carried out by
students in the development
of their tasks.

The creation of this class
in virtual format, intends stu-
dents learn how to prepare es-
says, reports, research papers
and proposal projects, using
the guidelines that each doc-
ument has. At the same time,
the students are encouraged
to learn to write based on re-
spect for intellectual proper-
ty, which is fostered through
knowledge and application of
APA standards in each task.

Keywords: General Writing,
reports, APA standards, writ-
ing of university students, re-
search work.

Introduccion
La clase de Redaccién Gene-

ral (EO025), forma parte de

la oferta académica en nivel
de licenciatura que brinda la
UNAH. Dicho espacio acadé-
mico, se imparte como una
asignatura optativa, consta de
tres unidades valorativas y el
requisito académico, es haber
cursado la clase de Espafiol
General.

Los contenidos planteados
en el silabo de esta asignatu-
ra hoy en dia estin en des-
uso, por lo que fue necesario
elaborar un nuevo disefio con
temas y metodologias acordes
con las practicas didacticas
actuales que involucren el uso
de la tecnologia, el respeto a
la propiedad intelectual y la
elaboracién de documentos
académicos con coherencia y
ortografia.

Ademis de los lo anterior,
el conocimiento de las normas
APA, es basico para la correcta
citacién de autores en las ta-
reas estudiantiles; de esta ma-
nera se evita el plagio acadé-
mico y se fomenta un sistema
de citacién ordenado.

Ante los retos que la socie-
dad enfrenta cada dia, es im-
portante que todo profesional
universitario sea capaz de sa-
ber plasmar sus ideas por es-
crito, en aras de transmitir un
mensaje claro y bien funda-
mentado.

Fundamentacién tedrica

El proceso de virtualizacién de
la clase de Redaccién General
de la UNAH, surgié como el
logro después de varias activi-
dades emprendidas a partir del
ano 2012 desde el Departa-

mento de Humanidades, Arte

e-ntornos de aprendizaje

y deporte/Ciencias Sociales del
CUROC.

Para comenzar, se con-
sulté mediante entrevistas, a
coordinadores y docentes de
las distintas dreas y carreras
del Centro Regional sobre las
fallas que presentan los es-
tudiantes en el momento de
realizar una asignacién acadé-
mica. Las opiniones reflejaron
que, en su mayoria, se cometen
fallos de tipo ortogrifico, pun-
tuacién y acentuacion, falta de
coherencia al poner sus ideas
por escrito, desconocimiento
acerca de qué es un objetivo,
una conclusién, las partes de
un ensayo y un informe; no
saben hacer citas por lo que la
mayoria de los trabajos eran
plagios copiados de textos de
Internet.

Estos problemas no so-
lamente se evidencian en los
estudiantes hondurefios. Para
el caso, se menciona el estudio
“El desarrollo de la escritura
de estudiantes universitarios”
realizado en la Facultad de
Odontologia de la Universidad
de los Andes, Mérida, Vene-
zuela, por docentes del De-
partamento de Investigacion
de dicha institucion, en el cual
se expone que:

En toda la propuesta, se
les presentaron multiples difi-
cultades a los estudiantes: uti-
lizacién inadecuada de citas y
referencias bibliograficas; fallas
en el establecimiento de las re-
laciones entre los parrafos, los
conceptos y las partes de la mo-
nografia; problemas en el uso
de la lengua escrita, problemas
de organizacién textual. (Mo-



rales, O. y Espinoza, N., 2003,
p- 36).

Por otro lado, la expe-
riencia de brindar la clase de
Redaccion General, en forma
presencial, generé espacios
para hacer observacién direc-
ta en cuanto a cudl es la acti-
tud que los estudiantes tienen
respecto de la escritura. En la
mayoria de los casos, los es-
tudiantes tienen dudas y pre-
guntan acerca de los siguientes
puntos:

1. ¢Cémo hago el ensayo?

2. ;Cada parte del ensayo va
en una pagina diferente?

3. ¢Qué hay que poner en el

informe?

4. GEl informe lleva
introduccién y  marco
tedrico?

5. ¢Cuil es la diferencia entre
una presentacion y una
introduccién?

6. ¢Las recomendaciones y
sugerencias son distintas?

7. ¢Por dénde empiezo? No
se me ocurre nada.

8. ;Cémo hago para
introducir una cita en mi
idea?

9. Me sali6 un montén de
informacién en internet,
¢cudl es importante?

Estas preguntas tampoco son
exclusivas de los estudiantes
hondurefios.

En la investigacién titulada
“La tutoria entre iguales: una
modalidad para el desarrollo de
la escritura en la educacién su-
perior”, de la Pontificia Univer-
sidad Javeriana de Bogotd, Co-
lombia, las opiniones fueron:

E.65: “Pues lo mds complicado
es que encontramos mucha in-
formacia’n, Yy nos toca escoger cudl
es la mds impwmnte, Y entonces
no sabemos si lo que nosotros es-
cogemos como mds impormnte, es
realmente lo mds importante’.
E.88: Antes de la tesis yo quiero
preguntar algo sobre la introduc-
cion: ;Tiene que estar serialada
en el ensayo o simplemente yo
puedo empezar el ensayo y ya...”
E. 80: “Si, nosotras no sabemos
qué tan larga debe ser la intro-
duccion, jtenemos que poneria
aparte o va pegada al ensayo?”
E. 92: “De lo que yo me acuerdo
que decia en la guia, la introduc-
cion tiene que ser llamativa, tie-
ne que motivar o convencer —rmno
me acuerdo— al lector para que
se lea todo el ensayo” (Alza-
te-Medina, G. y Pefia-Borre-
ro, L., 2010, p. 129).

En tal sentido, cabe considerar
que, muchas veces, cuando se
asignan tareas de investiga-
cién a los estudiantes, los do-
centes se basan en sus propias
creencias, es decir, piensan
que el estudiante ya maneja
los conocimientos de la com-
posicién de los documentos y
de los procesos de recoleccién
de informacién por haber cur-
sado asignaturas previas. Por
lo mismo, a veces, se tiende a
solamente solicitar los deberes
académicos sin brindar ins-
trucciones claras ni explicar
qué es un informe, un ensayo,
etc., y como debe construirse.
Por otra parte, se revisé el si-
labo de la materia, el cual se
obtuvo del Plan de estudios de
Ingenieria Agroindustrial del

Centro Universitario Regio-

nal del Centro (CURC) cuyos

contenidos son los siguientes:

Unidad I: La oracién simple,

compuesta y compleja. Funcio-

nes de las subordinadas. Orden

légico y psicolégico de la ora-

cién, variedad y la armonia.

Unidad II: El pérrafo y la

composicion.

Unidad III: El informe y la

carta, formatos.

Metodologia de

aprendizaje:

1. Ejercicios individuales o
grupales de redaccién.

2. Ejercicios de identifica-
cion.

3. Ejercicios de morfosinta-
xis y parrafo.

4. Revisar y calificar cada
trabajo.

enseflanza

Metodologia de Evaluacién:
Se aplicardn por lo menos tres
exdmenes parciales y por lo
menos los que se consideren
necesarios, se observarin los
trabajos practicos. (Plan de es-
tudios de Ingenieria Agroin-

dustrial, 1997, p. 54).

Metodologia de trabajo

Desde 2013 hasta el presente,
se ha elaborado un nuevo di-
sefio de los contenidos de la
clase presencial que se brinda
en el Centro Regional Univer-
sitario de Occidente, CUROC.
Se cre6 también un manual
con los contenidos y ejerci-
cios para que los estudiantes
lo lleven y resuelvan en clase.
Los ejemplos incluidos en este
material, son textos escritos
por estudiantes de los perio-
dos anteriores, en los cuales se
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notan las fallas antes mencio-
nadas; de este modo, la tarea
consiste en que los participan-
tes identifiquen y comenten
dichos errores; en esta situa-
cién, se hace un juego de roles
en el que ellos se convierten en
editores o en docentes, lo que
les facilita ver el texto desde
otra perspectiva. Este disefio
de la clase presencial, sirvié
como base para los contenidos
del formato virtual.

En el afio 2016, para el proce-
so de virtualizacién de la ma-
teria de Redaccion General,
se hizo una reestructuracién
de los contenidos en donde se
incluyeron temas nuevos que
fuesen pertinentes a la labor
académica-cientifica de los
estudiantes. Por lo que cada
unidad quedé conformada de
la siguiente manera:

Unidad 1: Acentuacién, sig-
nos de Puntuacidn, reglas or-
togrificas, Categorias Grama-
ticales.

Unidad 2: Normas APA, ci-
tas y notas al pie de la pagina,
portadas, bibliografia, el tra-
bajo de investigacion.

Unidad 3: Conectores del tex-
to, Informes, propuestas para
proyectos.

Hay que indicar que se deter-
miné que los textos a elaborar
como trabajos fueran el ensa-
yo, el informe, el trabajo de
investigacion y una propuesta
de proyecto debido a que son
los formatos mds utilizados en
las labores académicas.

En tal sentido, se propuso un
cambio en la metodologia de
trabajo y de evaluacién, de tal
forma que se eliminaron los
exdmenes, y se dividié el pun-
taje entre trabajos pricticos
donde el estudiante aplique
los conocimientos adquiridos.
De tal manera que, la unidad
I consiste en ejercicios auto
evaluables para que el estu-
diante mejore la ortografia.
En la unidad II, deberd orga-
nizar una bibliografia, escribir
un ensayo, investigar acerca de
un tema dado y redactarlo en
forma cientifica-académica;
para lo anterior, tendrd que
hacer citas de fuentes virtua-
les y en fisico, notas al pie de
pagina y bibliografia utilizan-
do las normas APA. Al mismo
tiempo desarrollard activida-
des auto evaluables.

Conjuntamente el estudiante
aprenderd a redactar sus ta-
reas con el formato de normas
APA y hacer citas correcta-
mente para evitar los plagios
académicos.

En la unidad 111, las activida-
des de evaluacién son escribir
un trabajo de investigacién
donde utilice conectores 16gi-
cos, redactar informes y una
propuesta de proyecto donde
deberd incluir, entre otras par-
tes, objetivos, marco teérico y
conclusiones.

Finalmente, los contenidos
fueron realizados tomando en
cuenta fuentes fisicas y virtua-
les, entre ellas el texto de Or-
tografia de los licenciados Jany

e-ntornos de aprendizaje

Garcia Palma y Raal Dubén,
diccionarios y novedades de la
Real Academia Espafiola, re-
vistas de la Academia Lengua
hondurena.

Para el tercer periodo del afio
2017, comenzé a ofertarse la
clase en linea, tanto para estu-
diantes de los Telecentros de
Gracias, Lempira; Ocotepe-
que y CUROC.

Pudo observarse que, en com-
paracién de los estudiantes de
clases presenciales con los de
clases virtuales, las actitudes
son casi las mismas: hay quie-
nes aprovechan y aprenden;
otros que todavia copian las
tareas y, quienes, simplemen-
te, no se presentan o abando-
nan el curso.

Resultados

1. Se elabor6 el disefio de los
contenidos, actividades y
evaluaciones de la clase de
Redaccién General, para
brindarla en la plataforma
virtual de la Universidad
Nacional Auténoma de
Honduras.

2. Se renovaron los conteni-
dos puesto que, se incluye-
ron temas y técnicas que se
utilizan en nivel mundial,
tal como el proceso de ci-
tacion con normas APA.

3. Se modificaron las me-
todologias de evaluacién
para que el estudiante
aprenda y aplique en forma
préctica los conocimientos
adquiridos.

4. Se idearon ejercicios que
mejorardn la puntuacién,



acentuacién y ortografia
de los participantes.

5. Después de ver la clase en
la plataforma virtual de la
UNAH, quedé como lec-
cién aprendida, que esta es
la primera etapa, falta ha-
cer las mejoras, puesto que
aun presenta errores este
disefio.

6. Se comprobé que la acti-
tud de los estudiantes en
cuanto a redactar sus ideas,
siempre tiene una gama de
sentimientos:  nerviosos,
inseguros al principio; lue-
go, algunos van mejoran-
do su estilo en la medida
en que afianzan el conoci-
miento. Otros por su par-
te, a pesar de los comenta-
rios de retroalimentacion,
siguen haciendo plagios o
abandonan la clase.

7. A partir de esta iniciati-
va, se propuso a la escuela
de Letras de la UNAH, la
actualizacién del silabo de
Redaccién General, junto
con el cambio de estatus
de materia optativa a gene-
ral y obligatoria; esto para
asegurar que todos los es-
tudiantes se instruyan co-
rrectamente en el buen uso
y manejo de las normas de
la lengua escrita.

Conclusiones

La estandarizacién de la educa-
cién obliga al sistema educati-
vo en nivel superior, a actuali-
zarse para estar acorde con las
metodologias, técnicas y temd-
ticas de siglo XXI; en tal sen-
tido, la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras, como

madxima casa de estudios, debe
mantenerse en constante actua-
lizacién del disefio curricular,
puesto que, hasta la fecha, exis-
ten silabos y métodos de eva-
luacién que estin desfasados.

El actual paradigma educati-
vo estd direccionado hacia el
mundo virtual: cada dia, mis
instituciones  educativas en
todo el mundo, estin ofertan-
do carreras en modalidad “on
line”, donde cada individuo tie-
ne infinitas opciones de acceso,
en comparacién con el sistema
educativo presencial, cuyas li-
mitantes fisicas y econémicas se
vuelven un obsticulo para mu-
chas personas que desean con-
tinuar con sus estudios en nivel
superior.

En conclusién, redactar es par-
te de la actividad cotidiana. Sin
embargo, en muchos trabajos
de caricter académico, se ven
las fallas del sistema educativo,
cuando no se acostumbra a los
estudiantes a escribir respetan-
do las normas ortogrificas o los
derechos de autor. Sin mencio-
nar, los errores de redaccién que
aparecen en las redes sociales.
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El aprendizaje mediado por las TIC:
retos para la calidad

Presentacion
] desarrollo de las
Tecnologias de In-
formacién y Comu-
nicacién ha impac-
tado en todas las esferas de
nuestra vida. En la educacién,
sobre todo a nivel superior. Es
innegable la transformacién
de los espacios educativos,
ejemplo de ello es lo que hoy
dia se conoce como aprendiza-
je ubicuo, es decir, aquel que
se realiza en interconexion,
por lo que es menester ad-
vertir la relevancia que cobra
la relacién del aprendizaje
mediado por tecnologias y su
correspondiente formacién de
los actores que coadyuvan a
dicha mediacién, es decir, los
docentes.
En la presente conferencia, se
plantea el concepto de apren-

Ana Maria Bafivelos Mdarquez”
Coordinacién de Universidad
Abierta y Educacion a Distancia

Universidad Nacional Autonoma de México

dizaje ubicuo para entender los
nuevos ambientes de aprendi-
zaje en el contexto de la socie-
dad del conocimiento y como
antesala para abordar la cali-
dad en la educacién a distan-
cia, finalizando con los retos
que esto representa en nues-
tras instituciones.

Aprendizaje ubicuo

No hay duda de que la manera
en que los estudiantes apren-
den hoy dia dista mucho de la
de hace algunos afios. La in-
cursién de las Tecnologias de
la Informacién y Comunica-
cién en los entornos educativos
refleja que las barreras espacio
temporales se han roto, los
alumnos son consumidores de
informacién y pueden locali-
zarla y emplearla haciendo uso
de la triple www (wherever,

anama_banuelos@cuaed.unam.mx

whenever y whatever) por sus
siglas en inglés, esto es: donde
sea, cuando sea y lo que sea.
El aprendizaje ubicuo es
aquel que es situado y motiva-
do por intereses practicos e in-
mediatos; en tiempo real (just
in time); se realiza en interco-
nexién, por lo que maneja un
sentido mds social, ain y cuan-
do el estudiante se encuentre
solo. La irrupcién de los dispo-
sitivos moéviles en la escuela los
convierte en un medio masivo
de comunicacién, permitiendo
una transformaciéon hacia un
modelo colaborativo, creativo,
horizontal y bidireccional (Tri-
llo, 2015). Aprender se trans-
forma en una proposicion de
cualquier momento y en cual-
quier lugar (Burbules, 2014).
En este contexto, autores como

Setién y Chenoll (2017), sefia-

Articulo de conferencia dictada durante la IX Jornada de Innovacion Educativa “Escenario presente y futuro en la educacion superior: el
trdnsito hacia la ubicuidad y la inteligencia colectiva’ realizada en la Universidad Nacional Autdnoma de Honduras
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lan que se caerfa en ingenuidad
pensar que los estudiantes pro-
cesan y producen conocimiento
de una sola manera. Se aprende
de todos y en todos lados.

Por otro lado, Gonzi-
lez-Sanmamed y cols. (2018)
advierten que nos desenvolve-
mos en una nueva realidad so-
ciolaboral caracterizada por la
inestabilidad de las profesiones y
obsolescencia del conocimiento,
convergiendo en el cuestiona-
miento del para qué, el qué y el
cémo aprender. Lo que lleva alas
instituciones de educacién supe-
rior (principalmente), a tomar el
reto que brinda este nuevo pano-
rama, formar personas capaces
de construir su propio conoci-
miento de forma auténoma, pro-
porcionando a los estudiantes de
herramientas que los ayuden a
procesar la informacién relevan-
te y a desarrollar la capacidad de
aprender a aprender.

Ante este panorama es ne-
cesario tener presente la calidad
de la ensefianza que se ofrece
en las instituciones de educa-
cién superior, en particular en
la capacitacién de los actores
responsables de la formacién de
los estudiantes, el profesorado.

¢ Qué es la calidad en la educa-
cion a distancia?

Una referencia obligada es la
Red Iberoamericana para la
Acreditacion de la Calidad de
la Educacién Superior (RIA-
CES, 2004), que concibe la
calidad como “e/ grado en el que
un conjunto de rasgos diferencia-
dores inherentes a la educacion
superior cump/e con una necesi-

dad o expectativa establecida’.
Otra referencia en la moda-
lidad se inclina por proponer
que la calidad es la conforma-
cién de las caracteristicas de
un objeto, material o inmate-
rial, con una norma, criterio o
patrén, considerando de ma-
nera esencial la formacién de
las personas que terminan el
programa y la capacidad de la
institucién para producir cam-

bios (Silvio, 2006).

Moreno (2007), aduce que
la calidad puede tener una gran
variedad de respuestas segin
las diversas expectativas que
se tengan en relacién con los
procesos, productos y servi-
cios de los que se espera una
satisfaccién a las necesidades
o aspiraciones. Ademds, la ex-
celencia de la educacién insti-
tucionalizada no depende de la
modalidad educativa, sino de la
calidad de los procesos que se
viven y aprenden, la cual estd
condicionada  fundamental-
mente por el personal acadé-
mico, el curriculo, el apoyo a
los estudiantes, los recursos de
informacién y conocimiento,
y su accesibilidad y procedi-
mientos de evaluacién vélidos y
confiables para la institucién, la
sociedad y el propio estudiante.

Por su parte, Claudio Rama
(2015) especialista en el tema y
con una amplia trayectoria en
la evaluacién de la calidad en la
educacion a distancia, menciona
que ésta no es el eje relevante de
una evaluacién, es un objeto in-
directo, el foco de atencion estd
en el logro de los aprendizajes

significativos. Este autor elabo-
ra una metifora pertinente de
hacer mencién, que es necesario
volver a pensar que no importa
si el gato es blanco o negro, sino
si caza ratones, evitando obligar
alos gatos a tefiirse de los infini-
tos colores posibles que, aunque
importantes, no determinan la
diversidad de las capacidades de

cazar de los gatos.

Cabe mencionar la pos-
tura de Garcia Aretio (2014)
sobre la calidad, dando pie al
siguiente punto de discusién, la
calidad es sencilla, pero al mis-
mo tiempo encara un gran reto:
la clave se encuentra en los in-
dicadores con que se mide.

En un ejercicio para analizar
el lugar que ha tenido el tema de
la calidad y su aseguramiento en
la educacion a distancia, se deci-
di6 buscar evidencia documental
de la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia (UNED)
de Espana. Se localiz6 un video
del afio 1996 donde el doctor
Lorenzo Garcia Aretio habla
de tema, la entrevista que se le
realiza es cuando se desempe-
fiaba como director del Institu-
to Universitario de Educacion a
Distancia, el tema que desarrolla
es Explorando el futuro de la edu-

cacion a distancia’.

El doctor Lorenzo Garcia
es un referente en la educa-
cién a distancia, sobre todo en
la regién latinoamericana, el
planteamiento que hace es que

! Se puede consultar en: https://www.
youtube.com/watch?v=a0sPSuH5IDo
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es necesario poner especial
atencion a tres elementos:

e formacién docente

e investigacién

e planes de mejora

No se debe olvidar, que es una
entrevista realizada hace mds
de dos décadas y el tema de la
formacién docente ocupaba el
primer lugar. Buscando otro
testimonio del mismo autor se
encontré una entrevista con-
cedida a la Universidad Na-
cional Auténoma de México
(UNAM) en el marco de un
evento académico en el afio
2016, es decir, 20 afios des-
pués de la antes comentada.

El tema desarrollado fue Nue-
wos retos de la educacion a dis-
tancia’, los temas relevantes

abordados:
e formacién docente
e investigacién
e innovacién
e calidad
Es de mencionar que, de

nueva cuenta, el primer elemento
relevante del discurso es la forma-
cién docente, empero, también el
interés por la investigacién y la
calidad (sefialado anteriormente
como planes de mejora).

Lo que se desprende de este
analisis es que, hablar de los re-
tos en la calidad de la educacién
a distancia va de la mano de una
formacién docente sdlida, que
asegure el logro de los aprendiza-
jes, ahora, mediado por las TIC.

Para fortalecer la idea ante-
rior, se hizo un anilisis de arti-
2 Se puede consultar en: https://www.

youtube.com/watch?v=n6l-ciQ3y1A&-
t=604s
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culos publicados en dos revis-
tas de alcance internacional, la
Iberoamericana de Educacién a
Distancia (RIED) y la Revista de
Educacién a Distancia (RED),
ambas espafiolas.

En el caso de la primera, se hizo
una bisqueda de articulos de los
ultimos 30 afios, de 1988 a 2018
bajo el término calidad. Los re-
sultados arrojaron 75 articulos
que en un ejercicio de clasifica-
cién se agruparon en 6 categorias.

Como puede verse en la Tabla 1,
la dimensién con mayor nimero
de articulos fue Modelos, aqui
se agruparon todas aquellas pro-
puestas que refirieron algun tipo
de estudio, anilisis o elabora-
cién de modelos educativos para
las modalidades no presenciales.
La segunda categoria con mds
publicaciones fueron diferentes
experiencias sobre Aprendizaje,
mientras que la tercera mencién
fue a los Materiales diddcticos
en general. Cabe mencionar que
la categoria docente, objeto de
estudio en este apartado, fue la
menos citada.

Un ejercicio similar se rea-
1iz6 con la Rewvista de Educacion
a Distancia (RED), edicién mas
joven que arrancé actividades
en el afio 2008. El periodo de
tiempo analizado fue de 10
afios, es decir, a 2018. Utili-
zando el mismo término clave,
el resultado fue de 64 articulos.

Con el fin de hacer un
comparativo se manejaron las
mismas seis categorias y de
igual manera, la que presen-
ta mayor nimero de articulos
es la referida a los Modelos de
educacién a distancia con 21
articulos, seguida de las catego-
rias Aprendizaje y Materiales.
Llama la atencién el compor-
tamiento tan similar en ambas
publicaciones, pero mds alld de
esta semejanza lo que realmente
vale la pena destacar es la poca
mencién a la variable o término
docente cuando buscamos re-
ferencias sobre la calidad en la
educacién a distancia, es clara
la inexistencia de estudios, and-
lisis, propuestas de formacién
o evidencia empirica sobre uno
de los dos actores principales en
el proceso ensefianza-aprendi-
zaje. Como puede apreciarse en

Tabla 1. la Tabla 2.
Temas Articulos
MOOC 10 Tabla 2.
Materiales 12 Articulos localizados en la Re-
Experiencias 6 vista de Educacion a Distancia.
Modelos 24 Temas Articulos
Aprendizaje 16 MOOC 1
Docente 7 Materiales 12
Experiencias 4
Articulos localizados en la Re- Modelos 1
vista lberoamericana de Educa- Aprendizaje 20
cion a Distancia. Docente P

Fuente: Elaboracién propia

Fuente: Elaboracién propia



Siguiendo con el interés de
ofrecer un panorama que guar-
da el tema de la calidad, se lle-
v6 a cabo una busqueda sobre
eventos académicos realizados
durante el afio 2018. En este
caso la oferta es variada, por
ejemplo, se organizé el vi Con-
greso CREAD Andes y v1 En-
cuentro Virtual Educa Ecua-
dor, en Loja Ecuador; el vii
Congreso Virtual Iberoameri-
cano de Calidad en Educacién
Virtual y a Distancia (evento
virtual); el X1x Encuentro In-
ternacional Virtual Educa, en
Argentina y el xxv1 Encuen-
tro Internacional de Educacién
a Distancia, en México.

Esto refleja la amplia va-
riedad de eventos académicos
sobre la tematica de calidad en
la modalidad, una prueba mds
de esto es la X Jornada orga-
nizada por la Universidad Na-
cional Auténoma de Honduras
(UNAH) que hoy nos agrupa.

Otro elemento que refleja
el estatus del tema de la calidad
en la educacién a distancia, es
la cantidad de instrumentos de
evaluacién de ésta, por ejemplo,
en México a nivel de posgrado,
existe un Marco de referencia
para la evaluacién y seguimien-
to de programas de posgrado
en la modalidad no escolariza-
da, elaborado por una instancia
que depende del Ministerio de
Educacién Superior. Otro ins-
trumento son los Lineamientos
y criterios para la presentacién
de planes de estudio de licencia-
tura en el Sistema Universidad
Abierta y Educacién a Distan-
cia de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM).

Asi como el documento mexi-
cano elaborado por los Comi-
tés Interinstitucionales para
la Evaluacién de la Educacién
Superior en México, el Proce-
dimiento general para la eva-
luacién de programas y funcio-
nes en la educacién superior.

A nivel latinoamericano,
un referente en el tema de la
calidad son las diversas guias
elaboradas por el Instituto La-
tinoamericano y del Caribe de
Calidad en Educacién Superior
a Distancia (CALED) adscrito
a la Universidad Técnica Par-
ticular de Loja, en Ecuador.
Ademds, este organismo en
alianza con el Online Learning
Consortium (oLc), diseié y
ofrece a la comunidad acadé-
mica el instrumento El proceso
de garantia de calidad para la
educacién en linea y a distan-
cia. Tarjeta de puntuacién para
la evaluacién de programas de
pregrado en linea. Se invita al
lector a consultar dichas guias.

Entre otros retos

Con este panorama y retoman-
do el titulo de esta comunica-
cién “El aprendizaje mediado
por TIC: retos para la calidad”
queda claro que, si bien hay
avances positivos, todavia hay
mucho que trabajar. Como lo
veiamos en los videos de la
UNED de Espafia, el tema de
la calidad ha estado presente a
lo largo de las dltimas cuatro
décadas.

Existen avances significativos
en cuanto a instrumentos va-
lidados, flexibles y confiables
para medir la calidad de un
programa educativo, asimis-

mo, el andlisis presentado de
dos revistas que son referente
en la publicacién de la tema-
tica de la educacién a distan-
cia muestra que los modelos
del sistema, el aprendizaje de
los alumnos y el desarrollo
de materiales didacticos son
recurrentes en cuanto a estu-
dios, experiencias, propuestas
o andlisis, no es el caso de la
docencia.

Existen algunas voces que
mencionan como retos para la
educacién superior la calidad y
diversificaciéon de la docencia,
el fomento a la investigacion,
la formacién integral de los
alumnos, la consolidacién de
los cuerpos académicos o la
institucionalizacién de la eva-
luacion. Para las modalidades
no presenciales el reto de la
calidad es y serd, la formacién
de los docentes.

Palabras finales

Ante el panorama de la socie-
dad del siglo xx1, las univer-
sidades deber ser muestra de
innovacién, en la formacién
docente, el disefio curricular,
la incorporacién de las T1C, en
la evaluacién de los aprendiza-
jes, en la gestién escolar y un
largo etcétera. La educacién
que se ofrezca en las aulas debe
estar a la altura de los nuevos
tiempos donde la calidad edu-
cativa, como se ha comentado,
es un pilar insoslayable.

Me congratulo que un evento
como el que nos convoca sea
una propuesta orientada a la
capacitacién de los profesores
que desempenan su prictica
educativa en una modalidad,
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hoy por hoy presente en todo
el mundo. Aplaudamos inicia-
tivas como ésta.
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Lineamientos para presentacion

de trabajos originales
Revista UNAH INNOV@

Informacién general

La revista UNAH INNOV@ es una
publicacién anual impresa y digi-
tal de distribucién abierta a cargo
de la Direccion de Innovacién
Educativa, DIE, de la Universidad
Nacional Auténoma de Honduras,
UNAH, especializada en el tema de
innovacién educativa que abarca
las tendencias innovadoras en la
formacién universitaria.

Con el fin de facilitar la gestién
editorial de los trabajos presenta-
dos, los autores deben cumplir los
siguientes lineamientos:

e Debera ser un trabajo original,
inédito y no estar simultinea-
mente en proceso de revisién en
otra revista.

o Los trabajos deberdn presentar-
se en papel tamafo carta, for-

mato Word, péaginas enumera-
cién numeracién ardbiga, fuente
Arial a 12 puntos, interlineado
1.5 lineas, texto justificado y
miérgenes de 2.5 cm por lado.

Las citas y referencias bibliogra-
ficas deberdn seguir los linea-
mientos del Manual de Estilo
de Publicaciones de la American

Psychological Association, APA.

Todas las tablas y figuras (gra-
ficos, dibujos, ilustraciones fo-
tografias) los gréficos, cuadros,
mapas, fotografias y otros mate-
riales visuales deberdn tener un
titulo, enumerarse en orden de
aparicion y podrin tener una le-
yenda que explique la figuraal pie
asi como sus respectivas fuentes
al pie. Todas las imagenes deben
enviarse como archivos de JPG
con resolucién de 300 dpi y el

nombre del archivo debe coin-
cidir con el nombre asignado al
final del documento del articulo.

Para la publicacién de la revis-
ta los autores ceden a la Revista
UNAH INNOV@ sus derechos
de reproduccién y aceptan tra-
bajar en colaboracién con la
revista en caso de haber modi-
ficaciones y/o recomendaciones
por parte del consejo editorial
de la revista para la mejora del
contenido del articulo. Puede
descargar la hoja de declaracién
de autoria de original inédito y
cesién de derechos en: www.die.
unah.edu/revista.

La evaluacién de los articulos
enviados la realizard el comité
cientifico de la revista tomando
en cuenta los criterios de estruc-
tura, estilo y pertinencia.
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e Toda propuesta que incurra en
practicas de plagio serd descar-
tada y no evaluada.

e Los articulos publicados es-
tin protegidos bajo la Licencia
Creative Commons: Reconoci-
miento-No Comercial 4.0 In-
ternacional (CC BY-NC 4.0).
La revista es de acceso abierto,
donde sus articulos pueden ser
consultados, descargados, copia-
dos, redistribuidos libremente
siempre que responda a fines
educativos y no de lucro. Siem-
pre debe darse crédito al autor
del articulo correspondiente.

e La revista no asume ninguna
responsabilidad en cuanto a la
devolucién de originales.

e El trabajo y documentos solici-
tados deberdn enviarse a la di-
reccién: die@unah.edu.hn.

Tipos de articulos

Los documentos que la Revis-
ta UNAH INNOV@ recibe son:
articulos cientificos (resultados de
una investigacién), experiencias de
innovacién, ensayos cientificos y
revisiones bibliograficas.

e Articulos cientificos originales:
sobre investigaciones educati-
vas vinculadas a la innovacién
educativa en sus dimensiones
pedagdgica, tecnoldgica y social
en la educacién superior. Maxi-
mo de 20 piginas. Debe conte-
ner la siguiente estructura:

I. Titulo

II. Nombre completo de autor/es
III. Afiliacién Institucional,

(nombre de la institucién
donde labora)

IV. Resumen (con traduccién al
inglés)

V. Palabras clave (con traduccién
al inglés)

VI. Introduccién

VII.Marco teérico

VIII.  Metodologia

IX. Resultados y analisis

X. Conclusiones

XI. Referencias

e Experiencias de innovacién
educativa: sobre intervenciones
educativas innovadoras en la
practica docente. Miximo de
6 péginas. Debe contener la si-

guiente estructura:

I. Titulo

II. Nombre completo de autor/es

III. Afiliacién Institucional,
(nombre de la institucién
donde labora)

IV. Resumen (con traduccién al

inglés)

V. Palabras clave (con traduccién
al inglés)

VI. Introduccién

VIIL.Fundamentacién tedrica

VIII.  Metodologia del trabajo

IX. Resultados

X. Conclusiones

XI. Referencias

e Ensayo cientifico: con conteni-
do analitico, reflexivo y propo-
sitivo sobre innovacién educa-
tiva, sus tendencias y desafios
en la educacién superior. Maxi-
mo de 10 paginas. Debe conte-
ner la siguiente estructura:

I.  Titulo
II. Nombre completo de autor/es

III. Afiliacién Institucional,

(nombre de la institucién
donde labora)

IV. Resumen (con traduccién al
inglés)

V. Palabras clave (con traduccién
al inglés)

VI. Introduccién.

VII. Desarrollo del tema:

a.  Proposicién

b. Argumentos para la discusién

VIII.  Sintesis y reflexiones
finales

IX. Referencias

e Revisién bibliografica: sobre la
temitica de la revista. Miximo
de 20 pdginas. Debe contener la
siguiente estructura:

I. Titulo

II. Nombre completo de autor/es

III. Afiliacién Institucional,
(nombre de la institucién
donde labora)

IV. Resumen (con traduccién al

inglés)

V. Palabras clave (con traduccién
al inglés)

VI. Introduccién

VII.Desarrollo del tema

VIII.  Conclusiones

IX. Referencias

Revista UNAH INNOV®@
Material de apoyo parala
elaboracion de un articulo

Estructura del articulo cientifico

e Titulo. Debe sintetizar el tema
del articulo y ser fiel al conte-
nido del mismo. La extensién
recomendada para un titulo es
de maximo 12 palabras.



e Nombre completo de autor/es.
Nombre completos y apellidos
del autor(es).

e Afiliacién Institucional. Nom-
bre de la institucion donde
labora, nombre de la unidad o
departamento pais donde resi-
de y correo electrénico

e Resumen. Es una sintesis que
orienta al lector(a) sobre el con-
tenido del articulo. El resumen
debe ser en traducido al inglés
con el titulo abstract.

El resumen de una investigacion,
experiencia o proyecto en el cam-
po de la innovacién educativa
condensa el contenido del mismo
y por ende incluye: el objetivo, ele-
mentos de la metodologia utiliza-
da, principales resultados y conclu-
siones relevantes.

El resumen de un ensayo debe expo-
ner el objetivo del mismo, las princi-
pales lineas tematicas o teéricas que
se incluyen, la posicién argumenta-
tiva y la principal conclusién.

e Palabras clave. De 1 a 5 pala-
bras que describen el articulo.
Las palabras clave deben ser
traduccién al inglés bajo el titu-
lo keywords.

e Introduccién. La introduccién
presenta el planteamiento del
problema, debe informar acerca
de la temadtica por tratar, el pro-
posito y la relevancia del texto
que se desarrolla en el articu-
lo. Ademis, puede plantear la
forma en que el articulo se ha
estructurado (opcional). (Maxi-
mo 450 palabras).

e Desarrollo del tema. Depen-
diendo del tipo de documento
(articulo cientifico, experiencia
de innovacidn, ensayo cientifico
o revision bibliogréfica)

e Conclusiones. El autor deberi
analizar los aspectos mds rele-
vantes a nivel de buenas pric-
ticas y lecciones, asi como pro-
bables soluciones o aplicaciones.
En el caso de articulo cientifico
debe ser coherente con los re-
sultados expuestos anterior-
mente. (Mdiximo 450 palabras).

e Referencias. Las referencias de
las citas textuales o parafrasis,
citadas en el cuerpo del articu-
lo, deberan incluirse en la parte
final del articulo. Siguiendo los
lineamientos del Manual de
Estilo de Publicaciones de la
American Psychological Asso-

ciation, APA.
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